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Introduction

Uzbekistan as a country has undergone through the process of creating
growth, development and change since 1991. Different reforms and
innovations have been introduced into the system of education in order
to make it a high quality system for all children, the system in which
developmental processes are its inherit characteristic (Shen 2008,
p-73).

The paper presents an overview of the system of education in
Uzbekistan, especially primary and secondary schools with the focus
on certain visible developing trends in reforming education within
the last 30 years. In the paper the causes, achievements as well as
repercussions of such changes are examined. Some examples of school-
-oriented reforms are presented in order to illustrate the changes that
have been introduced in the education system in Uzbekistan to work
on the access and participation in education, quality of education and
its relevance, and also governance and management. Shaping of the
teaching profession. A specific concern of this paper is policies that
contribute to raising school education quality in a way that responds
to the challenges of the changing world and the needs of the education
system in Uzbekistan.

Theimplications of the analysis are that education policy development
in Uzbekistan should focus on further actions for raising school education
quality through the focus, among other issues, on teacher quality.
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Uzbekistan — a country snapshot

Uzbekistan is called officially the Republic of Uzbekistan and it is a country
situated in the heart of Central Asia. Uzbekistan it surrounded by five main
countries: Kazakhstan to the north, Kyrgyzstan to the northeast, Tajikistan to
the southeast, Afghanistan to the south and Turkmenistan to the south-west.
Similarly to Liechtenstein, it is doubly landlocked country.

Uzbekistan is a secular, unitary constitutional republic, and it comprises
12 provinces (vilayats) and one autonomous republic, Karakalpakstan and
a capital city. The capital of Uzbekistan is Tashkent. Uzbekistan has a diverse
cultural heritage due to its storied history and location. Uzbekistan flourished
as the medieval and intellectual center of the Muslim world due to such
scholars, philosophers and cultural leaders such as Al-Farabi, Ibn Sina (also
known as Avicenna), Ulugh Beg, Nawaiy, Babur Shah and Tamerlane. Their
contributions to world culture in the humanities and sciences were numerous
and included such works as Avicenna’s Canon of Medicine, Al-Ferghani’s (also
known as Alfraganus) Fundamentals of Astronomy, Babur’s Baburnama, and
Nawaiy’s Divans (Ycmanos, Capuxos 2006).

Uzbekistan is the third-largest country by population (32.12 million in
January 2017) and fifth-largest country by landmass in the former Soviet
Union, and accounts for over half of Central Asia’s total population (The State
Committee of the Republic of Uzbekistan on Statistics). With an adult literacy
rate 0f 99.6% and a GNI per capita (2011 PPP$) of 5,748, Uzbekistan’s Human
Development Index (HDI) value was 0.701 in 2017, placing the country at
10S in ranking among 188 nations. Uzbeks constitute 81% of the population,
followed by Russians (5.4%), Tajiks (4.0%), Kazakhs (3.0%) and others (6.5%)
(Rawls 2018, p. 1). Muslims constitute 79% of the whole Uzbek population, at
the same time 5% of the population follows Russian Orthodox Christianity and
16% of the population follow other religions or are non-religious.

Until 1991 Uzbekistan was one of the Union of Soviet Socialist Republics
(USSR). Uzbekistan declared its state sovereignty on 20 June, 1990. On
31 August 1991, Uzbekistan declared independence after the failed coup
attempt in Moscow. The Soviet Union was dissolved on 26 December 1991.
Prior to the adoption by the Supreme Soviet of Uzbekistan of the Law on the
State Language of the Uzbek SSR (October 1989), there was no state language
in the country. Currently, the official language of the country is Uzbek, but
approximately 85% of the population speaks Turkish.

After the split of the Former Soviet Union, most of the new Republics,
including Russia, have experienced a strong decline of the fertility rates, and
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consequently a negative demographic growth. The demographic situation of
Uzbekistan is different. Between 1991 and 2017, the total Uzbek population
hasincreased from 20.6 million to 32.1 million. The increase in population is an
outcome of increased life expectancy of the population and decline in mortality
rates at various levels (Education Sector Plan (ESP) of Uzbekistan 2019-2023,
p- 6). This is substantiated by the fact that the birth rate per 1,000 population
in the early '90s was around 35, which declined to around 20-23 by 2016.
Similarly, total fertility rate, i.e. the number of children born per woman of
childbearing age (15-49 years), was 4.2 in 1991, in subsequent years this figure
decreased to 2.5 in 2016.

Unlike many other nations born after the collapse of the former Soviet
Union which adopted a radical approach to transition into market economies
in early 1990s, Uzbekistan chose an economic policy based on a closed,
centrally-planned economy (Education Sector Plan of Uzbekistan (ESP)
2019-2023, p. 3). However, the existing economic policies were incapable of
sustaining productivity growth or creating sufficient jobs for a growing young
population. This resulted in substantial outward labor migration. Following
the commodity price shock in 2014 and relative price distortions, Uzbekistan
steered a process of fast-paced, all-encompassing and wide-ranging market-
-oriented reforms and it has implemented a lot of development changes, which
involve the creation of human and systemic capabilities. The changes can be
summarized as follows: 1) overcoming the challenges of a doubly landlocked
country; 2) completing the transition from a centrally planned economy to
a competitive market economy; 3) focusing infrastructure and institutions
on national economic development and regional economic cooperation;
4) use of agricultural potential to attract labor, create employment and reduce
poverty; S) manage macroeconomic policy in a transparent, sustainable and
predictable manner; 6) a favorable business environment through investment;
and 7) the implementation of three policy priorities for school (including
access and participation, quality and relevance, and also governance and
management) (Asian Development Bank 2010, p. 4-5).

Uzbekistan and education - brief history

Until 1991, Uzbekistan was one of the Union of Soviet Socialist Republics
(USSR) in Central Asia. Mass education in Uzbekistan was organized by the
Bolsheviks in the early 1920s. Public education was used to build, develop, and
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multiply Soviet political, cultural, economic, and social institutions, as well as
to advance specific interests and policies (Akiner 1989, p. 108).

The universal education system based on Marxism-Leninism and a sense
of ideological imperative was the main success story of the 70-year rule of
the Communist Party of the Soviet Union (CPSU)! in Central Asia. The
phrase “learn, learn, learn”, accredited to Bolshevik leader Vladimir Lenin,
increased the party’s focus on education. The party sought to use education to
mobilize the general public to build a communist society.

The goal of the Bolshevik revolution was to build a utopian society united
by a common civic culture and values. Public education was the path to this
new egalitarian policy. In classical Marxism, schools and colleges were part
of an ideological superiority, which in turn was governed and controllable by
a single dominant social class. After the Bolshevik revolution, the victorious
communists controlled the economic base and ideological structure, so they
were told how to nurture and use it in society. In general, after 1922, the tasks
of Soviet schools and education were as follows:

« toact as agents of social transformation,

« to select and educate the intellectual and political elite for specialised

training,

« to instruct and train technicians and workers for the economy so that
they would have the necessary skills in literacy and science,

« to influence on perceptions of political culture — the teachers were the
party members and had an important function in conveying knowledge
and vocalising government policies,

« tomake the teacher role more significant in the children upbringing than
the role of the family (teachers as professional educators),

« to control access to scientific and technical knowledge,

« to integrate young citizens into the Soviet system via the instruction of
anew value system and secular morality (Medlin et al. 1997, p. 223-226).

The curriculum, school buildings, textbooks, teaching and assessment
methods in Uzbekistan were centrally controlled, but there were some regional
differences. School children in Tashkent and Moscow wore the same uniforms,
followed the same rules of conduct, and read the same texts at the same time.
Upon graduation, they theoretically had similar opportunities for additional
education and trainings. Secondary schools were run by the Ministry of

' The Communist Party of the Soviet Union (CPSU or the party) was established in
1925 and it replaced the Russian Social Democratic Labour (Bolshevik) Party.
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Education, which was adopted by the union, while universities, colleges, and
special schools were run by the Ministry of Higher and Secondary Special
Education. Other partners in the field of education were the Ministries of
Health, Agriculture and Physical Culture (Grant 1968, p. 33-35).

The political and social movements in Uzbekistan in the 1980s showed
a huge need for changes in the political directions and the replacement of
leaders. It was the time of moral crisis in Uzbekistan and search for the new
country fundamentals. The school reforms of the 1980s allowed Uzbeks to
pay more attention to their own culture in the curriculum and expanded the
students’ opportunities for vocational education and the development of
critical and analytical thinking. There are five elements that were expected to
be implemented from 1984 to 1990:

« the compulsory 10-years of schooling was raised to 11%

« all children were to start primary school at the age of six (before some

children started at seven years);

« the provision in the 10th and 11th grades for vocational-technical
preparation;

o fluency in Russian was a norm for all school-leavers; an emphasis
on ideology to combat a range of negative attitudes such as lack of
commitment and low intellectual endeavour (Kirkwood 2009, p. 154).

In 1986 a new definition of political education emerged and it was inspired
by Mikhail Gorbachev’s new programme for the Communist Party. In 1989,
the new structure of the system of education was introduced. According to it,
primary school lasted for 4 years and it was followed by S-year secondary school
(osnovaya shkola), and 2-year post-secondary school (colleges or vocational-
-technical schools). Compulsory education lasted 11 years and it had to meet
the needs of children and young people. In September 1989, 60 percent of the
curriculum was administered nationwide (Avis 1992, p. 271-273).

Uzbekistan has been experiencing a lot of changes in the development
of all branches since 1991. After gaining the independence, the Republic of
Uzbekistan has worked out its own path of the development — the Uzbek
Model, taking into account the specific transition to a socially oriented market
economy. The changes were based on five key principles that were developed by
country’s President Islam Karimov: 1) the priority of economics over politics;

> Before the year 1984 10-year education was available with compulsory education

commencing at age seven. However, depending upon circumstances, seven-year
education was the minimum tolerated by the state.
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2) the state is the main reformer; 3) the rule of law; 4) strong social policy; and
S) a step-by-step transition to market relations.

The Constitution of the Republic of Uzbekistan was adopted on december 8,
1992. On April 24, 2003 some amendments and addenda were introduced
into it. This constitution attributes a more prominent role to the state; at the
expense of the market, the state strengthens its role in the provision of services
such as health or education. The constitution determines that public education
must be free and is must be provided in the language preferred by the student
or their representatives (Yahyayeva 2013, p. 292).

Since 1990, in the curricula more attention has paid to the arts, humanities
and social sciences. These areas focus on the humanistic nature of education,
Uzbek national tradition and culture, religion, native language policy, common
values, freedom, human development and citizenship (Yakhyaeva 2013,
p- 294). All the introduced changes were under the umbrella of post-Soviet
curricula reform, and they effected a breakaway from Soviet ideology. On
the basis of the Law of the Republic of Uzbekistan “On Education” and the
National Programme for Personnel Training, special attention was paid to
the tasks of focusing education on the pupil’s personality, self-awareness,
comprehending the rich historical heritage, and mobilizing all the forces and
opportunities to flourish the independent country (Khodjaev 2019, p. 3857).

It is worth pointing out that the Uzbek Soviet education system suffered
a shortage of teachers for decades before the 1990s. The teaching profession
was highly regarded by the society, but the teacher salaries were among the
lowest of all professions in the country. The emerging market economy of
the 1990s improved the salaries and career opportunities outside teaching
profession. Therefore, the situation regarding teachers and their shortage was
even more evident (Yakhyaeva 2013, p. 295).

Education system — constitutional and legal framework

The new concept of education was given a statutory standard by the adoption
of the Law of the Republic of Uzbekistan “On education” and the “National
Programme for Development of Human Resources” (1997), which recognized
the priority status of education in the state policy, the strategy and main directions
of its development in the long-term perspective. These directions were about:

« preserving the unity of educational space of Uzbekistan,

« introduction of a system of educational standards,
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« ensuring successiveness of the levels and stages of education,

« providing various options of educational programmes,

« combining mass education with elite education,

« identification of talented youth,

« creating prerequisites for gaining fundamental and special knowledge
at the highest educational level at academic institutions, including
institutions situated in highly developed countries,

« humanizing education — building a comprehensive picture of the world,
high spirituality, culture, and global thinking among students,

« rational focus of education enshrined in its organic unity with national
history, traditions and customs, preserving and enriching the culture
of Uzbek people, recognizing the education as a central instrument of
national development and respect to the history and culture of other
nations,

« mandatory nature of general secondary as well as secondary special and
vocational education,

« universal access to education within the state educational standards
(Primary and Secondary Education in Uzbekistan 2017, p. 3-4).

The legislation guarantees equal rights to everyone to obtain education
irrespective of gender, language, age, race, ethnic background, beliefs, religious
affiliation, social background, profession, public status, residence, duration
of residence in Uzbekistan. The right for education was guaranteed by the
development of government and non-government educational institutions;
offering in-service training; free-of-charge training within state educational
and human resources training programme; equal rights of graduates of all
educational institutions upon admission to the upper level education; granting
the rights to the family-educated or self-educated to be certified via externship
at accredited educational institutions.

Free and compulsory education was first introduced in 1992 by government
of Uzbekistan. The law on education was revised in 2007, reaffirming the
commitment to providing free compulsory education. General basic education
primary and secondary is compulsory and provided free education at public
institutions (Yakhyaeva 2013).

According to the Governance and Regulatory Framework, Uzbekistan’s
education system is highly regulated and governed by multiple decision-
-makers. The overall strategic design, governance and decision-making
processes are shared by three line ministries: the Ministry of Preschool
Education (MPSE), the Ministry of Public Education (MoPE), and the
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Ministry of Higher and Secondary Specialized Education (MHSSE). Other
relevant institutional actors with a say in education include the Cabinet of
Ministers (CoM), the Ministry of Finance (MoF), the Ministry of Economy
(MoE), and State Inspection for Supervision of Quality of Education
(SISQE). Laws, government decrees and resolutions, state standards, and
national programmes are centrally prepared to regulate important aspects of
the system, including curriculum, teachers’ professional development, and
assessment of students’ competencies.

Education system — the structure and implications of the ongoing reforms

Education in Uzbekistan is in a state of flux. Reforms aim to expand access to
preschool education, general secondary and higher education. The Government
of Uzbekistan is highly committed to improving its education system and has
been designing and promoting various relevant education reforms.

By 2021, the Government of Uzbekistan aims to reach 100 percent
enrollment in preschool education for students aged 5-6 (or 7, depending
on the birth date). Along with this important initiative, the Government
of Uzbekistan is revamping General Secondary Education (GSE), wherein
students will have 11 years of compulsory GSE and the choice of three
pathways: 1) 11 consecutive years of study in a GSE school; 2) 9 years in a GSE
school followed by 2 years in an academic lyceum; 3) 11 years of study in
a GSE school followed by up to 2 years in a vocational college (see: figure 1).

Preschool Education. The improvement of activities of preschool education is
considered as one of the priority areas of state policy according to latest reforms.
In December 2016, the Government of Uzbekistan approved the Programme
for Further Improvement of the Preschool Education System from 2017
through 2021, with the overarching goal of improving the quality of preschool
education. This national programme aims at:
« creating conditions for comprehensive intellectual, emotional, aesthetical,
and physical development of children, based on international best practices,
« improving the quality of preschool education, and preschool children
readiness, based on widely adopted international practices,
« establishing half-day groups in preschools for children aged 5-6,
« improving the curricula and syllabi for pre-service and in-service training
of preschool teachers through modern educational technologies and
methods, and
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« improving the material and technical infrastructure conditions of
preschool institutions, including construction of new preschools in rural
settlements, and provision of equipment, furniture, teaching and learning
materials, and multimedia tools compliant with modern requirements
(Presidential Decree No. 2707, December 29, 2016).

Broad transformations in the field began with the emergence of

a specialized ministry in September 2017. Since the inception of Ministry
of Preschool Education, a number of major changes have occurred. One of
themain achievements was connected with an increase in the permission of
public and private Preschool Educational Establishments. Now more than
7100 kindergartens are successfully operating in the country. The percentage
of children enrolled in pre-school education has grown significantly. At the
end of 2018, more than 900 thousand boys and girls from 3 to 7 years old
attend kindergartens, which is 37.7 percent of the total number of children of
the pre-school age.

AGE
0/1/2/3/4/5/6|7|8|9/10/11/12/13/14/15/16/17 /181920212223 |24
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Source: World Bank Group 2018, p. 10.

Figure 1. Current Education System Structure
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The Government of Uzbekistan denoted an ambitious plan to develop
access to preschool education with the aim to achieve 100 percent enrollment
between the ages of 5- to 6-year-old children by 2021. From 2021/2022 school
year, it is compulsory for all 6-year-old children to be enrolled in preschool
education. This measure will be implemented in a phased approach, starting
in a few regions of the country in the 2019/2020 academic year. Within this
context, the Government of Uzbekistan established the Ministry of Preschool
Education (MPSE) in September 2017 to play the lead role in the expansion of
early childhood development in Uzbekistan and to govern this core subsector.
Until September 2017, preschool education was the responsibility of the
Ministry of Public Education (MoPE).

General Secondary Education. Uzbekistan is in the process of expanding GSE
from 9 to 11 years of schooling. Until 2017, GSE in Uzbekistan consisted of
nine years of compulsory education (grades 1 to 9), but this requirement is
changing. In the 2017/2018 school year, compulsory GSE was expanded from 9
to 10 years of study and 11th year (grade 11) was added in the 2018/2019
school year.

Students in grades 10 and 11 should receive some dedicated vocational
training to ensure that they gain exposure to practical training and skills.
However, students can still choose to attend academic lyceums instead of
GSE schools for grades 10 and 11, with the caveat that the study programme
for academic lyceums has been condensed to two years. In other words,
compulsory GSE could involve 11 years in a GSE school or 9 years in a GSE
school plus 2 years in an academic lyceum. The former provides a certificate
of completed secondary education and the opportunity to enter university,
the latter a diploma of specialized secondary education, through a network of
secondary vocational institutions. Starting in the 2019/2020 academic year,
graduates of grade 11 can choose to continue their studies in vocational colleges
or apply to a university.

Based on the resolution of the President of the country “On measures for
establishment of Presidential Schools” of February 20 this year, Presidential
Schools have been opened in Tashkent, Namangan, Khiva, and now in Nukus.
It should be noted that for construction of each school, 67 billion sums were
allocated from the local budget. Students have at their disposal a two-story
academic building with 168 seats, a three-story dormitory with same number
of places, a hotel with all amenities, gyms, a swimming pool, a dining room
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and classrooms constructed in accordance with modern design standards. All
necessary equipment was brought from China and Turkey.

Classes at school will be held in Uzbek languages according to STEAM
education programme. Lessons in mathematics, physics, chemistry, and
biology and information technology will be conducted in English under the
program of the University of Cambridge. In addition to domestic teachers, eight
specialists from Kenya, the UK and South Africa were involved in the education
process. This year (2020), 7,500 students submitted documents to enter each
school, of which 144 the most gifted were selected by experienced specialists
from the University of Cambridge International Examinations Department
(https: //uza.uz/en/education/worthy-encouragement-of-active-teachers-
07-02-2020).

In foreign language education, an important arena can be established for the
development of cultural understanding, respect and tolerance. Knowledge
of English has become essential in more and more fields of life for citizens.
In Uzbekistan a great attention is being paid to broadcasting of the English
language. Earlier English has been taught from the fifth grade in most secondary
schools of Uzbekistan, whereas now a decree on further development of foreign
languages teaching was issued on 10 December 2012 concerning teaching of
this language from the first grade of all secondary schools.

Education system - strategic changes (2019-2023)

Strategic change is one of the ultimate changes in the development of the
country. It can be seen as purposeful target-oriented cooperative development
(Van de Venn, Poole 1995). The key strategic changes for building high quality
education in Uzbekistan emerged from the vision for education in which the
main attention is paid on children and youth high quality education and life-
-long learning for quality of life (Education Sector Plan (ESP) of Uzbekistan
2019-2023).

In the Education Sector Plan (ESP) of Uzbekistan 2019-2023 three main
policy goals and seven key strategic areas for improvement are specified for
all educational sub-sectors. The plan is based on the prepared Theory of
Change (TOC). The ESP has identified three policy priorities (goals) and
seven main strategies (programmes) for all subsectors of education within
the country.
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The vision, as already stated, indicates quality education, life-long learning,
quality of life, diverse job opportunities and better economic conditions of
citizens (see: figure 2). In order to realize the long-term vision, it has been
important to line the policy priorities / goals and outcomes. As far as education
is concerned, the primary goal is to ensure equitable access to education at
different levels for all children. The second goal is about providing all children
and young people with quality and relevant education, which should be reflected
through improved learning outcomes. The third goal is directed to efficiency
and efficacy of the system (Education Sector Plan (ESP) of Uzbekistan 2019
2023, p. 75-77).

In addition, there are target strategies for each of the three strategic objectives
that ESP offers to adopt for each sub-sector. For policy goals connected
to achievement and participation, two main strategies are proposed here:
a) strategies to enhance access to education (supply) and participation (demand);
and b) a safe and comfortable learning environment to ensure that children are
kept in the system (internal effectiveness of education.

Three strategies are planned for Goal 2 related to the quality and relevance
of education: 1) curricula, improvement, learning process (pedagogy) and
assessment mechanisms, 2) increase the availability and quality of teaching

Children and youth prepared for life through quality education
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Figure 2. Theory of change: The higher level broader sectoral causal chain
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materials and equipment, including the use of Information and Communication
Technologies (ICT) as an effective pedagogical tool, and 3) development of
the teacher workforce.

Goal 3, with systemic reforms and improvements aimed at improving
service, fair use and effective and efficient achievement of quality results. Two
main strategies are planned in this policy area: a) strengthening and improving
the education system; accountability mechanisms, and b) knowledge
management, including research, monitoring and evaluation, evidence-based
enhanced to ensure decision-making based on Education.

By 2030, Uzbekistan intends to enter the top 30 leading countries in the world
according to the rating of the International Programme for the Assessment of
Educational Achievements of PISA students. For this, a fundamental reform
of the education will be carried out in the republic. The concept proposes
a qualitative change in education and teacher education programmes. Future
teachers will master the latest teaching theories, psychology and personality-
-oriented approaches. To increase motivation, it is proposed to gradually
increase wages and strengthen social protection, and for applicants from remote
areas where teachers are needed, they will establish quotas for preferential
admission. Over time, it is planned to increase the number of teachers with
a master’s degree.

Conclusions

The education system in Uzbekistan has had to cope with the country
aspiration for economic growth, social development, higher quality of life and
education, humanization of life. All of these are connected with increasingly
educational aspirations of citizens in the last three decades. This results in the
growth of access to education and higher levels of participation in education.
Almost 30 years of reforms in education in Uzbekistan has brought a number
of very significant changes. For historical and political reasons, Uzbekistan has
introduced major reforms in its education system and in the initial education
and ongoing professional development of its teachers.

Introducing reforms in order to make quality education and quality teacher
education is never unproblematic, and there has been considerable debate
within Uzbekistan on some aspects, not least the new demands being made on
higher education, teacher educators, school teachers and school principals. It is
worth stressing that the basic premise of the policy on education and teacher
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education in Uzbekistan is that education should be perceived as continuum
within life-long perspective. Such assumption can make a difference in quality
teachers and quality teaching at school.

The analysis of the key strategic areas of policy education in Uzbekistan
indicates, among the others, the needs to be directed to the teaching profession
as a whole and seeks to improve its status and labour market competitiveness,
and to improve teacher development, and school work environments.
Attracting and retaining the best teachers, and attracting teachers to work in
particular schools should be one of the goal of the new reforms. For sure, any
reform of education should be directed by the assumption, that the quality
of teaching is determined not just by the “quality” of the teachers — although
that is clearly critical — but also by the environment in which they are educated
and they work. Teachers can reach their potential in settings that provide
appropriate support or sufficient challenge and reward. This kind of issue will
always be complex because teacher quality and teaching quality may hinge on
myriad different perspectives ranging from emphasis on teachers’ learning and
developement, teachers’ competences and qualifications, as well as teachers’
attitudes towards their professional responsibility, their perfomance in the
given conditions and effects on students’ learning outcomes (see: Chi-Kin Lee,
Day 2016, p. 1).

Summing up, the implications of the presented analysis show that a specific
concern of education policies in Uzbekistan should focus on further actions
for raising teacher and teacher education quality. A special concern should be
to attract to the teaching profession the best candidates and to retain the best
teachersin the school systemin order to build ahigh-quality teaching profession.
Teaching should be perceived as an attractive career choice — therefore, the
improvement of the image and status of teaching, the improvement of teaching’s
salary and employment conditions is a vital issue for teacher education policy
in Uzbekistan, like in other countries (see: Madaliniska-Michalak 2019).

Policies aimed at attracting and retaining effective teachers need both to
recruit competent people into the profession, and also to provide support and
incentives for professional development and ongoing performance athighlevels.
Techers should be equipped with high-quality initial and in-service teacher
education. Any educational offer directed to teachers who develop their career
should meet the needs of teachers for professional development. At the same
time teacher education is more likely to be effective in supporting high quality
teachers who are dedicated to response to increasing demands on schools
to prepare students for a changing world and foster holistic student learning
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and well-being when it also plays a powerful, deliberate, and consequential role
in developing teacher professionalism. Teaching must become, and be seen to
become, a well-rewarded and highly valued role that attracts some of the best
graduates into a teaching career.
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SUMMARY

The paper deals with the issues of the system of education and education policy
priorities in Uzbekistan. The aim of the paper is to present visible developing trends
in reforming primary and secondary education in Uzbekistan within the last 30 years.
The paper highlights the most significant changes that were introduced into the system
of education in Uzbekistan in order to make the system more effective. Observed
post-soviet strategic changes in education in Uzbekistan have had huge impact on
the structure of the education system, school curricula and the educational delivery
system. It is argued that changes in the system of education should include a central
place for the teacher and the quality of teacher education. The paper contributes to
description of education and education policy of the country that has generally been
less visible in the international literature.

KEYWORDS: primary and secondary education in Uzbekistan, school policy, post-
-soviet changes in education in Uzbekistan, strategic changes, teacher

STRESZCZENIE

Artykut podejmuje problem edukacji i priorytetéw polityki edukacyjnej w Uzbeki-
stanie, w kraju, ktéry nalezy do bylych republik radzieckich. Celem prezentowanych
analiz jest ukazanie najbardziej widocznych tendencji w zakresie reformowania szkol-
nictwa podstawowego i §redniego w Uzbekistanie, jakie zarysowaly sie na przestrzeni
ostatnich 30 lat. W artykule podkreslono najwazniejsze zmiany w systemie edukacji
w Uzbekistanie prowadzace do zwiekszenia efektywnos$ci nauczania. Obserwowane
zmiany maja charakter strategiczny. Wywarly one wplyw na strukture systemu eduka-
cji, podstawe programowa oraz sposoby nauczania i uczenia sie w szkole. Argumentuje
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sie, ze zmiany w systemie edukacji powinny w szczegdlnosci odnosi¢ si¢ do nauczy-
ciela i jakosci edukacji nauczycieli. Artykut przedstawia problem edukacji i polityki
edukacyjnej kraju, o ktérym na ogél niewiele sie pisze w literaturze miedzynarodowe;j.

SEOWA KLUCZOWE: nauczyciel, polityka szkolna, postsowieckie zmiany w eduka-
cji w Uzbekistanie, szkolnictwo podstawowe i §rednie w Uzbekistanie, zmiany strate-
giczne
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VWprowadzenie. Rozwazania teoretyczne

W nawiazaniu do artykulu Efekty uczestnictwa w interpersonalnym treningu
twérczego myslenia — wstgpne wyniki bada#i predyspozycji twérczych opubli-
kowanego w nr 2/2019 tomu 34 ,Studiéw Pedagogicznych” nalezy pod-
kregli¢, ze tworczo$¢ stanowi istotny czynnik rozwojowy, a uczestnictwo
pelne zaangazowania w treningach twérczego myslenia moze wplyna¢ na
wzrost kompetencji tworczych danej jednostki. Ponadto analiza poszcze-
golnych etapéw klasycznych treningéw twérczego myslenia (Necka 2005,
Goéralski 1995) czy treningdw kreatywnosci (Szmidt 2017) ukazuje ich
znaczenie nie tylko w kontekscie podnoszenia poziomu twdrczosci, ale
takze umiejetnosci interpersonalnych $cisle zwigzanych z komunikacja
(Makaruk 2019). Zbigniew Necki podkreslit znaczenie komunikowania
sie interpersonalnego, definiowanego jako ,podejmowang w okreslonym
kontekscie wymiane werbalnych, wokalnych i niewerbalnych sygnalow
(symboli) w celu osiagniecia lepszego poziomu wspéldziatania” (Necki
1996, s. 109). Odmienng definicje komunikacji interpersonalnej podat
John Steward: ,komunikacja interpersonalna jest to taki typ, jakos¢ lub
rodzaj kontaktu, ktory pojawia sig, kiedy osoby méwia lub stuchaja w spo-
s6b maksymalizujacy to, co osobiste” (Steward 2012, 5. 37). Wedtug Emo-
ry Griffin komunikacja interpersonalna jest dwustronnym, ciagtym pro-
cesem, w ktérym we wspoélpracy z inng osoba wykorzystujemy werbalne
i niewerbalne komunikaty, aby tworzy¢ i modyfikowa¢ obrazy powstate
w umysltach wspoétuczestnikéw procesu. Komunikacja miedzy dwoma
stronami zaczyna sie¢ wtedy, gdy powstale obrazy przynajmniej czgsciowo
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sie pokrywaja. Efektywnos¢ komunikacji wzrasta wraz ze zwigkszaniem sie po-
krywajacych sig czesci obrazéw (Griffin 2003, s. 74; zob. Wawrzak-Chodaczek
2017). W zakresie umiejetnosci interpersonalnych wymienionych przez Mela
Silbermana znajduja si¢ nastepujace elementy: rozumienie innych, jasne wyra-
zanie si¢, dbanie o wlasne potrzeby, wymiane opinii, wywieranie wptywu, roz-
wiazywanie konfliktow, gracza zespolowego i ,zmiane biegéw”. Zdolnos¢ radze-
nia sobie w kontaktach miedzyludzkich jest konieczno$cig w kazdym zawodzie;
réwniez w zyciu prywatnym wymagane jest posiadanie doskonalych umiejetnosci
interpersonalnych, szczegdlnie przy probie odnalezienia sie wnowych rolach ino-
wych sytuacjach (Silberman 2012, s. 12-16). Funkcjonowanie spoleczne
i wchodzenie w relacje z innymi ludZzmi stanowi gléwna sfere zycia; naturalng
sklonnoscia czlowieka jest inicjowanie, tworzenie i rozwijanie relacji interper-
sonalnych, ktére stanowiag podstawowy rodzaj wiezi spotecznych. Doswiadcze-
nie osobowej relacji prowadzi do dialogu, odstonigcia siebie oraz otwarcia na
druga osobe tak, aby podja¢ probe jej zrozumienia i do§wiadczy¢ bycia zrozu-
mianym. Skuteczno$¢ radzenia sobie w relacjach z innymi ludZzmi uzalezniona
jest od posiadanych kompetencji spolecznych, czyli umiejetnosci, ktére dana
osoba nabywa podczas treningu spolecznego, decydujac o efektywnosci w ich
nawigzywaniu oraz podtrzymywaniu (Klinkosz, Iskra, Dawidowicz 2017, s. 5-6
za: Raven 1984; McClelland 1973). W trudnym otoczeniu, w jakim rozwija sig
wspolczesny biznes, od pracownika wymaga sie znacznie wigcej niz tylko specja-
listycznej wiedzy i zawodowych umiejetnosci. Znaczenia nabierajq te kompeten-
cje, ktore pozwalaja mu skutecznie funkcjonowaé w relacjach spolecznych, na-
wigzywac i podtrzymywac kontakty interpersonalne, radzi¢ sobie z trudno$ciami
i konfliktami, organizowa¢ prace swoja i innych, konstruktywnie wdraza¢ nowa-
torskie pomysly. Umiejetnosci interpersonalne stanowia wiec klucz do sukcesu za-
wodowego (Smoétka 2016, s. 20-25). Czynnikiem bezposrednio warunkujacym
nabywanie kompetencji spolecznych jest trening spoleczny, zachodzacy w sytu-
acjach zycia codziennego, zawodowego, a takze podczas specjalnych oddzialy-
wan o charakterze szkoleniowym. Trening spoleczny, zaréwno ten o charakterze
naturalnym, jak i ten, ktéry dokonuje sie w toku specjalnych oddziatywan szko-
leniowych, wplywa na poziom kompetencji spotecznych (Matczak 2001, 2007).
W warunkach naturalnych odbywa sie w rodzinie, w p&zniejszych okresach na-
tomiast, a zwlaszcza w wieku dorostym, moze stanowi¢ $wiadoma i przemyslang
decyzje konkretnej osoby (Klinkosz, Iskra, Dawidowicz 2017, s. 56 za: Argyle
1994; Maczyniski 1991). Intensywno$¢ treningu spolecznego u poszczegdlnych
0sOb jest rozna, nie wszyscy maja réwnie silng motywacje do zaangazowania sie
w niego. Motywacja ta zalezy od potrzeb, wartosci, celéw jednostki i zwiazanych
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znimi zadan, te z kolei uwarunkowane s3 wymaganiami srodowiskowymi z jedne;
strony, a wlasciwo$ciami osobowo$ciowo-temperamentalnymi z drugiej strony
(Martowska 2012, 5. 29). Dzieki treningom w zakresie kompetenciji spotecznych
osiagany jest wyzszy stopien socjalizacji, co zapobiega wystepowaniu patologii
spolecznych. Kompetencje spoleczne umozliwiaja realizowanie zadan w sposéb
efektywny i na odpowiednim poziomie (Tucholska 2007, s. 69). Elementy skla-
dowe kompetengji interpersonalnych stanowia: inicjowanie relacji, asertywne
oddzialywanie, ujawnianie siebie, emocjonalne wspieranie oraz rozwiazywanie
konfliktéw (Klinkosz, Iskra, Dawidowicz 2017, s. 31).

Interpersonalny trening twoérczego myslenia. Program warsztatéw
w kontekscie rozwijania umiejgtnosci interpersonalnych

Interpersonalny trening twérczego myslenia (ITTM) zostal opracowany do
prowadzenia w formie warsztatéw 30-godzinnych. Program warsztatéw skladal
sie z trzech moduléw:

1. Rozpoznawanie potencjalu zawodowego.

2. Budowanie wizerunku i wspdlpraca.

3. Kreatywna prezentacja i promocja (Makaruk 2018).

Modutem kluczowym dla rozwijania umiejetnosci interpersonalnych jest
pozycja nr 2, czyli Budowanie wizerunku i wspoélpraca. Wprowadzenie do tego
modutu stanowi wyktad aktywizujacy, ktérego motywem przewodnim jest na-
zywanie emocji i komunikowanie potrzeb w sposob zrozumialy dla otoczenia.
Uczestnicy treningu wraz z prowadzacym ustalajg zasady przekazywania infor-
macji, ktérymi kieruja sie podczas realizacji zadan czy ich ocenie. Kluczowym
elementem wlasciwego przekazu jest umiejetno$¢ stosowania konstruktywnej
krytyki. Na bazie wprowadzenia teoretycznego uczestnicy treningu wykonu-
ja ¢wiczenia o charakterze interpersonalnym i twoérczym. Zadania zwigzane
z podejmowaniem wyzwan i rozwigzywaniem probleméw (z pogranicza po-
trzeb rynku pracy oraz technologii informacyjnej i komunikacji) pozwalaja nie
tylko na nabycie zaawansowanej wiedzy i umiejetnosci, lecz takze integruja
grupe stawiajaca czolo wspdlnemu wyzwaniu, ucza wspélpracy, podziatu rél
itd. Waznym elementem zadan jest ich unikalny charakter, co zwigksza szan-
se na uzyskanie przez uczestnikéw oryginalnych efektéw koncowych. Ocena
wykonywanych prac przebiega na podstawie peer mentoringu, czyli udzielania
informacji zwrotnej przez inne osoby z grupy (feedback). Prace indywidualne
wykonywane podczas tego modutu sa kodowane, a wiec nie ma mozliwosci,
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zeby inni uczestnicy oceniali je ze wzgledu na preferencje osobowe (lubie/
nie lubig). Po odkodowaniu pracy kazdy uczestnik dostaje kilka minut na to,
aby opowiedzie¢ o swojej pracy. Mozliwo$¢ wypowiedzenia si¢ na forum gru-
py w atmosferze akceptacji ma na celu zwigkszenie wiary we wlasne sity i jest
waznym elementem treningu. Jednym z elementéw budowania wizerunku
jest uczestnictwo odbiorcéw treningu w sesji zdjeciowej. Poza tym, na podsta-
wie rozmowy ze specjalista oraz konstruktywnej informacji zwrotnej od czton-
kéw grupy, uczestnik wzmacnia swoja samoocene.

Jednym z kluczowych elementéw modulu jest integracja uczestnikow.
Liczne ¢wiczenia sluzace blizszemu poznaniu sie zespolu przyczyniaja sie do
zwigkszenia swobody wypowiedzi i checi wspdlpracy podczas tworczego roz-
wigzywania zadad. Innym kluczowym elementem modutu jest znajomos¢ za-
sad poprawnej komunikacji — niezbedna podczas wykonywania zadan i wspét-
pracy uczestnikow treningu. Wprowadzenie zasad komunikacji poprzedzone
jest etapem wstepnym zwiazanym z nazywaniem i wyrazaniem emocji. Waz-
ne jest takze podkreslenie roli jednostki w dzialaniach zespolowych — zajecia
oparte na peer-mentoringu, udzial w ,burzy mozgdéw’, opracowanie strategii
biznesowej. Realizacja modulu zaklada takze korzystanie z ,wirtualnej klasy”
(classroom) w celu wymiany kontaktéw, zadan i komentarzy na temat wykona-
nych zadan oraz wsparcie specjalistyczne.

Podczas uczestnictwa w I'TTM na tym etapie uczestnicy treningu wykonywali
zadania tworcze , ktore polegaly w poczatkowym etapie na budowaniu wiez z r6z-
nych materialéw, np. stomki konstrukcyjne. W miare zwigkszania zaawansowa-
nia stopnia trudnosci zadan konieczne byto wybudowanie takich wiez, ktére be-
dzie mozna obrdci¢ ,,do gbry nogami’, czy przygotowanie tuneli wykonywanych
z ograniczonej liczby materialéw z zastosowaniem dyscypliny czasowej. Uczest-
nicy treningu uczyli si¢ planowania, okreslania roli w zespole i wspdlnego decy-
dowania o podejmowanej strategii dzialania. Aranzowali pokaz mody zawodow,
astroje na pokaz ,,szyli” ze stomek kreatywnych. Podczas realizacji zadan studenci
wykazywali si¢ nie tylko pomystowoscia i skutecznoscig, lecz takze umiejetnoscia
wspolpracy. Oceniajac efekty wykonanej pracy, trenowali przekazywanie kon-
struktywnej informacji zwrotnej (Makaruk 2018).

Zatozenia metodologiczne badan wiasnych
Podjeto zagadnienia badawcze dotyczace mozliwosci skutecznego rozwijania

tworczego myslenia i umiejetnosci interpersonalnych, a takze poszukiwania
mozliwo$ci podnoszenia poziomu samooceny u uczestnikéw treningu.
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Wyznaczono nastepujace cele badawcze:

1. Ocena skuteczno$ci ITTM w rozwijaniu poziomu tworczosci i kompe-

tencji interpersonalnych uczestnikéw warsztatow.

2. Wstepna ocena skutecznosci ITTM w podnoszeniu poziomu samooce-

ny uczestnikow warsztatow.

Stosownie do wyznaczonych celéw postawiono pytania badawcze:

o Jaka jest skutecznos$¢ warsztatow ITTM w podnoszeniu poziomu pre-

dyspozycji tworczosci u uczestnikow?

o Jaka jest skuteczno$¢ warsztatéw I'TTM w podnoszeniu kompetencji in-

terpersonalnych u uczestnikéw?

« Czy i w jakim stopniu udzial w warsztatach ITTM wplywa na poziom

samooceny u uczestnikow?

Przyjeto hipoteze badawcza: uczestnictwo badanych w cyklu warsztatéw
ITTM przyczynia si¢ do wzrostu poziomu predyspozycji twérczych i umie-
jetnosci interpersonalnych; moze korzystnie wplywaé na poziom samooceny
uczestnikéw. Ustalono zmienne: zmienng niezalezng — uczestnictwo w warsz-
tatach ITTM — oraz zmienne zalezne: wstepny poziom kompetencji tworczych
uczniéw/studentéw, wynikowy poziom kompetencji tworczych uczniéw/stu-
dentéw (Rysunkowy Test Twérczoéci Urbana-Jellena), wstepny poziom umie-
jetnosci interpersonalnych uczniéw/studentéw, wynikowy poziom umiejetnosci
interpersonalnych uczniéw/studentéw (Kwestionariusz Kompetencji Interper-
sonalnych ICQ), wstepny poziom samooceny uczniéw/studentéw, wynikowy
poziom samooceny uczniéw/studentéw (Skala Samooceny SES Rosenberga)
oraz wyniki badan sondazowych z technika wywiadu (Makaruk 2019, s. 94-95).

Pierwsza cze¢$¢ badai zwigzana z oceng skutecznoéci warsztatow ITTM
w podnoszeniu poziomu predyspozycji twérczych zostala opisana w artykule
pt. Efekty uczestnictwa w Interpersonalnym Treningu Tworczego Myslenia — wstep-
ne wyniki badan predyspozycji twérczych nr 2/2019, tom 34 ,Studiéw Pedago-
gicznych”. Niniejszy artykut koncentruje sie na odpowiedzi na kolejne pytanie
badawcze zwiazane ze skutecznoscig warsztatow ITTM w podnoszeniu kom-
petencji interpersonalnych u uczestnikow, dlatego tez rozwazania teoretyczne
sa $cisle zwiazane ze wskazanym obszarem.

Narzedzie badawcze
Narzedzie badawcze stuzace do przeprowadzenia badan okreslajacych poziom

kompetencji interpersonalnych uczestnikéw stanowit Kwestionariusz Kompe-
tencji Interpersonalnych ICQ, ktéry zostal opracowany przez D. Buhrmester,
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W. Furman, M.T. Wittenberg oraz H.T. Reis, natomiast polska adaptacje przy-
gotowali Waldemar Klinkosz, Justyna Iskra i Magdalena Dawidowicz (2017).
Podczas badan korzystano z polskiej wersji. Kwestionariusz do badania kom-
petencji interpersonalnych umozliwia dokonywanie samoopisu w aspekcie po-
siadanych kompetenciji interpersonalnych (wersja A). Stuzy do badania tych
kompetencji, ktére przyczyniaja sie do efektywnego funkcjonowania w rela-
cjach miedzyludzkich. Kwestionariusz ICQ-R stuzy do badania pieciu wymia-
réw kompetencji spotecznych:

1. Inicjowanie relacji (IR) - rozpoczynanie interakeji i relacji interperso-

nalnych.

2. Asertywne oddzialywanie (AO) — deklarowanie osobistych praw i aser-

tywnego niezadowolenia, wyrazanie krytyki z dzialai innych ludzi.

3. Ujawnianie siebie (US) — dzielenie si¢ osobistymi informacjami na swoj

temat.

4. Emocjonalne wypieranie (EW) — udzielanie emocjonalnego wsparcia

innym osobom.

S. Rozwiazywanie konfliktéw (RK) - konstruktywne rozwiazywanie kon-

fliktow interpersonalnych, bez kiétni i krytyki.

Badania mozna przeprowadza¢ indywidualnie lub zbiorowo. Kwestiona-
riusz Kompetencji Interpersonalnych moze by¢ stosowany przez pedagogéw
i psychologéw dla 0séb w wieku 15-67 lat (Klinkosz, Iskra, Dawidowicz 2017,
s.33-39).

Charakterystyka grupy badawczej

Badania zostaly przeprowadzone w roku akademickim 2017/2018 w Akademii
Pedagogiki Specjalnej w Warszawie oraz w roku 2018/2019 w szkotach podsta-
wowych znajdujacych si¢ na terenie Warszawy-Wesolej. Woéwczas w badaniach
wiziely udziat 64 osoby, w tym 42 uczniéw kl. VI (19 chlopcéw i 23 dziewczat)
oraz 22 studentdw trzeciego roku licencjackich studiow stacjonarnych Akademii
Pedagogiki Specjalnej w Warszawie: 6 mezczyzn i 16 kobiet (Makaruk 2019).

Nastepnie w roku akademickim 2019/2020 kontynuowano badania ze
studentami trzeciego roku w APS. Wéwczas w badaniach wzielo udzial 15 stu-
dentek. Ze wzgledu na warsztatowa forme zajec i ich specyfike wymagana jest
niewielka liczebno$¢ uczestnikéw. Sumaryczna liczba badanych wzrosla wiec
do 79 osdb, z czego 42 osoby stanowili uczniowie kl. VI szkoty podstawowej,
a 37 - studenci Akademii Pedagogiki Specjalnej w Warszawie.



Efekty uczestnictwa w interpersonalnym treningu twérczego myslenia 29

Wyniki badan wiasnych. Analiza i wnioski

Testy pedagogiczne, pozwalajace na okreslenie poziomu zaréwno predyspozy-
cji twérczych, jak i kompetencji interpersonalnych i poziomu samooceny, zo-
staly przeprowadzone na pierwszych i ostatnich zajeciach warsztatowych.

Ze wzgledu na podane normy wiekowe (15-67 lat) Kwestionariusz Kom-
petencji Interpersonalnych ICQ-R zastosowano do przeprowadzenia badan
ze studentami w liczbie N =37 oséb. Poréwnanie $rednich wynikéw poziomu
kompetencji interpersonalnych uczestnikéw ITTM zaréwno przed, jak i po
udziale w cyklu warsztatéw I'TTM przedstawia wykres 1.
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31,41 31,62 31,62

30 _27.92 — 29,51 27,81
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relacji oddziatywanie siebie wspieranie konfliktow

Oprzed treningiem B po treningu

Zrédlo: badania wlasne.

Wrykres 1. Poziom kompetencji interpersonalnych uczestnikéw I'TTM

Zgodnie z danymi zamieszczonymi na wykresie srednie wyniki testow kom-
petengji interpersonalnych uczestnikéw przeprowadzonych przed treningiem
byty nizsze niz po treningu.

Przeprowadzono nastepujaca analize statystyczng: dla wynikéw 37-osobo-
wej grupy badawczej [N =37] zastosowano test t-studenta dla préb zaleznych.
Wartos¢ testu studenta wynosi dla kategorii ,Inicjowanie relacji” t="7,56, dla
kategorii ,Asertywne oddzialywanie” t =6,4S, dla kategorii ,Ujawnianie sie-
bie” t=4,42, dla kategorii ,Emocjonalne wspieranie” t=3,10, a dla kategorii
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yRozwiazywanie konfliktéw” t=5,93. Wyniki podano w liczbach bezwzgled-
nych. Sposréd wymienionych wymiaréw kompetencji interpersonalnych naj-
wigksze réznice pojawily sie w kategorii ,,Inicjowanie relacji” oraz ,Asertywne
oddzialywanie”, wigc mozna sadzi¢, ze trening przynosi efekty gléwnie w tych
obszarach.

Wyniki testu studenta we wskazanych kategoriach swiadczg o tym, ze r6zni-
ce w poziomie kompetencji interpersonalnych u uczestnikéw przed i po trenin-
gu sa istotne statystycznie na poziomie p=0,01.

Analiza wynikéw poziomu kompetencji interpersonalnych studentéw
[N =37] pokazuje, ze uczestnictwo w cyklu warsztatéw ITTM przyczynilo sie
wzrostu tych umiejetnosci.

Réznice wynikéw pomiedzy uczestnikami plci meskiej i zeniskiej nie byty
analizowane z uwagi na zbyt duza dominacje liczebnosci kobiet uczestnicza-
cych w warsztatach (specyfika uczelni pedagogicznej). Nie poréwnywano wy-
nikéw w zakresie umiejetnosci interpersonalnych uczniéw klas VI i studentéw
ze wzgledu na koniecznos¢ zastosowania innego rodzaju narzedzi diagnostycz-
nych. Wyniki uczniéw szkél podstawowych w zakresie kompetencji interperso-
nalnych zostana oméwione w oddzielnym artykule.

Jak wskazuja autorzy Kwestionariusza Kompetencji Interpersonalnych
ICQ-R, mozliwe jest uzyskanie wyzszych wynikéw, dlatego tez uczestnictwo
w warsztatach ITTM moze stanowi¢ ,preludium do zajrzenia w glab siebie”
i zacheci¢ do dalszej pracy nad sobg oraz rozwijania kooperacji z innymi.

Podsumowanie

Nawiazujac do zalozen badawczych, warto podkresli¢ warto$¢ ITTM zaréwno
w kontekscie rozwijania predyspozycji tworczych uczestnikéw, jak i kompe-
tencji interpersonalnych. Z analizy danych zebranych podczas badan wynika,
ze $rednie wyniki testow predyspozycji twoérczych uczestnikéw przeprowa-
dzonych przed treningiem byly nizsze niz po treningu (Makaruk 2019), takze
$rednie wyniki testéw kompetencji interpersonalnych uczestnikéw przeprowa-
dzonych przed treningiem byly nizsze niz po treningu. Trudno tu rozprawia¢
o wigkszej wartosci ktéregokolwiek z wymienionych komponentéw badaw-
czych, poniewaz zaréwno posiadanie predyspozycji tworczych, jak i kompeten-
cji interpersonalnych w §wiecie dynamicznych zmian jest istotne nie tylko dla
rozwoju jednostki, lecz takze dla wspoélpracujacej grupy uczestnikéw ITTM.
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Wyniki badan pokazaly, ze mozna skutecznie pracowa¢ nad obydwoma tymi
komponentami podczas uczestnictwa w treningu tworczosci.

Umiejetnosci interpersonalnych czlowiek uczy si¢ w naturalnym srodowisku,
najpierw w rodzinie, pézniej w srodowisku réwiesniczym, jednakze moze takze
zdobywa¢ kompetencje w tym zakresie podejmujac §wiadoma decyzje poddania
si¢ oddziatywaniom szkoleniowym czy terapeutycznym. Efektywne funkcjono-
wanie w relacjach z innymi stanowi niezbedna umiejetno$¢ szczegélnie w przy-
padku tych osob, ktérych praca wymaga stalego obcowania z ludzmi, tj. pedago-
gow, nauczycieli, wychowawcoéw, kierownikéw, doradcow, lekarzy, pracownikéw
socjalnych i innych, dla ktorych relacje sa koniecznoscia, a kompetencje interper-
sonalne wyznacznikiem efektywnosci. W tworzeniu relacji interpersonalnej waz-
ne s3 nie tylko kompetencje interpersonalne, ale takze przede wszystkim podsta-
Wy — nazywanie, rozpoznawanie i wyrazanie emocji, trenowane m.in. w trakcie
uczestnictwa w Interpersonalnym Treningu Twérczego Myslenia (ITTM).
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STRESZCZENIE

Kontynuacja artykulu pt. Efekty uczestnictwa w interpersonalnym treningu twérczego
myslenia — wstepne wyniki badati predyspozycji tworczych opublikowanego w ,Studiach
Pedagogicznych” nr 34 (2019). Artykut dotyczy projektu pt. ,Wejdz z impetem na ry-
nek pracy. Interpersonalny trening tworczego myslenia”, uznanego za innowacje spo-
leczna. Projekt byt realizowany na przetomie 2017/2018 r., a kontynuowany w roku
2019/2020 w Akademii Pedagogiki Specjalnej w Warszawie. W artykule zaprezento-
wano program warsztatow, efekty pracy oraz przebieg badan i wstepne wyniki.

Zakladano, ze uczestnictwo w Interpersonalnym Treningu Twérczego Mysélenia
przyczyni sie do zwigkszenia poziomu uczestnikéw w zakresie twérczego myélenia oraz
kompetenciji interpersonalnych, co moze wplyna¢ korzystnie na samoocene ogélna,
a w konsekwencji przelozy sie na skuteczno$¢ w poszukiwaniu pracy czy ,radzeniu so-
bie” na rynku pracy.

SEOWA KLUCZOWE: innowacja spoleczna, ITTM, kompetencje interpersonalne,
komunikacja, poziom twoérczoéci, trening interpersonalny, trening twoérczosci, twor-
czo$¢, samoocena
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SUMMARY

Continuation of the article The effects of participation in the interpersonal training of
creative thinking — preliminary results of research on creative predispositions published
in no. 2/2019 vol. 34 of Pedagogical Studies. The article concerns the project
entitled Enter the job market with impetus. Interpersonal training of creative thinking,
recognized as a social innovation. The project was carried out at the turn of2017/2018
and continued in 2019 at the Academy of Special Education in Warsaw. The article
presents the program of the workshop, the effects of work, the course of research and
preliminary results. It was assumed that participation in the Interpersonal Creative
Training would contribute to increasing the level of participants in terms of creative
thinking and interpersonal competences, which may have a positive effect on the
general self-esteem.

KEYWORDS: creativity, creativity level, communication, creativity training, interper-
sonal competences, interpersonal training, ITTM, self-assessment, social innovation
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Wprowadzenie

Wspdlczesna szkota ukrairiska poszukuje nowych form i metod naucza-
nia i wychowania, ktére pomoglyby pelniej rozwina¢ potencjal dziecka,
jego kreatywnos¢, pozby¢ sie autorytarnego wplywu na jego osobowos¢.
Dominacja nauczyciela i nieugieto$¢ jego autorytetu w narzucaniu go-
towej wiedzy przestaje by¢ jedynym z mozliwych sposobéw nauczania
i wychowania. Uczenie si¢ bierne ma negatywny wplyw na proces ada-
ptacji uczniéw do zycia w zmiennym $wiecie, dlatego ciagle trwaja po-
szukiwania alternatyw edukacyjnych. Badania poréwnawcze edukacji
alternatywnej nie maja dlugiej historii, co oznacza, ze jeszcze za wczes-
nie, aby mowi¢ o znaczacych wynikach w tej dziedzinie. Marginalizacja
spoteczna i polityczna alternatywno$¢ w edukacji doprowadzily do tego,
ze przez dlugi czas badania poréwnawcze nie byly przedmiotem badania
naukowcéw. Dopiero po pewnym czasie badacze uswiadomili sobie, ze
sa one niezwykle wazne.

Pierwsze publikacje na temat pedagogiki alternatywnej pojawily sie
pod koniec XIX i na poczatku XX w. Materialy o ,edukacji przysztosci”
naukowcy zbierali podczas tzw. podrézy edukacyjnych. Zdaniem ukra-
inskiej badaczki Oksany Zabolotnej do podroézy, ktére mialy na celu
zdobywanie do$wiadczenia w organizacji i wprowadzeniu szkot alterna-
tywnych, zalicza si¢ wyprawe francuskiego pedagoga Celestyna Freine-
ta do Zwiazku Radzieckiego w 1925 r. oraz jego podréz do Szwajcarii
i zapoznanie si¢ z ideami Adolpha Ferriera, zwolennika edukacji pro-
gresywistycznej. Problematyka badawcza Celestyna Freineta koncen-
trowala sie na potrzebach i zainteresowaniach dziecka oraz zostala uka-
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zana w ukraifiskich czasopismach pedagogicznych ,Szliach oswity™ (,[1Iasx
ocsirn”)” i w ,Ukrainskim wisnyku refleksologii i eksperymentalnoji pedagogi-
ky” (,,Yxpaincbkuit BicHUK pedAEKCOAOTI] Ta eKCIIepUMEHTAABHOT TeAAroTiKu”)
(3a6oaoTHa 2009, s. 32).

Prawdziwy boom zainteresowaniem praktyka nauczania alternatywnego,
ktory doprowadzil do aktywizacji badan poréwnawczych, nastapil w latach
trzydziestych XX w. Gléwnym powodem powstania szkél alternatywnych byt
rozwdj idei i praktyki funkcjonowania szkét autorskich i prywatnych. W opinii
O. Zabolotnej wszystkie badania w tej dziedzinie mozna podzieli¢ wedlug grup
tematycznych. Sa to: informacja teoretyczna na temat edukacji alternatywnej,
badanie oddzielnych szkol alternatywnych i prac autoréw alternatywnego mo-
delu edukacji, a takze krytyka efektywnosci funkcjonowania szkét alternatyw-
nych (3a6oaorna 2013, 5. 13).

Teoretycy jak i praktycy podtrzymuja trwajace od lat dyskusje na temat
nauczania alternatywnego. O jego wadze moéwi sie na konferencjach nauko-
wych i w mediach. Z jednej strony chodzi o prawo czlowieka do zachowania
wlasnej osobowosci oraz indywidualno$ci, a z drugiej — o istnienie szkoty jako
placéwki. Dla apologetéw edukaciji alternatywnej waznymi argumentami ist-
nienia takich szkol s3: pluralizm, tolerancja, wolnos¢, prawo wyboru czlowieka,
inicjatywa osobista, wolny rynek i konkurencja. Te czynniki sprzeciwiaja sie
istniejacym standardom w edukacji i — przede wszystkim — formalizmowi, au-
torytaryzmowi i konserwatyzmowi. Dla przeciwnikéw nauczanie alternatyw-
ne oznacza zrezygnowanie ze standardowosci, postuszenstwa i dyscypliny, tak
waznej w procesie edukacyjnym.

W Stowniku pedagogicznym (red. M. Jarmaczenki) pojecie ,edukacja al-
ternatywna” (fr. alternative — wybér miedzy dwiema mozliwosciami) zostalo
zdefiniowano jako edukacja, ktora oferuje uczniom zdobywanie czy uzupet-
nienie wyksztalcenia $redniego w szkotach, ktdre sie r6znig od szkot tradycyj-
nych swoja organizacja, tre$cia, formami i metodami oraz rodzajami kontroli
(SIpmauenxo 2001, s. 23). Edukacja alternatywna pojawila si¢ pod koniec lat
sze$¢dziesiatych XX w. jako przeciwdzialanie scentralizowanym systemom edu-
kacyjnym w USA i krajach Europy Zachodniej. Jej zadaniem bylo stworzenie
bardziej sprzyjajacych warunkéw dla indywidualizacji i dyferencjacji naucza-
nia obecnie (Kpasenp 2013, s. 90). Istnieje ponad dziesieé typéw szkol. Sa to:

' C.®pene (1928), He mpeba nidpyunuxis, ,JlIasx ocsiti”, 7, s. 73-87; C. pene (1926),
Tunozpadus 6 wkoze, ,JlIasx ocsitn’, 11, s. 103-128; C. ®pene (1928), IllkissHa koo-
nepayis y Opanyii, ,[1Iasx ocsitn’, 8/9, s. 193-206.
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yotwarte szkoly”, ,szkoly bez $cian’, ,centra nauczania”, ,parki nauczania” itd.
W tych szkotach dzieci zdobywaja ponadprogramowe wyksztalcenie oraz moga
zaspokoic interesy poznawcze z réznych przedmiotéw. W niektérych szkotach
alternatywnych moze zdoby¢ wyksztalcenie takze mlodziez, ktéra z réznych
przyczyn nie zrobila tego wczeéniej (Cyxomannceka 2010, s. 16).

Edukacja alternatywna dotyczy tych modeli nauczania, ktére zasadniczo
sie r6znig od form tradycyjnych. Polifoniczno$¢ $wiata wymaga od pedagogow
uznania tego, ze role nauczyciela mozna wykonywacé roznie i przy tym mie¢ sza-
cunek do innych. Takie rozumienie pedagogiki nadaje zaréwno teoretykom, jak
i praktykom prawo do realizacji wlasnej idei nauczania. Sita pedagogiki alter-
natywnej polega na jej nieskoniczonosci i permanentnosci. Natomiast czas jest
tym czynnikiem, ktdry czesto zmienia kategorie alternatywne w kategorie tra-
dycyjne przy odpowiednich warunkach sprzyjajacych ich sprawdzeniu. I cal-
kiem mozliwie, ze idee alternatywne, ktére zaznaly rozpowszechnienia, beda
krytykowane ze strony przedstawicieli innych nurtéw pedagogicznych. Wta-
$nie w tym rozumieniu edukacja alternatywna staje si¢ polem walki o wolnos¢
osobista pedagoga, bez ktorej jest niemozliwa jego wolnos$¢ zawodowa. Taka
wolno$é¢ daje pedagogowi prawo do tworczej transformacji praktyki i teorii pe-
dagogiczne;j.

Dyskurs pedagogiczny o edukacji alternatywnej jest niezwykle szeroki.
Wspolczesna edukacja stawia na innowacyjnos¢ oraz kreatywnos¢ czlowieka.
Warunkami, ktére sprzyjaja rozwojowi alternatywnosci, sa: 1) demokratyza-
cja procesu edukacyjnego; 2) pluralizm refleksji pedagogicznej; 3) odejécie od
totalitaryzmu i statycznosci placéwek edukacyjnych (3a6oaoTHa 2013, s. 49).

Celem artykutu jest wyswietlenie historii rozwoju edukacji alternatywnej
na Ukrainie oraz powstania pierwszych szkot autorskich na przyktadzie szkoty
autorskiej Mikolaja Guzika.

Rozwoj szkét alternatywnych

Johann Heinrich Pestalozzi byt pierwszym pedagogiem edukacji alternatywne;j,
ktory na poczatku XIX w. zalozyl szkole ludowsa. Uwazal, ze najwazniejszym
zadaniem szkoly jest przygotowanie do zycia, ale przede wszystkim przygo-
towanie do rozumienia rzeczywistosci i odnajdywanie w niej swego miejsca.
Twierdzil, ze szkola spelni to zadanie, jesli zatroszczy sie o rozw6j wszystkich
trzech sil ludzkich, tj.: moralnej — na ktérej wspiera sie stosunek do ludzi i $wia-
ta; intelektualnej — zapewniajacej umiejetno$¢ poruszania sie w $wiecie ludz-
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kim i w §wiecie przyrody, dzigki rozwinieciu zdolnosci poznawczych; fizycznej
— bedacej podstawg zdolnosci do pracy (Cyxomaunceka 2010, s. 15). Analiza
dzialalnosci szkot alternatywnych wiaze sie z jej zalozycielem — mistrzem, jego
wlasnym doswiadczeniem. Zdaniem Olgi Suchomlinskiej, poczatek XX w. byt
ynarodzinami” szkot alternatywnych. Ideologami ruchu ,Nowe szkoly” byli:
szwajcarski pedagog Adolph Ferrier, belgijski pedagog Owidiusz Decroly, wlo-
ska lekarka Maria Montessori, austriacki filozof Rudolf Steiner oraz amerykan-
ski filozof i pedagog-teoretyk John Dewey. Warto dodac, ze zalozyciele szkot
dzialali takze w Zwigzku Radzieckim. Nie sposob nie wymieni¢ tu takich na-
zwisk, jak: Lew Tolstoj i jego ,,szkola jasnopolariska’, Konstantyn Wencel i jego
»Dom wolnego dziecka”, Stanistaw Szacki i jego szkota ,Setlement”. Zastuguja
oni na szczegdlng uwage, poniewaz pokazuja doskonalto$¢ i harmonie w pracy
wychowawczej (Cyxomamnceka 2010, s. 15).

Adolph Ferriér na podstawie 15-letniego doswiadczenia wyréznit 30 oznak
szkdt nowego typu (czyli alternatywnych). Te 30 oznak okreslat jako program-
-maksimum. Przedstawil takze program-minimum o nast¢pujacych wytycz-
nych:

« szkola alternatywna ma by¢ szkolg laboratorium,

« ma by¢ polozona w wiejskiej miejscowosci,

« wychowankowie powinni mieszka¢ w oddzielnych domach, w matych

grupach po 10-15 os6b pod opieka wychowawcy,

o przeprowadzanie zaje¢ ma si¢ odbywacé na podstawie wlasnego do$wiad-

czenia,

« uczniom nalezy nada¢ autonomie.

Wedlug A. Ferriera celem programu ksztalcenia w szkotach alternatywnych
bylo:

ksztalcenie umystu nie tyle przez gromadzenie wiedzy, ile poprzez ksztaltowanie
umiejetno$ci komunikowania sie; uczen uczy si¢ krytycznie mysle¢ dzieki obser-
wacji, stawianiu hipotez; proces edukacyjny ma by¢ skierowany na rozwoj zdol-
nosci i predyspozycji kazdego dziecka; nauczyciel w trakcie zaje¢ oferuje uczniom
zadania réznego typu; szkota ma by¢ miejscem piekna; ksztattowanie $wiadomosci
moralnej odbywa sie przewaznie przez rozmowy, ktére wywoluja u dzieci bezpo-
$rednie reakcje oraz che¢ wypowiadania prawdziwych ocen”

Taki byt obraz szkét alternatywnych sto lat temu (Ommreiin 2013, s. 13-14).
W Ukrairiskim stowniku pedagogicznym pod red. Semena Honczarenki znaj-
dziemy nastepujaca definicje:
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szkoly alternatywne sa to ,szkoly wolne” w panstwach Europy Zachodniej i USA,
ktére funkcjonuja réwnolegle lub zamiast szkét tradycyjnych oraz oferujg ksztal-
cenie alternatywne. Powstaly one pod koniec lat szes¢dziesiatych XX w. w ramach
antyautorytarnych ruchéw pedagogicznych. Zadaniem szkot alternatywnych jest
nauczanie duzej ilosci przedmiotéw z uwzglednieniem indywidualizacji i dyferen-
cjacji procesu ksztalcenia (Toruapenko 1997, s. 23).

W $wietle tej definicji szkola alternatywna jest to placéwka edukacyjno-
-wychowawcza, ktéra oferuje uczniom inne podejécie do edukacji niz szkola
tradycyjna. Cechami charakterystycznymi szkoly alternatywnej sa: 1) filozofia
edukacji, ktéra zasadniczo si¢ rézni od tradycyjnej; 2) programy nauczania od-
mienne od ogélnie przyjetych; 3) elastyczne kursy nauczania oraz specyficzne
metody przeprowadzania zaje¢. Bardzo wazna jest pierwsza cecha, czyli filozo-
fia szkoty. Co jest brane pod uwage? Przede wszystkim chodzi tu o inne podej-
$cie do treéci i metod nauczania uczniéw. W trakcie zajec¢ nauczyciel uwzgled-
nia wlasciwosci charakteru ucznia, jego cele i pragnienia.

Tatiana Cyrlina w pracy Humanistyczna szkota alternatywna jako fenomen
spoleczno-kulturowy XXI wieku (1999) pisze:

Wszystkie szkoly alternatywne maja wspélne cechy. Sa to: 1) obecno$¢ twércy,
lidera. Szkola alternatywna ma zawsze swojego autora, ktéry wciela ide¢ w zycie
i ktéry, z reguly, jest osoba charyzmatyczng; 2) szkola dziala wedlug oryginalnej
koncepcji, ktora formuje misje szkoly; 3) szkota rézni sie od innych szkot swoista
kultura i wlasnym systemem wartosci; 4) grono pedagogiczne sklada si¢ z nauczy-
cieli entuzjastow-zwolennikéw, oséb tworczych; S) w szkole s3 stworzone odpo-
wiednie warunki dla ksztaltowania osobowosci ucznia wedlug pewnej koncepcji;
6) uczniowie, nauczyciele i rodzice wspélpracuja z lokalng spotecznoscia; 7) za-
proponowany model rozwoju szkoly przynosi pewne rezultaty (Lipipauna 1999).

Zdaniem O. Zabolotnej najwieksza uwage spoleczenstwa przyciagaja szkoty
waldorfskie, szkoly Montessori, szkoly Camphill i wspélnoty Camphill (Karla
Kéniga), szkola Freineta, Szkota Summerhill (Alexandra Sutherlanda Neilla)
i Sudbury Valley School (Daniela A. Greenberga). Autorka w monografii Teoria
i praktyka alternatywnej edukacji szkolnej w paristwach Unii Europejskiej (2013,
s. 53-55) przedstawila kilka rodzajéw szkét alternatywnych.

»Szkoly wolne” zostaly podzielone na dwa typy: wolne szkoly anarchistycz-
ne i wolne szkoly demokratyczne. Wolne szkoly anarchistyczne s3 to szkoty
alternatywne, w ktérych wiedza i umiejetnosci sa przekazywane uczniom bez
uwzglednienia hierarchii ,nauczyciel-uczen” oraz bez stworzenia instytucjonal-
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nego srodowiska nauczania jakie dziala w szkole tradycyjnej. Uczniami takich
szkol moga by¢ jednoczesnie osoby dorosle i dzieci. Pierwsze anarchistyczne
szkoly wolne (szkoly Escuela Moderna) powstaly w Hiszpanii w koficu XIX
i na poczatku XX w. Z reguly zalozycielem tych szkol jest grupa wolontariu-
szy-zwolennikow, ktora kieruje si¢ idea kolektywnego utworzenia szkoly we
wlasnej wspolnocie. Struktura organizacyjna wolnych szkot anarchistycznych
rozni sie od struktury wolnych szkél demokratycznych. Wolne szkoly demo-
kratyczne stwarzaja mozliwosci dla realizacji inicjatyw dzieciecych i twérczych
projektow wedlug zasad demokratycznych kierowania szkoly. Historia filozofii
tych szkot siega XVII w. i jest zwigzana z imionami Johna Locka i Jeana-Jacqu-
esa Rousseau. Do tego typu szkol naleza szkoly alternatywne Summerhill i Sud-
bury Valley School.

»Szkoly bez §cian” s to alternatywne placéwki edukacyjne, w ktérych ksztal-
cenie uczniéw odbywa si¢ na zasadach partnerstwa z miejska rada (miasto jako
klasa), uniwersytetami (laboratorium uniwersyteckie jako klasa), przedsigbior-
stwami (pomieszczenia produkcyjne jako klasa), spétkami ekologicznymi (las
jako klasa). Uczniowie tych szkét s3 orientowani na wysokie wyniki w wypel-
nianiu testow i uzyskanie poglebionej wiedzy akademickie;j.

»Szkola otwarta” jest to szkola érednia, ktdra oferuje uczniom nauczanie bez
podziatu na klasy. Ten rodzaj szk6l powstat w latach siedemdziesiatych XX w.
w USA iz czasem rozpowszechnily sie w calej Europie.

»Szkola magnes” jest to szkola panstwowa, ktéra proponuje specjalny pro-
gram nauczania. Idea magnesu dotyczy sposobu przyciggania najlepszych
ucznidw z réznych szkol do szkol takiego typu.

»Szkoly waldorfskie” sa to szkoly alternatywne, ktére powstaly w 1919 r.
Ich nazwa pochodzi wlasnie od pierwszej placéwki, ktéra znajdowala sie przy
zakladach Waldorf-Astoria w Stuttgarcie. Szkola waldorfska nacisk kladzie na
rozwoj dziecka. Nauczyciel w szkole waldorfskiej ma by¢ opiekunem i pomaga¢
dziecku w rozwoju jego kreatywnosci. Celem szkoly jest rozwijanie w dziecku
pasji i poszanowanie jego wolnos$ci wyboru.

Szkola Montessori jest to placowka alternatywna, ktora oferuje rézne pro-
gramy edukacyjne odpowiadajace na zréznicowane potrzeby. Zatozycielem
pierwszej szkoly byla pedagog Maria Montessori. Nauczanie w szkole prze-
widuje nauke w grupach uczniéw w réznym wieku; wybér przez uczniéw ro-
dzajow dzialalnosci z zaproponowanego im spektrum: stworzenie srodowiska
sprzyjajacego rozwojowi ucznidw, kiedy uczniowie odkrywaja nowe zjawiska,
pojecia i przedmioty, pracuja z nimi i eksperymentuja. Pierwsza szkola takiego
typu zostala otwarta w 1906 .
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Szkota Camphill (szkota przy wspélnocie Camphill) jest to placéwka alter-
natywna dla dzieci i dorostych ze specjalnymi potrzebami, ktéra dziata wedlug
filozofii austriackiego pedagoga i pediatry Karla Koniga. Szkota stwarza $rodo-
wisko holistyczne, ktore odpowiada potrzebom indywidualnym dzieci. Takie
szkoly istnieja od 1940 1.

Szkota Freineta jest to alternatywna placoéwka $redniego wyksztalcenia, kto-
ra funkcjonuje wedlug modelu opracowanego przez francuskiego pedagoga
Celestyna Freineta. Dzieci ucza si¢ obslugiwa¢ drukarnie szkolng, korzysta¢
z kartoteki edukacyjnej, korespondencji miedzyszkolnej oraz dziennika lek-
cyjnego. Elementami demokracji jest tutaj samorzad uczniéw oraz brak ocen.
Pierwszg szkole takiego typu otwarto w 1934 .

Wreszcie szkoly, ktore zostaly stworzone przez instytucje, organizacje lub
stowarzyszenia, ktére koordynuja dzialalno$¢ szkol, zabezpieczajg je wszystki-
mi niezbednymi zasobami i wyznaczajg ich identyczno$¢. Takie szkoty funkcjo-
nuja prawie we wszystkich krajach. Typ placowki zalezy od specyfiki organiza-
cji, przez ktora zostala stworzona.

Szkoly alternatywne, uwzgledniajac swoj charakter innowacyjny, otwarty,
demokratyczny, wykorzystuja w swej dzialalnosci idee sprawdzone przez czas
oraz uznane w $rodowisku edukacyjnym. Kazda ze szkél ma swoja koncepgje,
do ktérej odpowiednio formuja si¢ priorytety, zasady procesu ksztalcenia oraz
technologie pedagogiczne. Gléwnym haslem szkol nowego typu jest rozwoj
zdolno$ci tworczych uczniéw, talentéw i wiedzy, umiejetnosci oraz sposobdéw
ich dziatalnosci.

Szkoty autorskie jako fenomen praktyki edukacyjnej

Lata siedemdziesiate i osiemdziesigte XX w. charakteryzujq si¢ w historii ukra-
inskiej pedagogiki rozwojem nowatorskiej mysli pedagogicznej. Przyczyna tego
zjawiska stat si¢ kryzys systemu edukacji. Olga Suchomliniska tak pisze o tym
okresie historii:

W polityce edukacyjnej Francji, Belgii, Szwajcarii, Niemiec juz od dawna zostaly
wdrozone elementy szkél alternatywnych do programéw nauczania. Catkiem inny
obraz miala szkola w Zwiazku Radzieckim i postsowieckim. Filozofia szkoly nie
odpowiadala wymogom wspoélczesnosci, natomiast rozwijala sie wedtug woli par-
tii kierowniczej, wedlug wskazowek partyjnych bosséw, ktorzy rozmaicie, niekie-
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dy nawet przeciwstawnie rozumieli jej zadania i cele. Niestety, wladza traktowata
szkole, jako instrument ideologiczno-polityczny i ekonomiczny” (Cyxomauncpka
2010, s. 14).

W latach osiemdziesiatych ubieglego wieku zaczyna si¢ rozwijaé ruch spotecz-
no-pedagogiczny majacy na celu odnowienie szkoly. Ten ruch byl zjawiskiem
o wielkiej skali, ktéry odzwierciedlat nowe progresywne idee w pedagogice ra-
dzieckiej. Nowe warunki spoleczno-polityczne staly si¢ poteznym impulsem
do wzrostu liczby szkot autorskich. Zdaniem Wasyla Suchomlinskiego

szkola autorska, jako zjawisko edukacyjne, rozpowszechnita si¢ wtedy, kiedy zmie-
nila sie sytuacja spoteczno-kulturowa i ekonomiczna, kiedy wladza oslabila swoja
presje na szkole, a pedagodzy otrzymali mozliwo$¢ twoérczego rozwijania i zrealizo-
wania swoich idei (Cyxomaunncpka 2010, s. 14).

Mychajlo Antoniec (2007, s. 44) wyodrebnit kilka gléwnych kierunkéw
reformowania tradycyjnego systemu ksztalcenia ucznidéw, autorami ktérych
byli zwyczajni nauczyciele, a niekiedy i dyrektorzy szkél. Duza popularnoscia
cieszyly si¢ zmiany, ktére dotyczyly reformowania proceséw technologiczno-
-procesualnych w systemie nauczania tradycyjnego. Do nich mozna zaliczy¢:
system donieckiego nauczyciela matematyki Wiktora Szatalowa?; system mo-
skiewskiej nauczycielki klas poczatkowych Zofii Eysenkowej?, leningradzkiego
nauczyciela literatury rosyjskiej Jewgienija Iljina*. Do znanych nowatorskich
systemoéw pedagogicznych zalicza si¢ takze system odeskiego pedagoga Miko-
laja Guzika.

W literaturze ukrainskiej nie ma jednoznacznego pojecia ,szkota autorska”
Zdaniem M. Jarmaczenki ,jest to eksperymentalna placéwka edukacyjno-wy-
chowawcza, w ktérej realizuje si¢ model ksztalcenia opracowany przez konkret-
nego nauczyciela lub twérczy zesp6t pedagogiczny” (SIpmagenko 2001, s. 25).

W opinii S. Honczarenki

> Wiktor Szatalow — nauczyciel matematyki, radziecki, rosyjski i ukrairiski pedagog-

-nowator. Autor ksiazki Kuda i kak isczezli trojki? (Kyda u kakx ucuesau mpoiixu),
M.: ITeparoruka 1980, s. 134.

Zofia Lysenkowa, http://www.shatalovschools.ru/pedagogs/pedagog.php?p=
1271512163 (data dostepu: 15.04.2020).

Jewgienij Iljin — radziecki i rosyjski pedagog, nauczyciel literatury jezyka rosyjskiego
w $redniej szkoly. W latach 1960-1970 XX w. opracowat oryginalna koncepcje wykta-

4

dania literatury na podstawie komunikowania sie.
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szkola autorska to oryginalny system dydaktyczny, metodyczny i wychowawczy,
w ktérym zostal uwzgledniony dorobek naukowcédw z psychologii, pedagogiki, fi-
zjologii wiekowej oraz doswiadczenia badaczy ukrainskich i zagranicznych, w kté-
rym proces edukacyjny realizuje sie pod kierownictwem lub przy wspoéludziale
jej autora lub autoréw (np. szkola Wasyla Suchomliniskiego, Mikolaja Guzika)
(Tomuapenko 1997, s. 14).

Zespotly pedagogiczne szkot autorskich z ich zalozycielem na czele opraco-
wuja i wprowadzaja nowe modele, nowg tre$¢, metody nauczania, formy; we-
ryfikuja nowe systemy ksztalcenia, wprowadzaja nowe technologie ksztalcenia;
rozwijaja dziatalno$¢ eksperymentalna. Powstanie i rozwdj szkol autorskich
jest $cisle zwiazany z istniejacymi w spoleczenistwie potrzebami doskonalenia
praktyki edukacyjne;j.

Lata osiemdziesigte XX w. charakteryzuja sie pojawieniem i rozwojem no-
watorstwa pedagogicznego. Zalozycielem tego ruchu bylo stowarzyszenie pe-
dagogéw-nowatoréw (Wiktor Szatalow, Szalwa Amonaszwili’, Jewgienij Ilijin,
Zofia Lysenkowa), ktérzy na famach ,Wczytelskoji gazety” (,Bunreancpkoi
rasetu”) pisali o koniecznosci reformowania systemu edukacji. Pod koniec
XIX i na poczatku XX w. na Ukrainie pojawily sie szkoly autorskie (Miabro
2012, s. 92-93). W tabeli 1 przedstawiono trzy etapy powstania szkét autor-
skich na Ukrainie oraz opisano wlasciwosci kazdego z etapow.

Tabela 1. Etapy rozwoju i powstania szkét autorskich na Ukrainie

Etap Trwalos¢ Wiadciwosci

Poszukiwawczy | lata 1980-1990 | 1.pokonanie tendencji negatywnych w edukacji
2. podej$cie humanistyczne do procesu edukacji
3. pajdocentryzm

4. wizja roli pedagoga jako partnera

Modernizacyjny | koniec lat 1. odrodzenie narodowego systemu ksztalcenia
90. XX w. 2. wylonienie i rozwijanie twérczych zdolnosci
ipoczatek uczniéw
XXIw. 3. zastosowanie nowych technologii w edukacji

4. migdzynarodowa wspolpraca migdzy badaczami

i wymiana do$wiadczen

Szatwa Amonaszwili — gruzinski pedagog i psycholog, profesor. Zyskal stawe w $rodo-
wisku pedagogicznym jako autor systemu pracy z dzie¢mi, zwanego pedagogika hu-
manistyczng, http://izdpkspu.edu/mod/resource/view.php?id=216 (data dostepu:
15.04.2020).
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Wspolczesny poczatek 1. wymiana do$wiadczen na poziomach narodowym
XXIw. iczasy i miedzynarodowym
wspolczesne 2. stosowanie technologii innowacyjnych, metodyk

autorskich w procesie nauczania

3. demokratyczne reformy w edukacji

4. nadanie autonomii i swobody wyboru
pracownikom pedagogicznym

S. wszechstronny rozwéj uczniow

6. popularyzacja dobrych praktyk szkot autorskich

Zrédlo: Cobuenxo, Bamkip 2018, s. 5-6.

Zdaniem T. Cyrlinej szkola autorska rézni sie od szkoly tradycyjne;:
o charakterem poszukiwawczym w dziatalnosci,
o stalg dzialalno$cig eksperymentalng,
 tworcza wspolpraca miedzy nauczycielem i uczniami,
« wlaczeniem nauczycieli, uczniéw i rodzicéw w proces realizacji koncep-
cji szkoty,
« trwaloscia i efektywnoscia wynikéw procesu edukacji (L]pipansa 1999).
Podstawowymi funkcjami szkét autorskich sa:
« rozpowszechnienie warto$ci humanistycznych,
« podnoszenie poziomu ksztalcenia, ktory realizuje si¢ na zasadach wspét-
pracy i partnerstwa ucznia i nauczyciela,
« stworzenie niezbednych podstaw dla rozwoju szkoly przyszlosci,
o ukierunkowanie na twdrcze rozwigzywanie problemow,
« staly awans zawodowy nauczycieli (3a6oaoTna 2009, s. 34).
Cechg charakterystyczna szkoly autorskiej jest to, ze szkola funkcjonuje we-
dlug wezeéniej opracowanego oryginalnego projektu (stad nazwa — szkota au-
torska). Autorskie szkoly nosza imiona swoich twércéw (np. szkota M. Guzika).

System kombinowany organizacji procesu dydaktyczno-wychowawczego
w szkole autorskiej Mikofaja Guzika

Mikolaj Guzik (2.X1.1941) — ukrainski pedagog, dyrektor autorskiej szkoty
— kompleksu nr 3 w mieécie Juzny obwodu Odeskiego. Czlonek Narodowej
Akademii Nauk Pedagogicznych Ukrainy (1995 r.), doktor habilitowany nauk
humanistycznych w zakresie pedagogiki (2004 r.). Szkota autorska M. Guzika
jest placowka eksperymentalng przy Ministerstwie Edukacji i Nauki Ukrainy
i Akademii Nauk Pedagogicznych Ukrainy.
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W sklad szkoly autorskiej, ktora dziata od 1988 r., wchodza: szkota ogdlno-
dostepna, szkola sztuk pieknych oraz szkofa sportowa. Do szkoty przynaleza
takze cztery centra:

Centrum rozwoju duchowo-chrzescijaniskiego dziecka,
Centrum rozwoju uzdolnien przyrodniczych dzieci,
Centrum rozwoju uzdolnien strategicznych dzieci,
Centrum rozwoju uzdolnien manualnych dzieci.

Jest to pierwsza placéwka edukacyjna na Ukrainie, ktéra oficjalnie otrzy-
mala status szkoly autorskiej. Jej celem jest pokonanie strachu uczniéw przed
szkolq i stworzenie sprzyjajacych warunkéw dla rozwoju ich talentéw.

Zdaniem tworcy szkoly istnieje osiem typow talentow:

akademicki (talent do nauki),

artystyczno-estetyczny,

manualny,

sportowy,

spoteczny (talent do opieki nad innymi ludzmi),
strategiczny (talent do zarzadzania),

duchowy (talent do stuchania innych),

uniwersalny (talent do wszystkiego) (I'ysuk 2005, s. 4-5).

W celu rozwijania tych talentéw w szkole dziala opracowany przez jej autora
System kombinowany organizacji procesu dydaktyczno-wychowawczego (da-
lej: System). Do jego celéw nalezg:

zastosowanie wlasciwych form i metod ksztalcenia z uwzglednieniem in-
dywidualnych potrzeb i mozliwosci uczniéw oraz ich korygowanie w ra-
zie potrzeby,

zwiekszenie samodzielnosci ucznia w wyborze treéci nauczania,
stopniowe podwyzszenie poziomu trudnosci tre$ci materialu dydaktycz-
nego wedlug potrzeb i mozliwoéci poznawczych ucznia,

zastosowanie réznorodnych form pracy pozwala uwzglednia¢ indywidu-
alne tempo kazdego ucznia.

Tres¢ Systemu porusza nastepujace zagadnienia:

indywidualizacje procesu nauczania,

personalizacje procesu ksztalcenia,

dyferencjacje tre$ci materialu dydaktycznego i poziomu przyswajania
wiedzy,

uwzglednienie indywidualnego tempa uczenia si¢, uwzglednienie w pro-
cesie dydaktyczno-wychowawczym cech osobowosci ucznia oraz zaspo-
kajanie indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych ucznia.
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Organizacja procesu dydaktyczno-wychowawczego sklada sie z:

« pozalekcyjnego programu indywidualnej dziatalnosci ucznia. Jest to ze-
staw zadan, ¢wiczen i testow, wedlug ktérego realizuje si¢ indywidualna
dzialalno$¢ ucznia poza lekcjami,

« indywidualizacji procesu nauczania. Indywidualizacja procesu naucza-
nia ma na celu uwzglednianie mozliwosci i preferencji dzieci w zakresie
sposobdw uczenia sig, zréznicowanie form i metod pracy,

o personalizacji procesu ksztalcenia. Jest to organizacja procesu dydak-
tyczno-wychowawczego wedlug specjalnie opracowanego planu oraz
programu ksztalcenia.

Oproécz tego dzialalnos¢ szkoly jest skierowana na rozwijanie zdolnosci

i potencjalu kazdego ucznia. Zatem ksztalcenie odbywa si¢ wedtug konkretnej
koncepcji pedagogicznej, ktora stanowi jednolity kompleks komponentéw sty-
mulacyjno-motywacyjnych, kontrolno-oceniajacych, pojeciowych i progno-
stycznych (T'ysuk 2004, s. 17-18).

Cecha charakterystyczng Systemu jest rozdzielenie tresci przedmiotu na
bloki informacyjne. Sa to: wiedza teoretyczna (prawa, reguly, zasady, zatoze-
nia), fakty, ktére udowadniaja wiarygodnoéé wiedzy teoretycznej, oraz fakty,
ktore potwierdzaja efektywnos¢ zastosowania wiedzy teoretycznej w praktyce.
Ponizej przedstawiono siedem etapdéw przyswajania wiedzy i nabywania umie-
jetnosci z kazdego z bloku przez ucznidw:

Pierwszy etap. Uczen przyswaja wiedze teoretyczna (blok wiedzy teoretycz-
no-praktycznej).

Drugi etap. Uczet nabywa standardowe umiejetnoséci praktyczne z danego
bloku wiedzy.

Trzeci etap. Uczen przyswaja wiedze teoretyczng i praktyczna wraz z naby-
waniem umiejetnosciza pomoca metody nauczania indukcyjnego (od konkretu
do abstrakcji) z uwzglednieniem jego mozliwo$ci indywidualnych (opracowy-
wanie indywidualnego programu, przyswojenie i analiza faktéw naukowych).

Czwarty etap. Uczen przyswaja wiedze teoretyczng i praktyczng wraz z na-
bywaniem umiejetnosci za pomoca metody nauczania dedukcyjnego (od
abstrakcji do konkretu) z uwzglednieniem jego mozliwosci indywidualnych
(opracowanie indywidualnego programu, uogélnienie i systematyzacja wie-
dzy).

Pigty etap. Uczent opanowuje wiedze teoretyczna i praktyczna wraz z naby-
waniem umiejetnosci za pomoca polaczenia metod nauczania dedukcyjnego
iindukcyjnego (opracowanie indywidualnego dydaktyczno-rozwojowego pro-
gramu).
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Szésty etap. Nauczyciel sprawdza wyniki w nauce wedlug wymogéw Pan-
stwowego Standardu Ksztalcenia oraz zalicza wiedze teoretyczng.

Siédmy etap. Nauczyciel weryfikuje indywidualne osiagniecia edukacyjne
ucznia (zaliczenie osiagnieé ucznia) (Tysux 2005).

Jak zaznaczyt autor, w procesie ksztalcenia kazdy uczen przechodzi wszyst-
kie siedem etapéw przyswajania wiedzy, poswiecajac na kazdy etap tyle czasu,
ile potrzebuje.

Nauczanie odbywa si¢ wedlug zréznicowanych programéw (,A”, B ,C%,
,D”), zgodnych z podstawa programowa. Programy nauczania s3 ukierunkowane
na indywidualizacje pracy z uczniem, z uwzglednieniem jego potrzeb i mozliwos-
ci. Juz na etapie nauczania podstawowego nauczyciel wyznacza tempo naucza-
nia kazdego ucznia. Celem nauczania uczniéw wedtug programu ,D” (program
podstawowy) jest osiagniecie przez uczniéw pewnego poziomu wiedzy (od
wiedzy potocznej do wiedzy pojeciowej). Program miesci zadania i éwiczenia,
w trakcie wykonywania ktérych uczen uczy si¢ technik zapamietywania informa-
cji. Nauczyciel ocenia osiggniecia ucznia w skali od 1 do 3 punktow wedtug skali
12-punktowej. Trescig programu ,,C” jest przyswojenie poglebionej wiedzy; za-
dania i ¢éwiczenia maja na celu ksztaltowanie u uczniéw umiejetnosci analizowa-
nia, syntezy, abstrahowania, poréwnania i klasyfikacji materiatu dydaktycznego.
Zawykonanie zadania uczent moze uzyska¢ od 4 do 6 wedlug skali 12-punktowej.
Program ,B” ma na celu tworcze przeksztalcenie wiedzy teoretycznej w praktycz-
na. Tre$¢ programu jest ufozona w sposéb liniowy. Najpierw uczen czyta tekst
i wyrdznia jego bloki pojeciowe, potem wykonuje zadania, ktére wymagaja po-
siadania poglebionej wiedzy. Ten program sklada sie z dwdch blokéw. Pierwszy
blok koriczy si¢ wykonaniem zadarn. Natomiast realizacja drugiego bloku wyma-
ga od ucznia poszukiwania zwiazkéw miedzy tre§ciami wiedzy, ktére przyswajat
w trakcie realizacji pierwszego bloku danego programu. Efektywne wykonanie
zadan drugiego bloku $wiadczy, ze wiedza teoretyczna i umiejetnosci praktycz-
ne zostaly $wiadomie opanowane przez ucznia i moze on je twdrczo stosowac
w réznych sytuacjach. Uczent moze dosta¢ 8 punktéw. Natomiast tworcze zasto-
sowanie nabytej wiedzy oraz uzyskanie nowej, nabywanie umiejetnosci oraz ich
zastosowanie daje uczniowi mozliwo$¢ uzyskania 9 punktéw.

Celem ostatecznym programu ,A” jest transformacja wiedzy i umiejetnos-
ci. Program mie$ci zadania i ¢wiczenia, ktdre zostaly opanowane przez ucznia
w programie ,B” oraz ich transformacje w trakcie rozwiazywania réznych za-
dan. Praca moze by¢ oceniona przez nauczyciela w skali od 10 do 12 punktéw.

Stosowanie zréznicowanych programéw nauczania daje mozliwo$¢ nauczy-
cielom zamienia¢ zespolowe formy pracy na indywidualne. Uczenn w odpowied-
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nim dla niego tempie moze pomyslnie przyswaja¢ material, wykorzystujac swoj
potencjal i rozwijajac swoje zdolnosci. To wszystko stwarza warunki dla przyswa-
jania wiedzy wraz z nabywaniem umiejetnosci na poziomie, ktoéry odpowiada
rozwojowi i mozliwo$ciom uczniéw oraz sprzyja osiagnigciu przez nich wynikow.
Zgodnie z zalozeniami Systemu nauczyciel ocenia zaréwno poziom przyswojenia
wiedzy, jak i cechy osobowoséciowe ucznidéw. Kryterium oceniania cech uczniéw
jest poziom rozwoju interesu poznawczego (T'ysuk 2004, s. 11-14).

W 1994 r. za wybitne osiggnigcia autorska szkota M. Guzika zostala wpisana
na liste UNESCO jako jedna z najlepszych szkét w Europie. Jest to zarazem je-
dyna ukrainska szkola, ktora trafila do europejskiego rejestru ,Kulturalne i du-
chowe skarby Ukrainy” (Tysuk 2001a, s. 6-7).

Podsumowanie

Konkludujac, szkota alternatywna to placéwka edukacyjna, ktérej dzialalnosé
jest skierowana na samorealizacje dziecka wedlug modelu ksztalcenia, ktory
opiera si¢ na zastosowaniu niekonwencjonalnych form i metod dzialalnoéci.
Przed szkola i przed nauczycielem stoi zadanie nauczenia ucznia samodzielne-
go zdobywania nowej wiedzy oraz wyprodukowania zapotrzebowania na ucze-
nie si¢ przez cale zycie. Spelnienie tych oczekiwan bedzie mozliwe wtedy, kie-
dy zadaniem priorytetowym edukacji bedzie rozwijanie twérczego potencjalu
uczniéw oraz motywacja ich do aktywnosci poznawczej. W szkole autorskiej
M. Guzika te wszystkie idee znalazly zaréwno interpretacje teoretyczna, jak
irealizacje praktyczna dzigki zastosowaniu Systemu kombinowanego organiza-
cji procesu dydaktyczno-wychowawczego.
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STRESZCZENIE

Dyskurs pedagogiczny o edukacji alternatywnej jest niezwykle szeroki, poniewaz kry-
zys systemu edukacji od wiekéw stymulowat poszukiwania nowych rozwiazan. Wspot-
czesna edukacja wiedzy i informacji stawia na innowacyjnos¢ oraz staje przed nowymi
wyzwaniami. Szkoly alternatywne zaczely powstawac jako protest wobec szkoly trady-
cyjnej, a w szczegolnosci jako sprzeciw wobec jej autorytaryzmowi, uniformizmowi,
schematyzmowi oraz przekazywaniu uczniom gotowej wiedzy. W rezultacie tej kryty-
ki powstaty liczne szkoly alternatywne, np. ,szkoly wolne”, ,akademie uliczne”, ,,otwar-
te klasy”, ,szkoty bez $cian”.

W artykule podjeto prébe opisania historii powstania edukacji alternatywnej na
Ukrainie, wyjasniono tre$¢ szkot alternatywnych jako zjawiska pedagogicznego, wy-
znaczono priorytety alternatywnych systeméw pedagogicznych na przykladzie szkot
autorskich, do§wiadczenie ich organizacji oraz okreslone ich wady i zalety.

W artykule zostal takze zaprezentowany system nauczania zorientowanego w au-
torskiej szkole Mikotaja Guzika, ktora jest przykladem edukacji alternatywnej na
Ukrainie.

SEOWA KLUCZOWE: edukacja alternatywna, szkola autorska, proces dydaktyczno-
-wychowawczy, program nauczania, metody i formy ksztalcenia
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SUMMARY

The pedagogical discourse on alternative education is unusually wide since the crisis
in the education system has always been the engine of the search for new solutions.
Modern education is betting on innovation, as well as facing new challenges.
Alternative schools began to emerge as a protest against the traditional school, and
in particular, its signs as authoritarianism, sketchiness, as well as the transfer of ready
knowledge to students. As a result of criticism, alternative schools of various types
arose, for example, free schools, street academies, open classes, schools without walls.

The article presents the history of the emergence of alternative education in
Ukraine, discloses the content of alternative schools, identifies priority areas for the
development of alternative pedagogical systems using author schools as an example,
the experience of their organization, and identifies their advantages and disadvantages.
The author describes a system of oriented learning in the author’s comprehensive
school of N. Guzyk, which is an example of alternative education in Ukraine.
Alternative education aims to overcome the fear of school and the creation of favorable
conditions for the development of students’ talents.

KEYWORDS: alternative education, author’s school, the curriculum, the educational
process, teaching methods and forms
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Wstep

Wiele dzieci ma zdolno$¢ wchodzenia w interakeje spoleczne i wykazuje
swobode méwienia w znanym $rodowisku, natomiast w innym otocze-
niu moga one wykazywa¢ powazne uposledzenie tej funkeji. Szczegdl-
nie moze to wystepowac w sytuacjach, gdy maja one zaburzone poczucie
bezpieczenstwa.

Mutyzm wybiérezy (inaczej selektywny; selective mutism) to zaburze-
nie klasyfikowane w ICD-10 do grupy zaburzen psychicznych i zaburzen
zachowania, okreslone kodem F94.0 i nalezace do zaburzen funkcjo-
nowania spotecznego rozpoczynajacych sie zwykle w dziecinstwie lub
w wieku mlodzieiczym (WHO 1994). Z kolei w najnowszej amery-
kanskiej edycji klasyfikacji DSM-S zaburzenie to zostalo przeniesione
z kategorii ,zaburzen okresu dziecinstwa i adolescencji” do ,zaburzen
lekowych”. Ujecie mutyzmu selektywnego w DSM-5 wéréd zaburzen le-
kowych przybliza je do fobii spolecznej, wskazujac na etiologie lekowa
(APA 2013).

Pierwsze opublikowane dane na temat mutyzmu selektywnego po-
chodza z 1877 r., a przypadki dotknietych nim dzieci zostaly opisane jako
yafazja dobrowolna” (Hua 2016). Mutyzm selektywny to stan charakte-

* Praca powstala ze srodkéw wlasnych.
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ryzujacy sie¢ odmowg lub wstrzymywaniem mowy w momentach, w ktérych
oczekiwana jest komunikacja (np. w szkole, przedszkolu, innych sytuacjach
spolecznych), pomimo umiejetnoéci méwienia w innych sytuacjach (Jarema,
Rabe-Jabloriska 2011). Ta ,zdeterminowana emocjonalnie wybiérczo$¢ mé-
wienia” pojawia si¢ we wczesnym dziecinistwie i dotyczy zaréwno chlopcéw,
jak i dziewczynek (WHO 1994). ,Wybiérczo$¢” mutyzmu polega na tym, ze
w oczekiwanych sytuacjach dziecko przestaje méwié, czesto zastepujac werbal-
na komunikacje gestami, ruchami ciala, uzyciem monosylab (Mulligan, Hale,
Shipon-Blum 2015). Zgodnie z DSM-S o mutyzmie wybidrczym moéwi sig
wtedy, kiedy objawy trwaja co najmniej jeden miesigc (Morrison 2016). Brak
nawigzywania komunikacji werbalnej nie jest spowodowany brakiem plynno-
$ci mowy w danym jezyku i nie moze by¢ wyjasniony zaburzeniem komuni-
kacji lub innymi zaburzeniami rozwojowymi (np. zaburzeniami ze spektrum
autyzmu) (APA 2013).

Rozpoznanie mutyzmu wybidrczego, opierajac si¢ na kryteriach klasyfikacji
ICD-10, mozna stwierdzi¢, gdy:

« poziom rozumienia mowy jest prawidtowy lub bliski prawidlowemu,

« poziom kompetencji w poslugiwaniu si¢ mowg jest wystarczajacy do

spotecznego komunikowania sie,

« dziecko w niektérych sytuacjach moze méwi¢ i méwi normalnie (WHO

1994; Holka-Pokorska, Pirég-Balcerzak, Jarema 2018; Kolakowski, Liw-
ska, Wolaiczyk 1996).

Wigkszos¢ dzieci z mutyzmem wybiérczym cechuje si¢ prawidlowym po-
ziomem sprawnosci intelektualnej, wlasciwie artykutuje, zwykle uzywa prawi-
dlowego stownictwa i poprawnie buduje zdania (Morrison, Flegel 2018). Dia-
gnoza mutyzmu selektywnego wymaga zatem wykluczenia innych zaburzen,
m.in.: zaburzen psychotycznych, zaburzen stuchu, neurologicznych przyczyn
zaburzeft mowy, uposledzenia umystowego, calosciowych zaburzen rozwojo-
wych, zaburzen rozwoju mowy i jezyka, zaburzen depresyjnych, schizofrenii
(Skoczek 2015). Diagnozujac mutyzm wybidrczy, nalezy mieé pewno$¢, ze
dziecko zna jezyk, w ktérym osoba badajaca zwraca si¢ do niego, a takze, ze nie
ma zaburzen komunikacyjnych (np. jakania si¢), ktére moga dawa¢ podobne
objawy (Morrison 2016). Trudnosci diagnostyczne moga pojawiaé sie, gdy
mutyzm selektywny wspolwystepuje z zespoltem tamliwego chromosomu X
(Sharkey, McNicholas 2008) lub innymi objawami (Steffenburg i in. 2018),
tj. problemami z mowg i jezykiem (Steinhausen, Juzi 1996; Kristensen 2000),
zaburzeniami obsesyjno-kompulsyjnymi (Wong 2010), nadpobudliwoscia
psychoruchowa (ADHD) (Viana, Beidel, Rabian 2009), depresja, zaburze-
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niem panicznym, zaburzeniami dysocjalnymi i dolegliwosciami somatycznymi
(APA 2013).

Hanne Kristensen (2000) wykazala w swoich badaniach zwiazek pomiedzy
mutyzmem wybidrczym a zaburzeniami rozwojowymi zwigzanymi z komuni-
kacja, uczeniem sig, umiejetnosciami motorycznymi oraz zespotem Aspergera.
W literaturze przedmiotu i klasyfikacjach diagnostycznych (APA 2013; WHO
1994; Skoczek 2015) podkreslane jest, ze mutyzm wybiérczy moze wspotwy-
stepowac z ograniczeniami Srodowiskowymi, a takze taczy sie z cechami takimi
jak: wrazliwos¢, upér, niesmiatosé, wycofywanie sie (WHO 1994; APA 2013;
Mulligan, Hale, Shipon-Blum 2015; Skoczek 2015) i zachowaniami polegaja-
cymi na unikaniu kontaktu wzrokowego z rozméwca, kontrolowaniu i manipu-
lowaniu otoczeniem czy stawianiem biernego oporu (Jarema, Rabe-Jabloriska
2011).

Ponadto mutyzm selektywny mozna cz¢$ciowo réwniez uzna¢ za reakcje
unikania przez male dzieci lgkéw spolecznych, co prowadzi do tego, ze do-
$wiadczenie uczucia niepokoju uruchamia wzorzec nieméwienia (Bogels,
Alden, Beidel 2010).

Przyczyn selektywnego mutyzmu upatruje sie¢ we wzajemnym oddziatywa-
niu czynnikéw genetycznych, temperamentalnych, $érodowiskowych i rozwo-
jowych (Holka-Pokorska, Pirég-Balcerzak, Jarema 2018; Driessen et al. 2020;
Rozenek i in. 2019; Wong 2010). W etiologii mutyzmu wybidrczego wskazu-
je sig, ze jest to zespol heterogenny, gdzie kilka czynnikéw wystepuje razem
(Johnson, Wintegens 2019; Herzyk 1992). Zostaly one pogrupowane na bio-
logiczne predyspozycje temperamentalne, tj.: nieSmiato$¢, wstydliwo$é, nega-
tywizm, ale takie cechy osobowosci oraz zachowania opozycyjne (Driessen
etal. 2020); zaburzenia zwigzane z lekiem, w tym lekiem separacyjnym, nieroz-
wigzanymi konfliktami wewnetrznymi czy fobia spoleczna (Anstendig 1999),
stresory zwiazane ze srodowiskiem, w ktérym dziecko zyje (dysfunkcja rodzi-
ny, przedszkole, szkola, pojawienie si¢ rodzeristwa) (Scott, Beidel 2011; Tatem,
DelCampo 1995), strategie wzmacniajace i trauma (Skoczek 2015). Literatura
opisujaca i wyjasniajaca mutyzm wybidrczy etiologie zaburzenia upatruje row-
niez w zachowaniach opozycyjnych (Yeganeh et al. 2003). Koncentracja na ta-
kim pochodzeniu mutyzmu bylaby jednak sprzeczna z konceptualizowaniem
go jako zinternalizowanej reakcji na lek (Anstendig 1999).

Badania uwzgledniajace czynniki genetyczne wskazuja na powiazania dzieci
z mutyzmem selektywnym z ich krewnymi pierwszego rzedu (Wong 2010).
Zgodnie z badaniami Helmuta Remschmidta i in. (2001) wskazniki zgodnosci
miedzy krewnymi pierwszego rzedu a dzie¢mi z mutyzmem selektywnym wy-
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nosily: z matka — 18%, ojcem — 9%; rodzenistwem — 18% (Remschmidst, Poller,
Herpertz-Dahlmann 2001). Wéréd rodzicéw dzieci z mutyzmem wybiérczym
obserwowano réwniez zaburzenia osobowosci, depresje, wycofanie, nie$mia-
lo$¢ i unikanie sytuacji spolecznych (Kristensen, Torgersen 2001). Wedlug
badar Julii Urbaniuk (2008) w 70% rodzin, gdzie dziecko mialo mutyzm selek-
tywny, co najmniej jedno z rodzicéw prezentowato symptomy fobii spoleczne;.
Dodatkowo, czesto matki tych dzieci sprawialy wrazenie os6b dominujacych
i nadopiekuniczych, co moglo blokowa¢ aktywno$¢ dziecka (Urbaniuk 2008).
Réwniez w badaniu Beate Oerbeck i in. (2013) wykazano, ze przynajmniej
u jednego z rodzicéw wystepowaly objawy leku spolecznego w dziecinstwie
(Oerbeckiin. 2013).

Badania blizniakéw prowadzone przez Louise Sharkey i Fione McNicholas
(2006) wskazywaly na silne powiazanie genetyczne w polaczeniu z czynnika-
mi §rodowiskowymi, takimi jak izolacja spoleczna czy nadopiekuriczo$¢ matki,
ktora prezentowala fobie spoleczna. Byly to przyczyny trudnoséci w leczeniu,
mimo intensywnego wielomodalnego podejécia biopsychospolecznego (Scott,
Beidel 2011; Sharkey, McNicholas 2006).

Srodowisko rodzinne, w ktérym funkcjonuje dziecko, réwniez moze sie
przyczyni¢ do powstania zaburzenia w zwiazku z jego modelujaca rola (Wong
2010). Obserwacja zachowar opiekunéw, ich reakcje, m.in. lekowe, unikanie,
brak emocjonalnego dostepu do rodzica, zaburzenia psychiczne rodzicow,
moga by¢ podstawg do reagowania mutyzmem (Johnson, Flake 2007).

Inne spojrzenie na kwestie podatno$ci na mutyzm wybiérczy zaprezento-
wali Katharina Manassis i in. (2003), ktérzy na podstawie badan dzieci wska-
zali, ze to nie poziom leku réznicowal dzieci z mutyzmem wybiérczym od tych
bez objawdéw mutyzmu, ale umiejetnoséci komunikacyjne i deficyty umiejetno-
$ci spolecznych. Badacze ci wskazali, Ze to moze stanowi¢ pierwotng przyczyne
pdzniej narastajacego leku w zwiazku z zawstydzeniem i oniesmieleniem w ko-
munikacji interpersonalnej (Manassis, Fung, Tannock 2003).

Badania nad mutyzmem selektywnym sa utrudnione ze wzgledu na brak
dostepu do 0s6b objetych tym zaburzeniem (Sharp, Sherman, Gross 2007).
Rekomendowane jest przyjecie perspektywy rozwojowej, w tym m.in. kon-
tekstu i etapu rozwoju dziecka, a takze uwzglednianie teorii regulacji emocji,
ktéra rzuca nowe $wiatlo na to zaburzenie, wyjasniajac zmienno$¢ objawdw
lekowych w zaleznosci od intensywnosci, czasu trwania i ekspresji leku (Cisler
etal. 2010).

Dane na temat rozpowszechnienia zaburzenia w populacji sa bardzo trudne
do oszacowania (Bystrzanowska 2017). Obecnie wskazuje sie, ze 0s6b dotknie-
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tych tym zaburzeniem jest 0,71% (Bergman, Piacentini, McKracken 2002). Ba-
dania jednak wskazuja na niedoszacowanie tej liczby w zwiazku z m.in. malg
$wiadomodcia spoleczenstwa, niska wrazliwo$cia na objawy, ktdre sa dostrze-
gane w momencie, gdy od dzieci oczekuje sie spolecznych, interakcyjnych za-
chowan (Hayden 1980).

Jesli objawy utrzymuja sie ok. 6-12 miesiecy, spada prawdopodobiernistwo
samoistnego ustapienia, a nieleczone symptomy moga zosta¢ wzmocnione i ob-
niza¢ skuteczno$¢ podejmowanych dzialan psychoterapeutycznych (Schwartz,
Freedy, Sheridan 2006). Najwigksza skutecznos¢ leczenia odnotowano w gru-
pie dzieci uczeszczajacych do szkoly podstawowej, u ktérych problem zostal
szybko zauwazony (Rachman 2005). Nie oznacza to oczywiécie niemozliwo-
éci ustapienia lub zminimalizowania objawéw w pézniejszym wieku (Skoczek
201S). Praca nad mutyzmem wybidrczym jest ukierunkowana na umozliwie-
nie méwienia w sytuacjach, w ktérych pojawiaja sie cechy mutyzmu (Rozenek
iin. 2019; Rachman 2005). Koncentruje si¢ na czynnikach osobowog$ciowych,
temperamentalnych, rodzinnych oraz srodowiskowych. Praca z dzieckiem po-
winna by¢ zindywidualizowana, poczatkowo zorientowana na budowanie rela-
cji z terapeuty. Musi rowniez uwzglednia¢ zaburzenia wspottowarzyszace.

Opisy przypadkéw

W ponizszej czeéci pracy przedstawiono przebieg rozwoju rodzenistwa (dwéch
sidstr) z postawionym rozpoznaniem mutyzmu wybidrczego w wieku 3 i 4 lat.
Omoéwiono réwniez sytuacje rodzinng oraz zachowania rodzicéw, ktére mogty
wplywaé na rozwdj i podtrzymanie zaburzenia u dziewczynek.

Przypadek 1

Pierwsza z badanych dziewczynek jest Joanna, ktéra ma 10 lat. Od 3. roku zy-
cia uczgszczala do przedszkola. Tam nie wchodzila w relacje z dzie¢mi ani z na-
uczycielem. W wieku 4 lat stopniowo zaczela nawiazywac kontakty z dzie¢mi,
natomiast z osobami dorostymi nadal nie podejmowata rozmowy. Z nauczy-
cielami kontaktowala sie jedynie za pomoca gestow, np. poprzez kiwanie glo-
wa. Kiedy nauczyciele z przedszkola oraz rodzice zorientowali sig, ze dziew-
czynka jest wycofana w relacjach spotecznych i wykazuje nasilong niesmiatos¢,
zglosili sie do poradni zdrowia psychicznego. Dziewczynka byla réowniez
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konsultowana psychologicznie w poradni psychologiczno-pedagogicznej,
w ktorej stwierdzono rozwoj umystowy na poziomie przecigtnym w badaniu
Miedzynarodowa Wykonaniowa Skalg Leitera. Uzyskala wynik 93. Dziew-
czynka sprawnie wykonywala zadania wymagajace analizy i syntezy wzrokowej
(ksztalty, kolory, polozenie, orientacja przestrzenna). Dobrze pracowala na
materiale konkretnym atematycznym i tematycznym. Nie podejmowala
czynnosci rysowania i malowania. W wywiadzie ustalono, ze postuguje sie
gléwnie reka prawa. Do przedszkola chodzita dos¢ chetnie, méwita, ze jej
sie tam podoba. Bawila si¢ gtéwnie sama, podczas przedstawien przedszkol-
nych byla bierna, nie taficzyla, nie §piewata. W czasie pobytu w przedszkolu
poczatkowo nie wykonywala czynnosci samoobstugowych. Nie podejmowa-
la préb samodzielnego jedzenia, korzystania z toalety, ubierania sie i rozbie-
rania. W srodowisku domowym zachowanie dziewczynki nie budzito niepo-
koju: nawiazywala kontakt stowny, byta samodzielna w obstudze, okresowo
uparta, nerwowa, wybuchowa.

Z wywiadu dotyczacego okresu wczesnodzieciecego wiadomo, ze jest z cia-
zy pierwszej, pordd odbyl sie w 40. tygodniu, pojawily sie juz zielone wody
plodowe. Poréd odbyt si¢ sitami natury. Dziewczynka wazyla 3350 g, uzyska-
ta 10 punktow w skali Apgar. Podczas porodu miata ztamany lewy obojczyk.
Rozwéj psychoruchowy przebiegal prawidlowo, pierwsze stowa pojawily sie
przed 1. rokiem zycia. Dziewczynka zaczela budowaé pierwsze zdania po
2. roku zycia.

Od poczatku edukacji szkolnej nie nawigzywata kontaktu werbalnego z na-
uczycielem. Odzywala sie szeptem do ucha tylko jednej kolezanki, dzigki cze-
mu mozna bylo poznac jej potrzeby. Po dwoch latach uczestniczenia w terapii
psychologicznej nadal nie nawigzywala kontaktu z nauczycielami. Dziewczyn-
ka podjela jednak kontakt werbalny z terapeuta, dzieki czemu dala sie zauwazy¢
u niej wada wymowy. Podczas badania okazalo sie takze, ze poziom funkcjo-
nowania sfery emocjonalno-spolecznej pacjentki (kontakt emocjonalny, funk-
cjonowanie w grupie réwiesniczej, relacje interpersonalne) jest niski. Réwniez
w trakcie obserwacji logopedycznej dziewczynka nie nawigzala kontaktu z lo-
gopeda, na pytania kierowane do niej odpowiedzi przekazywala szeptem do
matki. Po kolejnych dwoch latach dziewczynka zaaklimatyzowala sie w klasie,
chetnie uczeszczala na zajecia, bawila sie z wieloma kolezankami. Zdarzaty sie
sytuacje, ze unikala kontaktu wzrokowego, na zadane pytania odpowiadata ci-
cho, ale zachecona przez nauczyciela méwila glosniej. Jednak w nowej sytuacji
nadal potrzebowala dluzszego czasu na adaptacje. Chetnie podejmowata zada-
nia dodatkowe w klasie, np. funkcje dyzurnego.
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Przypadek 2

Druga opisywana dziewczynka jest 8-letnia Jadwiga. Pacjentka otrzymala dia-
gnoze mutyzmu wybidrczego w wieku 4 lat, tj. w momencie, kiedy zaczela
uczeszcza¢ do przedszkola. Informacje dotyczace zycia dziecka, poczynajac od
okresu ciazy i przebiegu rozwoju psychomotorycznego, zostaly uzyskane
od jej rodzicoéw. W pierwszym etapie rozwoju nie stwierdzono zadnych pro-
bleméw ani choréb medycznych. Zostala urodzona z ciazy drugiej, poréd
odbyl sie w 39. tygodniu sitami natury. Dziewczynka wazyla 3600 g, uzyskala
10 punktow w skali Apgar. Przechodzita z6ltaczke fizjologiczng. Wypisana ze
szpitala w trzeciej dobie Zycia. Rozwdj psychoruchowy przebiegal prawidlowo,
pierwsze stowa pojawily sie przed 1. rokiem zycia. Dziewczynka zaczeta budo-
wac pierwsze zdania po 2. roku zycia. Od najwczesniejszych lat byla dzieckiem
nie$mialym, wycofanym spolecznie, szczeg6lnie przejawiajacym lek w nowych
sytuacjach i kontaktach miedzyludzkich. Rodzice zaczeli sie martwid, ze dziew-
czynka nie podejmuje interakcji werbalnych z réwiesnikami i nauczycielami
w polowie roku przedszkolnego. Dodatkowo zostali poinformowani przez
nauczycieli, Zze proces adaptacji do przedszkola wydluza si¢ i dziewczynka
rozmawia tylko z jednym nauczycielem oraz okazjonalnie na zadawane pyta-
nia odpowiada ,tak” lub ,nie” W domu Jadzia rozmawiala swobodnie, wrecz
byla nadaktywna werbalnie, uwage czlonkéw rodziny koncentrowata na sobie.
W warunkach domowych, gdzie czula sie bezpiecznie, stawala si¢ uparta i bar-
dzo egocentryczna. Rosnace trudnosci w przedszkolu zostaly przeniesione do
domu jako konflikty i napiecia.

W tym czasie rodzice zglosili si¢ do poradni zdrowia psychicznego na wi-
zyte psychologiczna i psychiatryczng. W przeprowadzonych badaniach wyklu-
czono inne mozliwe przyczyny braku mowy. Badania diagnostyczne wykazaly,
ze rozwdj umyslowy dziewczynki ksztaltowal si¢ na poziomie przecietnym.
Jadzia dokonywala analizy i syntezy wzrokowej, odnajdowala podobienstwa
i réznice. Nieznacznie obnizona byla zdolnos¢ integracji wzrokowo-ruchowe;
oraz sprawno$¢ grafomotoryczna. Pracowala w tempie wolnym. Wyrazne byly
trudnosci z koncentracja uwagi. Znamienny byl takze stan emocjonalny dziew-
czynki, poniewaz wykazywala znaczny lek separacyjny i nie chciala zosta¢ w ga-
binecie bez matki. Nie nawiazywala kontaktu werbalnego z badajacym, a kon-
takt wzrokowy byl krétkotrwaly. Wstepna diagnoza wskazywala na mutyzm
wybidrczy. Od momentu postawienia diagnozy Jadzia uczestniczyla w terapii
logopedycznej, psychologicznej i pedagogiczne;.
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Kiedy dziewczynka miata 7 lati S miesiecy, zaobserwowano, ze stala si¢ spo-
kojniejsza, jej mowa znacznie si¢ poprawila, a zachowania zwigzane z wycofa-
niem spolecznym staly si¢ rzadsze. Zaczela bawi¢ si¢ z réwie$nikami i komuni-
kowac sie z innymi osobami.

Dane dotyczgce rodziny

Rodzice opisywanych dziewczynek byli zgodnym malzenstwem. Mama wy-
kazywala cechy nadopiekuriczoéci. Bardzo martwila si¢ o to, jak dziewczynki
poczatkowo poradza sobie w przedszkolu, a nastepnie w szkole. Byla w stalym
kontakcie z nauczycielami. Z powodu wystepujacych trudnosci w relacjach spo-
lecznych dziewczynek, mama podjela decyzje o rezygnacji z pracy zawodowej.
Systematycznie uczeszczala z corkami na terapie psychologiczna, pedagogiczna
i logopedyczng. Z obserwacji psychologicznej mozna bylo wywnioskowa¢, ze
problemy pojawiajace sie u dziewczynek wywoluja u niej napigcie i stres. W pew-
nym momencie leczenia sama skonsultowala sie z lekarzem psychiatra i psycho-
logiem. Rozpoznano u niej zaburzenia depresyjno-lekowe. Czesto wspominala,
ze nadmierny poziom leku i napiecia wywoluje u niej bezsenno$¢ i obnizenie
apetytu. Ojciec dziewczynek byt raczej wycofany, skoncentrowany na pracy
i utrzymaniu rodziny. W przeprowadzonym wywiadzie rodzinnym okazalo sie,
ze oboje rodzice od wczesnych lat dzieciecych byli powsciagliwi w relacjach
spolecznych, niesmiali i wycofani, wrecz unikali kontaktéw zewnetrznych. Mieli
malo znajomych, raczej rzadko kto$ odwiedzat ich w domu. Najblizsze relacje
utrzymywali ze swoimi rodzicami i rodzenistwem. Najbardziej dominujaca oso-
ba w rodzinie byl ojciec dziewczynek. Na spotkaniach z psychologiem pojawial
sie sporadycznie, byl powsciagliwy w wypowiedziach.

W $rodowisku domowym dziewczynki nawigzywaly prawidlowe, spon-
taniczne kontakty werbalne. Spedzaly ze sobg duzo czasu, lubity wspélnie sie
bawi¢. Okresowo ich relacje byly pelne napigcia, nieporozumien i rywalizacji
o uwage rodzicéw. Obie wykazywaly sile charakteru i upér. Zaréwno starsza,
jak i mtodsza siostra ujawniaty wyrazna nie$émialo$¢ w relacjach spolecznych.

Podsumowanie

Na rozwdj emocjonalny dziecka wplyw maja: srodowisko rodzinne i srodowi-
sko spoleczne, w tym rowniez réwiesnicze. Srodowiska te dostarczaja doswiad-
czen stuzacych rozwojowi mowy, takze w zakresie nabywania kompetencji wy-
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maganych do spolecznego komunikowania sie. Zaréwno osiagniecie gotowosci
do mowienia, jak i wplyw stymulujacych bodzcéw ze $rodowiska warunkuje
rozw6j mowy u dziecka (Schafer 2006). Jednak najblizsze srodowisko rodzin-
ne ma decydujacy wplyw na wychowanie i rozwdj osobowosci dziecka. Jest to
pierwsze i podstawowe miejsce, w ktérym dziecko funkcjonuje od urodzenia.
To rodzina stwarza warunki sprzyjajace lub hamujace jego rozwoéj, modeluje
rowniez wzorce relacji interpersonalnych nawigzywanych w $rodowisku spo-
lecznym (Lapiniski 1988; Atoynatan 1986; Goll 1979; Meyers 1984; Subak,
West, Carlin 1982; Tatem, DelCampo 1995). Dynamika rodziny, schemat re-
lacji i interakeji czlonkéw rodziny, ktora jest sztywna, zamknieta i izolujaca sie
od otoczenia, wplynela na pézniejsze zachowania poszczegdlnych cztonkéw
(Cierpka 2003). Zgodnie z tym ujeciem rodzic dziecka z mutyzmem kontrolu-
je stosunki z otoczeniem i czesto pozostaje wrogi wobec srodowiska zewnetrz-
nego (Chavira et al. 2007). Reakcja dziecka jest wstrzymywanie mowy, aby nie
zdradzi¢ systemu rodzinnego i nie ujawni¢ zadnych ukrytych ,tajemnic” (Goll
1979). System taki oddzialuje na autonomie dziecka, utrudniajac indywidual-
ny rozwdj i relacje spoteczne z kimkolwiek spoza jednostki rodzinnej (podob-
nie jak przy zaburzeniach lekowych) (Tatem, DelCampo 1995).

Prezentowana w niniejszym przypadku rodzina poprzez zachowania rodzi-
co6w modelowata powsciagliwo$¢ w relacjach spolecznych. Rodzice dostarczali
dzieciom ciepla, serdecznosci, zaspokajali ich potrzeby psychiczne i fizyczne.
Jednak dodatkowo byli wycofani, nie$miali oraz nawiazywali zdystansowane
relacje spoleczne. Rodzice nie posiadali bliskich wiezi kolezenskich, unikali
zapraszania gosci do swojego domu, dawali komunikaty swoim dzieciom, ze
$wiat zewnetrzny jest pelen zagrozen.

Zgodnie z literatura przedmiotu (Holka-Pokorska, Pirég-Balcerzak, Jarema
2018; Driessen et al. 2020; Rozenek i in. 2019) objawy mutyzmu wybidrczego
pojawily sie u prezentowanych dziewczynek w okresie przedszkolnym, kiedy
to dzieci maja do osiagniecia zadanie rozwojowe, jakim jest nawiazanie pierw-
szych kontaktéw spolecznych. Sytuacja wystepowania mutyzmu wybidrczego
u dziewczynek skutkowala pojawieniem sie frustracji i prowadzita do konflik-
tow w rodzinie (Johnson, Wintegens 2019). Rodzice wymagali od dzieci, by
nawigzywaly spontaniczne i prawidlowe relacje réwieénicze, nie modelujac im
prawidlowych wzorcéw. W miare utrzymywania si¢ objawdw sytuacja ta do-
prowadzala stopniowo do powstania u wszystkich uczucia bezradnosci.

Rodzina prezentowanych pacjentek doswiadczala réznych czynnikéw stre-
su psychospolecznego, ktére mozna postrzegaé jako czynniki stabilizujace to
zaburzenie. Naleza do nich m.in.: rezygnacja matki z pracy, ograniczone kon-
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takty spoleczne, zaburzenia depresyjno-lekowe wystepujace u matki, stabe
umiejetnosci komunikacyjne matki i ojca. Rodzic dos§wiadczajacy trudnosci
natury lekowej czy depresyjnej moze ogranicza¢ interakcje dziecka z innymi.
Wéréd przyczyn mutyzmu wybidrczego wskazuje sie na symbiotyczny charak-
ter zahamowania mowy wynikajacy z silnej wiezi dziecka z rodzicami ( Tarkow-
ski 2017). Takie zachowania mogg utrudniaé¢ rozwéj spotecznych umiejetnos-
ci dziecka. Natomiast zmniejszenie interakeji spotecznych moze wzmacniaé
w dziecku tendencje unikowe, tworzac nieprzystosowawczy sposob zachowa-
nia, reagowania lgkiem (np. unikanie nowych sytuacji) (Beidel, Turner 2007).
Szczegdlnie dotkliwe w skutkach moze by¢ to dla dzieci, ktére cechuje skrajna
nie$miato$¢, i ktérych rodzice dodatkowo wzmacniajg ich zachowania lekowe,
pozwalajac unika¢ im sytuacji spolecznych (Standard, Couteur 2003).
Mutyzm selektywny w wieku rozwojowym jest ztozonym problemem. Zale-
zy od wielu interakcji indywidualnych i srodowiskowych, ktére s3 wplecione na
rézne sposoby w zycie. Rodzina opisywana w niniejszym studium poczatkowo
przywiazywata ogromna wage do utrzymania pozytywnej opinii innych ludzi.
To wewnatrz tej rodziny zachodzily dynamiczne interakeje, ktére przyczynily
sie do wytworzenia zaleznych zwiazkéw pomiedzy czlonkami rodziny. Trudno-
$ci w relacjach spolecznych wynikajace z nadmiernego zahamowania, pasyw-
nosci, napiecia ileku, jak réwniez nadmiernej kontroli powodowaly wyciszanie
zachowan prospotecznych. Dziewczynki w rodzinie odczuwaly pewnego ro-
dzaju swobodeg, ktora pozwalata im odreagowa¢ skumulowane trudne emocje.
yKazde dziecko z mutyzmem wybiérczym ma swoje pole swobodnego zacho-
wania i méwienia, w ktérym czuje si¢ komfortowo” (Bystrzanowska 2017).
Relacja siostrzana stala sie alternatywa na zaspokojenie potrzeby bliskosci
w relacjach réwiesniczych. Dodatkowo podobienistwo w reakcjach na $wiat ze-
wnetrzny po cze¢$ci wzmocnilo ich niedostosowanie spoteczne. Starsza siostra
stala si¢ wzorem do nasladowania dla mlodszej, co réwniez poglebialo izolacje
spoleczng. Dziewczynki wymyslity wlasne indywidualne sposoby komunikacji
w srodowisku zewnetrznym, a czesto rowniez rozumialy sie bez stow.
Zrozumienie problemu i wspélpraca ze strony rodzicéw i rodzenstwa w opi-
sywanym przypadku pomogly przezwycigza¢ lgk i przeciwdziala¢ unikaniu
sytuacji wymagajacych moéwienia. Trudno jest jednoznacznie przewidzieé
konsekwencje mutyzmu wybidrczego wystepujacego w wieku dzieciecym rzu-
tujace na pozniejsze doroste zycie dziecka. Z wywiadéw z osobami, ktére jako
dzieci cierpialy na mutyzm selektywny wynika, ze zalezy to w duzej mierze od
genezy zaburzenia. Mimo tego, ze w dorostym Zyciu przestaly mie¢ problem
z mutyzmem wybidrczym, to jednak potowa z nich wciaz jest leczona psychia-
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trycznie. Dziecigce doswiadczenia zwigzane z milczeniem w sytuacjach spo-
lecznych w ich doroslym zyciu moga prowadzi¢ do zaburzen lekowych, fobii
spolecznej czy depresji. Przezwyciezenie ,niemdéwienia” najprawdopodobniej
nie wyeliminuje innych probleméw, ktére rozwinely sie w okresie ciszy (Omdal
2007). Badania wskazujg, ze podstawy genetyczno-rodzinne (w tym m.in. ma-
loméwnos¢), ktére nasilaja mutyzm selektywny, moga réwniez odzwierciedlaé
wspolistniejace objawy lekowe, ktére moga by¢ przekazywane przez pokolenia
(Meyers 1984; Steinhausen et al. 2006).
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STRESZCZENIE

Mutyzm wybidrczy jest zaburzeniem najczeéciej rozwijajacym sie we wezesnym dzie-
cinstwie miedzy 3. a S. rokiem zycia, wystepuje réwniez u dorostych. Charakteryzuje
sie brakiem komunikacji werbalnej w niektorych sytuacjach spotecznych, pomimo
nawigzywania kontaktu stownego w innych sytuacjach. W artykule tym zaprezento-
wano przebieg rozwoju oraz obraz kliniczny mutyzmu wybiérczego dwéch sidstr od
urodzenia az do momentu rozpoznania zaburzenia. Dodatkowo wskazano, ze rodzina



64 Justyna Swierczyriska, Izabela Chojnowska-Cwigkata, Katarzyna Lipska

prezentowanych pacjentek do$wiadczata réznych czynnikéw stresu psychospoleczne-
go, ktére mozna postrzega¢ jako czynnik stabilizujacy to zaburzenie. Czgsto to wlas-
nie rodzina stwarza warunki sprzyjajace lub hamujace jego rozwéj, modeluje réwniez
wzorce relacji interpersonalnych nawigzywanych w $rodowisku spolecznym. Zmniej-
szenie interakcji spolecznych moze wzmacnia¢ w dziecku tendencje unikowe, tworzac
nieprzystosowawczy sposob zachowania.

SEOWA KLUCZOWE: zaburzenia lekowe u dzieci, mutyzm wybidrczy, fobia spoleczna

SUMMARY

Selective mutism is a disorder that most often develops in early childhood between
the ages of 3 and S, and also occurs in adults. It is characterized by a lack of verbal
communication in some social situations despite establishing verbal contact in other
situations. This article presented the course and clinical picture of selective mutism
in two sisters from day of birth to the time of the diagnosis. Moreover, it was shown
that the family of the presented patients was experiencing various psychosocial stress
factors that can be perceived as factors stabilizing this disorder. It is often family
that creates conditions conducive to or inhibiting its course and also forms patterns
of interpersonal relations established in social environment. Limitation of social
interactions could increase avoidance tendencies in a child, creating maladaptive
behavior.

KEYWORDS: anxiety disorders in children, selective mutism, social phobia
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VWprowadzenie

Muzea pelnig kluczows funkcje w procesie ewolucji poznawczej — zaréw-
no indywidualnej, jak i spolecznej — w kazdym obszarze aktywnosci
czlowieka. Ich dzialalnos¢ decyduje o procesie ksztaltowania tozsamo-
§ci i kultury materialnej zespolonej z procesem eksperymentu nauko-
wego, artystycznego i coraz czeéciej spolecznego (Folga-Januszewska,
Jaskanis, Waltos 2010, s. 71). Zgloszone uwagi w duzej mierze dotycza
dziatalno$ci muzeéw publicznych. Organizacje te dysponuja znacznym
potencjalem, ktéry umozliwia im pelnienie roli miejsc wywierajacych
wplyw na opinie publiczng (Murzyn-Kupisz, Dzialek 2014). Z kolei ich
spoteczne oddziatywanie wynika przede wszystkim z wpisania omawia-
nych instytucji kultury w krajobraz kulturowy (Nessel-Eukasik 2019,
s. 368). W literaturze przedmiotu coraz czesciej analizowane s3 zagad-
nienia zwigzane z ekonomicznym oddzialywaniem oraz generowaniem
korzyéci w ramach aktywnos$ci podejmowanych przez muzea (Murzyn-
-Kupisz 2014, s. 50). Inicjowane przedsiewziecia oraz ich udzial w zy-
ciu spoleczno-gospodarczym moga by¢ takze traktowane jako strategia
panstwa do minimalizowania dystansu cywilizacyjnego w stosunku do
rozwinietych pafistw Unii Europejskiej (Rottermund 2018, s. 13). Co
wazne, obecnie instytucje muzealne realizuja szereg fundamentalnych
zadan stanowigcych podstawe rozwoju spoleczno-gospodarczego (Sur-
dej 2016; Jagodziniska 2017). Instytucje te znajduja si¢ takze pod pre-
sja wykazywania publicznej wartosci dla spoleczenistwa (Sawczuk 2019,
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s.206). W zwiazku z tym muzea daz3 do zachowania balansu pomiedzy nowo-
czesno$cia a tradycja (Manczak, Sanak-Kosmowska 2019, s. 166). Utrzyma-
nie wspomnianego balansu wymaga inicjowania przedsiewzie¢, ktore przede
wszystkim wpisujg sie w aktualne trendy spoleczno-gospodarcze.

Warto podkresli¢, ze krajowe placéwki muzealne ciagle ciesza sie¢ zainte-
resowaniem wérdd zwiedzajacych. Skutkuje to wskazywaniem istotnych oraz
dotychczas nierozpoznanych zagadnien. Jednym z takich jest realizacja zadan
zwigzanych z funkcja dostepno$ci muzedw, ktéra dotyczy zwiekszania frekwen-
cji zwiedzajacych (Scibiorska-Kowalczyk 2017), jak réwniez udostepniania
zbioréw coraz szerszemu gronu odbiorcéw. Nalezy dodaé, ze w 2019 r. odnoto-
wano 40,2 mln wizyt w omawianych instytucjach kultury (https://stat.gov.pl).
Zainteresowanie spoleczenistwa korzystaniem z oferty muzealnej moze stano-
wi¢ impuls dla kadry zarzadczej muzedéw do podejmowania dzialan majacych
na celu uatrakcyjnienie oferty, jak réwniez wzbogacenie o nowe propozycje czy
tez elementy edukacyjne.

Wspolcze$nie wazny obszar dzialalnosci muzedw obejmuje przedsiewziecia
dedykowane osobom z niepelnosprawnosécia, w tym takze dostosowywanie
komunikacji rynkowej do ich potrzeb i preferencji. Wyszczegdlnione dziala-
nia nawigzuja do koncepcji instytucji réwnych szans. Nowoczesna instytucja
kultury powinna by¢ dostepna dla wszystkich oséb zainteresowanych skorzy-
staniem z jej ustug lub oferty. Co istotne, muzeum powinno stuzy¢ wszystkim
potencjalnym uzytkownikom, bez wzgledu na status spoleczny, majatkowy,
przekonania, orientacje, sprawno$¢ fizyczna czy intelektualna (Manczak, Sa-
nak-Kosmowska, Bajak 2019, s. 552).

W ostatniej dekadzie coraz bardziej popularng praktyka staje si¢ implemen-
towanie aplikacji mobilnych w dziatalno$ci muzeéw. Instytucje te staraja sie
zaproponowaé uzytkownikom interaktywne uslugi i sposoby zapoznawania
sie z oferta muzealng (Gmiterek 2017, s. 27). Warto podkresli¢, ze skuteczne
wykorzystanie technologii powinno by¢ dostosowane do charakteru zbio-
réw, w tym potrzeb oséb wizytujacych dang instytucje. Wspomniane potrze-
by w znacznym stopniu zwigzane s z oczekiwaniami odwiedzajacych, ktére
glownie dotycza zakresu interpretacji zbioréw, ale takze mozliwoéci perso-
nalizacji udostepnianych treéci na temat wybranych eksponatéw (Spachos,
Plataniotis 2020, s. 2). Uzytkownik za posrednictwem urzadzeri mobilnych
moze korzysta¢ z dodatkowych ustug przygotowanych w ramach ekspozycji
muzealnej, jak réwniez zapozna¢ sie z informacjami na temat planowanych wy-
darzen. Dostep do wspomnianych rozwiazai umozliwiaja m.in. beacony. Wy-
rézniona technologia stanowi rodzaj niewielkiego przedmiotu, ktéry skanuje
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najblizsze otoczenie za posrednictwem fal bluetooth, w tym wychwytuje urza-
dzenia mobilne znajdujace si¢ w jego zasiggu. Beacony moga przesylac tzw. in-
formacje kontekstowe (dopasowane do danej sytuacji) w postaci powiadomien
push lub poprzez uruchomienie aplikacji (http://warsztat.org.pl). Ich dostep-
ne funkcjonalnoéci mogg by¢ szczegdlnie uzyteczne w przypadku oséb z nie-
pelnosprawno$cia, w tym oferowaé im wsparcie w trakcie wizyty muzealne;j.

Celem artykulu jest zidentyfikowanie znaczenia beaconéw w komunikacji
rynkowej Muzeum Palacu Kréla Jana III w Wilanowie i Muzeum Ksigzat Czar-
toryskich w Krakowie z osobami z niepelnosprawnoscia sensoryczna. W pod-
jetej dyskusji zwrécono szczegdlng uwage na osoby niepelnosprawne z dys-
funkcjami wzroku i stuchu. Na potrzeby prowadzonych badan postawiono teze
gloszacy, ze beacony wspieraja proces komunikacji rynkowej muzeéw ze zwie-
dzajacymi z niepelnosprawnoscia sensoryczng. W celu weryfikacji przyjetej
tezy zrealizowano wywiady poglebione w wybranych muzeach korzystajacych
z analizowanego rozwiazania'.

Osoby z niepetnosprawnoscia a uczestnictwo w kulturze

W ostatniej dekadzie problematyka uczestnictwa w kulturze, w tym zmian za-
chodzacych w niniejszym obszarze, stanowila istotny punkt dyskusji nauko-
wych (Krajewski 2013; Szlendak, Olechnicki 2017). Niewatpliwie bylo to
podyktowane potrzeba uszczegélowienia kluczowych aspektéw zwigzanych
z funkcjonowaniem kultury w przestrzeni spolecznej. Coraz czeéciej uczest-
nictwo w kulturze traktowane jest jako punkt wyjscia do tworzenia programu
merytorycznego danej instytucji kultury, w tym koncepciji jej oferty (Krajewski
2011). Kwestia zasadnicza nadal pozostaje skoncentrowanie si¢ na odbiorcy,
ktéry musi sie sta¢ podstawa kazdego jej dzialania (Gawel 2019). Nowoczesna
organizacja publiczna program swojej dzialalno$ci powinna budowa¢ na kon-
cepcji réwnych szans.

W rozwazaniach na temat uczestnictwa w kulturze nie mozna pomina¢
potrzeb i predyspozycji konsumentéw ustug kulturalnych. Szczegélnie waz-
ne jest rozwazenie problematyki uczestnictwa w kulturze w kontekscie funk-
¢ji pelnionych w odniesieniu do wybranych grup spolecznych. Niewatpli-
wie zarysowany problem stanowi istotny obszar rozwazan w przypadku oséb

' Autorki sktadaja serdeczne podzigkowania instytucjom za udziat w zrealizowanych ba-

daniach.
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z niepelnosprawnoscia. Ich dysfunkcje, ktore sa nastepstwem zakldcen o cha-
rakterze zdrowotnym, stanowia mniej lub bardziej istotne ograniczenie realiza-
cji zadan zyciowych oraz funkcjonowania w spoleczenistwie (Gérnicka 2018,
s. S1). W zyciu tej grupy odbiorcéw aktywne uczestnictwo w kulturze moze
oznacza¢ jeden ze skuteczniejszych sposobow w zakresie spolecznego usamo-
dzielnienia (Nowak 2015). Co wazne, mozliwosci rozwojowo-edukacyjne oséb
z niepelnosprawnoscia ksztaltowane przez aktywnos¢ kulturalna sa niezbadane
i niedoceniane (Szabala 2019, s. 55). W zwigzku z tym mozna zaklada¢, ze w nie-
ktorych przypadkach sa one znacznie wieksze niz przyjmuje si¢ w powszech-
nym przekonaniu.

Zgodnie z obowiazujacym porzadkiem prawnym grupe oséb z niepetno-
sprawnoscia tworza osoby, ktére maja dlugotrwale naruszong sprawnos¢ fizycz-
na, umystowq lub intelektualng, co moze w oddziatywaniu z réznymi barierami
utrudnia¢ im pelny i skuteczny udziat w zyciu spolecznym na zasadzie réwnosci
z innymi osobami (Dz.U. 2012 poz. 1169 art. 1). Niepelnosprawno$¢ definio-
wana jest jako stan, ktéry implikuje wiele réznych ograniczen wynikajacych
z uszkodzenia zdolno$ci wykonywania jakiej$ czynnosci w sposéb uwazany za
normalny, typowy dla zycia ludzkiego (Trebicka-Postrzygacz, Roguska 2015,
s.408). Przede wszystkim ma ona charakter indywidualny, jednak utozsamiana
jest ze zjawiskiem spolecznym. Funkcjonowanie oséb z niepelnosprawnoscia
w zyciu spolecznym w znacznej mierze zalezy od charakteru ich relacji z oso-
bami zdrowymi (Kolwitz, Radliiska 2015). Najczesciej decydujace warunki
dla realizowania ich potencjalu i mozliwosci ksztaltowane sa przez osoby pet-
nosprawne (Machalski, Kolpa, Grochowska 2019). Warto doda¢, ze zgodnie
z zalozeniami modelu spolecznego (interaktywnego) rola spoleczenistwa pole-
ga na zapewnianiu réwnoéci wszystkim jego czlonkom, bez postrzegania praw
0s6b z niepelnosprawnosciami jako szczegélnie wazne (Gabrat 2017, s. 65).
W konsekwencji priorytetowe znaczenie maja wszelkie dzialania majace na
celu likwidowanie barier — zar6wno spolecznych, jak i fizycznych — utrudniaja-
cych dostep do wytwordw kultury. Nalezy doda¢, ze proces adaptacji produk-
tow pod katem oséb z dysfunkcjami jest czesto kosztochtonny i pracochlonny.
Jednak dzieki wprowadzeniu podstawowych zasad w tym zakresie, szerzeniu
$wiadomosci na temat barier i ograniczen wynikajacych z niepelnosprawnosci,
osoby z dysfunkcjami majg szanse na godne i samodzielne uczestnictwo w rdz-
norakich aktywnosciach spolecznych (m.in. kultura, turystyka, sport), w tym
czerpania z nich wszelkich korzysci (Popiel 2014, s. 130).

Dostep do kultury oséb z niepelnosprawnoscia nadal pozostaje zagadnieniem
stosunkowo nowym. Jeszcze kilka dekad temu sytuacja wskazanej grupy spotecz-
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nej byla gléwnie analizowana jedynie przez pryzmat zabezpieczenia egzystencji
rozumianej jako zapewnienie opieki (Zakrzewska, Zima-Parjaszewska 2015).
Jednak spojrzenie na niepelnosprawnos¢ zostato poszerzone o inne istotne aspek-
ty. Niewatpliwie jednym z nich jest uczestnictwo w kulturze. Co istotne, sytuacja
0s6b z niepelnosprawnoscia jako uczestnikow przedsiewzieé kulturalnych zostala
uregulowana w wielu aktach prawnych. Poklosiem zachodzacych zmian jest co-
raz silniejsze akcentowanie potrzeby zapobiegania wykluczeniu wyréznionej gru-
py z tej sfery spotecznej (Lizak 2017). Zbiorowo$¢ 0séb z niepetnosprawnoscia
nie jest jednorodna, poniewaz tworzg ja jednostki, ktére maja réznoraki stopien
oraz rodzaj niepelnosprawnosci. Warto zwréci¢ uwage na klasyfikacje, ktora wy-
réznia kilka grup ze wzgledu na wybrany rodzaj niepelnosprawnosci (tabela 1).

Tabela 1. Grupy os6b z niepelnosprawnoscia ze wzgledu na wybrany rodzaj dysfunkeji

Wyszczegolnienie Opis
) » « osoby niewidome i stabowidzace
Niepelnosprawno$¢ . .
« osoby nieslyszace i staboslyszace
sensoryczna L
« osoby gluchoniewidome
Niepelnosprawnos¢ « osoby z uszkodzonym narzadem ruchu
fizyczna « osoby z przewlektymi schorzeniami narzadéw wewnetrznych
« osoby umystowo uposledzone z niesprawno$cig intelektualn
Niepelnosprawnos¢ y umysiowo up Pl 4 - ?
. « osoby psychicznie chore z zaburzeniami osobowosci
psychiczna ) )
i zachowania
Niepelnosprawno$¢ o wérdd przedstawicieli tej grupy moga wystapic¢ polaczenia
zlozona réznych, wymienionych powyzej niepelnosprawnosci
(osoby dotkniete (m.in. osoba niewidoma z umystowym uposledzeniem,
wiecej niz jedna osoba z uszkodzonym narzadem ruchu z zaburzeniami
niepelnosprawnoscia) psychicznymi itp.)

Zrédlo: Woronowicz 2014, s. 9-10.

Wérod osoéb z niepelnosprawnoscia sensoryczng znajduja sie osoby niewido-
me i stabowidzace, nieslyszace i staboslyszace oraz gluchoniewidome. Sg to oso-
by, ktére maja uszkodzone zmysly wzroku, stuchu lub mowy (Majewski 1995;
Borowiecki 2015). W ramach zrealizowanych wywiadéw poglebionych z repre-
zentantami wybranych muzedéw postanowiono rozpozna¢ zachowania wyroz-
nionej grupy spolecznej. Ponadto zachowania te stanowily kluczowy element
poddany szczegotowej analizie. W zwiazku z tym starano sie rozpozna¢ i ziden-
tyfikowad rozwiazania przygotowane przez wybrane instytucje kultury, ktére
wspieraja osoby z niepelnosprawnoscia sensoryczna w trakcie wizyty muzealne;j.
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Muzeum Pafacu Krola Jana Il w Wilanowie i Muzeum Ksigzat Czartoryskich
w Krakowie? jako instytucje wpisane do Panstwowego Rejestru Muzeow

W ramach podjetych badan analizowano dzialalno$¢ Muzeum Palacu Kroéla
Jana III w Wilanowie i Muzeum Ksiazat Czartoryskich w Krakowie®. Wyrdz-
nione instytucje kultury maja status podmiotéw wpisanych do Panstwowego
Rejestru Muzedw. Nalezy dodad, ze wérdd krajowych instytucji muzealnych
kluczowa pozycje zajmuja te placowki, ktore zostaly wpisane do wyrdznione-
go rejestru. Niewatpliwie na tych instytucjach kultury spoczywa ten szczegol-
ny obowiazek zwiazany z realizacjq zadan, ktére sa wazne z punktu widzenia
rozwoju spoleczno-gospodarczego. W opinii muzealnikéw Panstwowy Rejestr
Muzeéw jest przykladem jednego z najbardziej istotnych krajowych zestawien,
ktore zawiera wiarygodne informacje na temat instytucji w nim figurujacych
(Szukalska-Ku$, Niezabitowski, Szafraniski). Muzea rejestrowane funkcjonu-
ja jako instytucje wyodrebnione o uzgodnionym statusie i wyréznionym ze
wzgledu na wysoki poziom merytoryczny ich dzialalnosci*. Przede wszystkim
przyjmuje sie, ze wysoka ocena merytoryczna powinna dotyczy¢ efektywnosci
wykonywania zadan wynikajacych z zapiséw ustawy regulujacej dziatalnos¢ tej
grupy instytucji (Zalasiriska 2013, s. 175). Co wigcej, o ich wyjatkowosci decy-
duja posiadane przez nie zbiory. Najcze$ciej muzealia zgromadzone w zbiorach
instytucji rejestrowanych traktowane sa jako skarb nie tylko danej miejscowos-
ci czy tez regionu, lecz zaliczane s3 do zasobéw dziedzictwa narodowego.

W 2019 r. do Panistwowego Rejestru Muzeéw nalezaly 123 instytucje®.
Z przeprowadzonych badan wynika, ze co dziesiate krajowe muzeum ma status
placéwki rejestrowanej. W wyréznionym panstwowym wykazie znajduja sie
podmioty, ktére s3 zréznicowane co do zbioréw (np. artystyczne, historyczne,
martyrologiczne), skali (miejskie, regionalne, narodowe) czy tez rozmieszczenia
placoéwki (reprezentuja wszystkie wojewddztwa w kraju) (Krakowiak 2013,
s. 24). W Panstwowym Rejestrze Muzedw figuruje Muzeum Palacu Krdla

Muzeum Ksiazat Czartoryskich prowadzi dziatalnos¢ w strukturach Muzeum Narodo-
wego w Krakowie, ktore ma status muzeum rejestrowanego.

W Polsce prowadzi sie kilka rejestréw, w ktorych figuruja instytucje muzealne. Oprocz
Panistwowego Rejestru Muzedw prowadzony jest Rejestr Instytucji Kultury oraz Re-
jestr Zabytkow.

Moga nimi by¢ podmioty publiczne, prywatne lub wspélprowadzone.

Wedlug stanu w dniu 31 grudnia 2018 r.
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Jana III w Wilanowie oraz Muzeum Ksigzat Czartoryskich w Krakowie.
Wyszczegolnione instytucje zostaly objete badaniem, ktérego wyniki stanowily
kluczowq czg$¢ prezentowanych rozwazan.

Muzeum Patacu Kréla Jana III w Wilanowie zostalo zalozone w 1805 r. Zbidr
eksponatéw zgromadzonych w palacu obejmuje antyczne wazy, dziela sztuki —
rzezby i obrazy. Ponadto muzeum prezentuje zabytkowe meble, zabawki oraz
przedmioty uzytkowe. Ekspozycja skupia przedmioty piekne, warto$ciowe,
osobliwe, egzotyczne i niecodzienne (http://www.wilanow-palac.pl). Palac,
aby ulatwi¢ odbiér wystawy zwiedzajacym, chetnie wykorzystuje nowe tech-
nologie. W zwiazku z tym w 2014 r. muzeum udostepnilo swoim gosciom apli-
kacje Wilanéw Guide wykorzystujaca beacony. Odgrywa ona w gtéwnej mierze
role wirtualnego przewodnika i nawigatora po wystawie muzealne;j.

Muzeum Ksigzat Czartoryskich w Krakowie rozpoczeto dzialalnosé
w 1878 r. Zbiory obejmuja najcenniejsze obrazy znajdujace si¢ w Polsce —
»Dame z gronostajem” Leonarda da Vinci oraz ,Krajobraz z milosiernym Sama-
rytaninem” Rembrandta. Na eksponaty prezentowane w muzeum skladajq sie
rzezby, sztuka antyczna, starozytna bizuteria, dokumenty, a takze pamiatki hi-
storyczne (https://mnk.pl/oddzial/muzeum-ksiazat-czartoryskich). W ostat-
nich latach instytucja znajdowala si¢ w remoncie. Wraz z jej ponownym otwar-
ciem na poczatku 2020 r. zwiedzajacym zostal udostepniony audioprzewodnik,
ktorego dzialanie oparte jest na funkcjonalnosci beaconéw. Gléwnym celem
programu jest ulatwienie kontemplacji eksponatéw i wzmaganie doznan este-
tycznych plynacych z wystawy. Zastosowanie beaconéw w audioprzewodniku
pozwala na automatyczne uruchamiane tresci, po zblizeniu si¢ go$cia muzeal-
nego do danego obiektu.

Wyréznione wyzej instytucje kultury nieprzypadkowo zostaly objete bada-
niem. Przeprowadzone wywiady poglebione mialy charakter celowy. W §wietle
przyjetych zalozen badawczych decydowano sie przeanalizowaé do$wiadczenia
wybranych muzedw rejestrowanych, ktére podjely prébe wdrozenia beaconow
w ramach prowadzonej dziatalnosci muzealne;.

Beacony - kluczowe charakterystyki
Uzyskanie wpisu do Panstwowego Rejestru Muzeéw uwarunkowane jest

spelnieniem szeregu kryteriow. Mozna domniemywal, ze na rejestrowa-
nych instytucjach muzealnych spoczywa ten szczegélny obowiazek zwiaza-
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ny z realizacja kluczowych zadan o$wiatowych oraz edukacyjnych. Zadania
te moga réwniez nawiazywaé do projektéw dedykowanych wdrazaniu roz-
wiazan i udogodnien na rzecz os6b z niepelnosprawnoscia. Istotne wsparcie
w tym zakresie moga stanowi¢ nowoczesne technologie, takie jak beacony.
Najczesciej sa to niewielkie urzadzenia wymieniajace dane z urzadzeniami
posiadajacymi kompatybilny program mobilny z wykorzystaniem technolo-
gii bluetooth. W efekcie daja mozliwos¢ komunikacji z uzytkownikami, ich
lokalizacji oraz zbierania informacji na ich temat (Manczak, Sanak-Kosmow-
ska, Bajak 2019, s. 555). Biorac pod uwage te urzadzenia jako narzedzie ko-
munikacji rynkowej z go$¢mi placéwek muzealnych, nalezy wskaza¢ na kilka
podstawowych funkgji tych urzadzen. Funkcje te moga by¢ traktowane jako
tozsame dla 0s6b o pelnej sprawnosci i posiadajacych réznorakie dysfunkcje
(Sanak-Kosmowska i in. 2018, s. 21-23; Manczak, Sanak-Kosmowska, Bajak
2019, s. 556-558):
o informacyjna — przekazywanie wiedzy odbiorcy na tematy zwiazane
z ekspozycja,
« nawigacyjna — lokalizowanie i kierowanie uzytkownika w przestrzeni,
« komunikacyjna - transmitowanie doraznych komunikatéw do klienta
(np. powiadomienia, wiadomosci) i umozliwienie reagowania na nie,
« badawcza — zbieranie informacji na temat zachowania konsumentéw
W przestrzeni rzeczywistej oraz wirtualnej,
« promocyjna — aktywizowanie sprzedazy poprzez réznorakie bodzce
o charakterze promocyjnym,
« wizerunkowa — wspieranie procesu ksztaltowania wizerunku marki
w percepcji nabywcy.

W kontekscie potrzeb os6b niepelnosprawnych istotng role odgrywaja funk-
cje o charakterze informacyjnym, nawigacyjnym i komunikacyjnym. Dopaso-
wane sposoby wykorzystania beaconéw dla tej grupy odbiorcéw w wyrédznio-
nych obszarach obejmujg m.in. automatyczne udostepnianie audiodeskrypcji
lub opiséw eksponatéw w jezyku migowym po znalezieniu si¢ w zasiegu senso-
ra. Co wigcej, jest mozliwe nawigowanie uzytkownikéw w przestrzeni poprzez
komunikaty glowowe oraz ostrzegania ich o pojawiajacych si¢ przeszkodach
(Manczak, Sanak-Kosmowska, Bajak 2020, s. 127).

Réwnoczesénie zarysowuje si¢ jednak konieczno$¢ rozpatrzenia beaconow
wylacznie przez pryzmat potrzeb odbiorcéw kultury z niepelnosprawnoscia.
W tej konwencji wyr6zni¢ mozna kilka podstawowych plaszczyzn wsparcia
omawianej grupy spolecznej (tabela 2).
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Tabela 2. Plaszczyzny wsparcia 0s6b z niepelnosprawno$cia przy wykorzystaniu
beaconow

Wryszczegodlnienie

Opis

okreslanie polozenia uzytkownika w przestrzeni, tworzenie trasy

Lokalizacja dopasowanej do jego fizycznych ograniczen, ostrzeganie przed
przeszkodami znajdujacymi si¢ w poblizu
prowadzenie komunikacji z odbiorcg, przesylanie spersonalizowanych
Komunikacja powiadomien dopasowanych do jego potrzeb i umozliwienie
reagowania na nie
udostepnianie informacji edukacyjnych na temat obiektéw po
Edukacja znalezieniu sie w zasiegu czujnika w formie przyjaznej indywidualnemu
go$ciowi muzealnemu
umozliwienie powiadomienia pracownikéw muzealnych o napotkanych
Prewencja problemach lub automatyczne przesylanie komunikatéw ze wskazaniem
lokalizacji uzytkownika, np. w razie wykrycia upadku
zapewnienie niezaleznoéci odbiorcy poprzez mozliwos¢ samodzielnego
Autonomia poruszania si¢ w obrebie placowki oraz dostep do spersonalizowanych
informacji na temat ekspozycji
dazenie do zapewnienia warunkéw umozliwiajacych partycypacje
Partycypacja w przedsiewzieciach kulturalnych os6b z niepelnosprawnoscia z punktu
widzenia ich potrzeb i oczekiwan
Zrédto: Bajak 2019, s. 55-64.
P
poziom lll partycypacja
.
(
pOZiom '
.
s
poziom | lokalizacja komunikacja edukacja

.

Rysunek 1. Hierarchia plaszczyzn wsparcia 0séb z niepelnosprawnoscia przy wyko-
rzystaniu beaconéw

Zrédto: opracowanie whasne.

Pomiedzy wyzej wskazanymi plaszczyznami istnieja silne powiazania, po-
niewaz wzajemnie si¢ one lacza i uzupelniaja. Réwnolegle mozna zauwazy¢
hierarchiczne zaleznosci miedzy poszczegdlnymi zadaniami realizowanymi
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przez beacony w celu wsparcia niepelnosprawnego goscia muzealnego. W tym
kontekécie mozna wyréznié trzy poziomy wsparcia 0séb z dysfunkcjami (ry-
sunek 1). Realizacja zalozen wyzszego stopnia jest mozliwa dopiero w efekcie,
przynajmniej czesciowego, spelnienia zadan nizszego stopnia.

Cel i zastosowana metoda badawcza

Szczegblowa analiza potencjalu beaconéw jako narzedzia komunikacji rynko-
wej muze6éw z osobami niepelnosprawnymi z dysfunkcja wzroku i stuchu zosta-
la oparta na wywiadach pogtebionych. Wywiady te stanowia przyktad kluczo-
wego narzedzia stosowanego w badaniach o charakterze jakosciowym. W tym
celu postuzono sie czesciowo ustrukturyzowang forma wywiadu. W ramach
niniejszego podejscia zaklada sie podjecie wczeéniej ustalonych zagadnien na
potrzeby planowanej dyskusji, w tym poglebienie jej niektérych watkéw (Ma-
zurek-Lopaciiska 2005). W literaturze przedmiotu przyjmuje sig, ze podczas
wywiadu badacz posilkuje si¢ ustalonym schematem watkéw tematycznych
sktadajacych sie na specyficzny scenariusz wywiadu (Minski 2017, s. 33-34).
Przyjeta konwencja badawcza pozwala na pozyskanie szczegétowych informa-
¢ji od jednego respondenta z wylaczeniem udziatu oséb trzecich. Pytania za-
warte w scenariuszu zostaly dostosowane do indywidualnego przebiegu prze-
prowadzonych wywiadéw. Przyjecie swobodnej konstrukcji rozmowy dato
mozliwos¢ poglebienia wybranych informacji oraz uzyskania poszukiwanej
wiedzy (Maison 2010, s. 62). W konsekwencji badacz moze lepiej zrozumie¢
interlokutora, jak réwniez poznaé jego przemysélenia i emocje (Mo$cichowska,
Rogo$-Turek 2018, s. 84-85).

Badania zostaly przeprowadzone w latach 2019-2020 z pracownikami Mu-
zeum Patacu Krola Jana III w Wilanowie oraz Muzeum Ksiazat Czartoryskich
w Krakowie. Nadrzednym celem prowadzonych rozwazan bylo zidentyfiko-
wanie znaczenia beaconéw w komunikacji rynkowej Muzeum Patacu Kréla
Jana III w Wilanowie i Muzeum Ksiazat Czartoryskich w Krakowie z osobami
z niepelnosprawnoscia sensoryczna. W trakcie prowadzonych badan starano
si¢ uzyska¢ odpowiedz na nastgpujace pytania szczegdlowe:

« Jakie udogodnienia dla 0s6b niepelnosprawnych sensorycznie s dostep-

ne w badanych instytucjach?

« W jaki sposob beacony wspieraja osoby z dysfunkcjami o charakterze

sensorycznym w Muzeum Palacu Kréla Jana III w Wilanowie oraz Mu-
zeum Ksigzat Czartoryskich w Krakowie?
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« Jakie najwazniejsze ograniczenia wystepuja w zwiazku z uzytkowaniem

omawianych urzadzen w dzialalnoéci muzealnej?

Na potrzeby podjetych badan postawiono teze gloszaca, ze beacony wspie-
raja proces komunikacji rynkowej muzeéw z osobami z dysfunkcjami wzroku
i stuchu.

Warto zaznaczy¢, ze oba analizowane programy wykorzystujace beacony
maja podobne przeznaczenie. Pelnig one zadania wirtualnego przewodnika,
ktéry udostepnia informacje na temat ekspozycji muzealnej. W przypadku
Muzeum Palacu Kréla Jana III w Wilanowie urzadzenia lacza si¢ z aplikacja Wi-
lanéw Guide. Natomiast w Muzeum Ksiazat Czartoryskich w Krakowie mozna
z nich korzysta¢ w ramach programu mobilnego Muzeum Ksiazat Czartory-
skich lub wypozyczanego w kasie muzeum przewodnika audio.

Dyskusja wynikéw

Bezsprzecznie, instytucje kultury wpisane do Pafistwowego Rejestru Muzedw
powinny zabiega¢ o zapewnienie optymalnych warunkéw uczestnictwa w kul-
turze przez osoby z niepelnosprawnoscia. Wiele z inicjatyw skierowanych jest
do zwiedzajacych z dysfunkcjami o charakterze sensorycznym. Omawiane
udogodnienia moga zosta¢ podzielone na nastepujace sfery:

o sfera kompetencji — bezposérednie dziatania pracownikéw nakierowane
na wyréwnywanie szans gosci muzealnych, takie jak fachowa obstuga,
specjalne warsztaty i zajecia edukacyjne oraz inne wydarzenia,

« sfera przestrzeni rzeczywistej — dostosowywanie obiektéw znajdujacych
sie w przestrzeni muzealnej do potrzeb 0séb z dysfunkcjami,

o sfera przestrzeni cyfrowej — wykorzystywanie rozwigzain multimedial-
nych w celu umozliwienia lepszego odbioru zgromadzonych ekspona-
tow przez osoby z niepelnosprawnoscia.

Na kanwie przeprowadzonych badan stwierdzono, ze analizowane muzea
wykazuja duze zainteresowanie wszystkimi ze wskazanych rodzajow dzialan
dedykowanych wyréwnywaniu szans niepelnosprawnych odbiorcéw kultury
(tabela 3).

Technologia wspierajaca udogodnienia cyfrowe w obu badanych placow-
kach muzealnych (z wylaczeniem petliindukcyjnej) s3 beacony. W Muzeum Pa-
tacu Krola Jana III w Wilanowie sensory tacza si¢ wylacznie z aplikacja mobilna,
z kolei w Muzeum Ksigzat Czartoryskich w Krakowie automatyzuja dzialanie
audioprzewodnika. Rozpatrujac powyzsze rozwigzania z ogdlnej perspektywy
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komunikacji rynkowej mozna wskaza¢ na realizacje za posrednictwem wdro-
zonych rozwigzan funkgji informacyjnej i nawigacyjnej. Dodatkowo w niewiel-
kim stopniu beacony spelniaja zatozenia funkcji komunikacyjnej. Jednak nale-
zy podkresli¢, ze zarbwno oprogramowanie stosowane przez Muzeum Pafacu
Krola Jana III, jak i Muzeum Ksiazat Czartoryskich, zostalo gtéwnie pomyslane
pod katem transmisji informacji. Ich gléwnym zadaniem jest bowiem edukacja
goscia muzealnego. Réwnoczesnie w obu badanych przypadkach wazny aspekt
realizowanych projektow stanowilo wsparcie 0séb z niepelnosprawnoscia sen-
soryczna. Realizacja zalozen dedykowanych wyréwnywaniu szans zwiedzaja-
cych z dysfunkcjami o charakterze sensorycznym zostala osiagnieta poprzez
dostosowanie formy przekazu informacji udostgpnianych przez aplikacje lub
audioprzewodnik (m.in. audiodeskrypcja, jezyk migowy). Dzialania te pokry-
waja sie z edukacyjna plaszczyzng wsparcia badanej grupy spolecznej poprzez
beacony. Informacje o mijanych obiektach udost¢pniane s3 w sposéb automa-
tyczny, po znalezieniu si¢ uzytkownika w zasiegu sensora, co z kolei laczy sie
z mozliwo$ciami lokalizacyjnymi urzadzen.

Wskazane zadania realizowane przez beacony (m.in. edukacja, lokalizacja)
tacza sie wylacznie z I stopniem hierarchii wsparcia odbiorcéw kultury posia-
dajacych dysfunkcje, ktéra zostala zaprezentowana w czesci artykulu doty-
czacej charakterystyki beaconéw (rysunek 1). Determinuje to pytania doty-
czace przyczyn ograniczonego zakresu wykorzystania mozliwosci sensoréw.
Badane instytucje muzealne wskazaty na podstawowe ograniczenia zwigzane
z implementacja omawianej technologii oraz z wykorzystaniem jej wszystkich
mozliwosci:

« wadliwo$¢ rozwiazania — sensorom nie zawsze udaje sie polaczy¢ z apli-
kacja, co utrudnia wykorzystanie ich pelnego potencjatu w zakresie na-
wigacji uzytkownikéw,

o koszty wdrozenia — zaawansowane rozwigzania technologiczne oparte
na beaconach wymagaja nie tylko bardziej zaawansowanego oprogramo-
wania do ich obstugi, lecz takze odpowiednio zageszczonego rozmiesz-
czenia czujnikéw, co generuje znaczne koszty.

W $wietle przeprowadzonych badan ustalono, ze beacony powinny by¢
traktowane jako technologia w fazie rozwoju. Jednak technologia ta nadal wy-
maga jeszcze dopracowania, w tym dostosowania do potrzeb przyszlych uzyt-
kownikéw. Jej dotychczasowe implementacje wskazujg na potencjal sensoréw
w aspekcie wspierania 0s6b z niepelnosprawnoscia, ale rownoczes$nie ograni-
czenia tej technologii utrudniaja realizacje zaawansowanych projektow z jej
wykorzystaniem.
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Tabela 3. Udogodnienia dla oséb z niepelnosprawnoscia sensoryczna w badanych

muzeach
Instytucja ~ Wyszczegélnienie Niepelnosprawno$¢ Niepelnosprawno$¢
wzrokowa sluchowa
warsztaty i zajecia
skierowane do oséb
z niepelnosprawno$cia niektére wydarzenia
wzroku, niektére tlumaczone na jezyk
sfera wydarzenia migowy, warsztaty
kompetencji z audiodeskrypcja na izajecia skierowane
zywo oraz materiatami do 0s6b z dysfunkcja
dodatkowymi stuchu
i pomocami dzialajacymi
Muzeum na zmysly wechu i stuchu
Palacu Kréla makiety dotykowe, ma
Jana III ¥ cotyowe, mapy materialy
: . .| tyflograficzne, katalogi 4 ;
w Wilanowie | sfera przestrzeni . edukacyjne dla 0oséb
T dotykowe, materiaty . L.
rzeczywistej : . z niepelnosprawnoscia
edukacyjne w jezyku
a1 stuchu
Braille’a
dwa stanowiska
audiodeskrypcje wyposazone w petle
sfera przestrzeni | obiektéw w aplikacji indukcyjna i audio-
cyfrowej mobilnej i na stronie przewodnik w jezyku
internetowej muzeum migowym w aplikacji
mobilnej
warsztaty i zajecia
warsztaty i zajecia przygotowane z mysla
sfera . .
= skierowane do oséb o osobach
kompetencji . . ‘o
z dysfunkcja wzroku z niepelnosprawnoscia
stuchu
$ciezka sensoryczna
z kopiami eksponatéw $ciezka sensoryczna
Muzeum L . L .
Ksiazat sfera przestrzeni | iobrazami z kopiami eksponatéw
Czaa;tzryskich rzeczywistej telii')sjwymtia(lrow;fmi, lc()pisy t oll?razarTli .
wKrakowie ponatow w jezyku réjwymiarowymi
Braille’a
audioprzewodnik
audiodeskrypcje w jezyku migowym
sfera przestrzeni | wformie inagrania w formie
cyfrowej audioprzewodnika lub wideo z lektorem PJM
w aplikacji mobilnej (polski jezyk migowy)
w aplikacji mobilnej

Zrédlo: opracowanie wiasne.
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Przedstawione rozwazania pozwalaja przyja¢ postawiona teze gloszaca, ze
beacony wspieraja proces komunikacji rynkowej z niepelnosprawnymi senso-
rycznie osobami wizytujacymi muzea. Jednak jest to mozliwe z pewnym za-
strzezeniem, poniewaz ich potencjal nie jest jeszcze w pelni wykorzystywany.
Mozna spodziewa¢ sig, ze w przyszlosci beacony moga zyska¢ na znaczeniu
(po uprzednim wyeliminowaniu probleméw zwiazanych z ich implementacja
w wybranych dziataniach), a realizowane projekty beda charakteryzowac sie
wiekszg ztozonoscia.

Podsumowanie

Na kanwie przeprowadzonych rozwazan przyjeto, ze rozwigzania z wykorzy-
staniem beaconéw moga stanowi¢ wsparcie w ramach komunikacji rynkowej
muzebéw ze zwiedzajacymi z niepelnosprawnoscia sensoryczna. Postawiona
teza znalazla potwierdzenie w zrealizowanych wywiadach poglebionych. Jed-
nak realne wsparcie badanej grupy spotecznej w przestrzeni muzealnej wymaga
wieloplaszczyznowych dzialan dedykowanych likwidacji réznorakich barier.
Jako podstawowe sfery, na ktére instytucje kultury powinny zwracaé uwage,
mozna wskaza¢:

« sfere kompetenciji, dotyczaca personelu,

o sfere przestrzeni rzeczywistej, zwigzana z udogodnieniami architekto-

nicznymi i fizycznymi,

o sfere przestrzeni cyfrowej, skoncentrowanej na multimedialnym wspar-

ciu odbiorcy.

Laczenie wyzej wyrdznionych sfer, w tym wspolistnienie, pozwala na stwo-
rzenie przyjaznego srodowiska dla odbiorcéw kultury z wybranymi dysfunk-
cjami. Wazne jest rowniez zachowanie réwnowagi pomiedzy realizacja projek-
tow we wszystkich wymienionych obszarach.

W ramach przestrzeni cyfrowej ciekawym oraz uzasadnionym rozwigza-
niem moze by¢ wykorzystanie beaconéw, ktére daje mozliwo$¢ kilkustop-
niowego wsparcia osob z niepelnosprawnosécia odwiedzajacych muzea. Jako
fundamentalne zadania realizowane przez sensory w celu wsparcia omawianej
grupy spolecznej nalezy wskaza¢ lokalizacje, edukacje i komunikacje. Lacze-
nie poszczegdlnych funkcjonalnosci tych urzadzen pozwala na implementacje
coraz to bardziej zaawansowanych projektow, zapewniajacych autonomie uzyt-
kownika i jego ochrong, a w konsekwencji pelng partycypacje w przedsigwzie-
ciach kulturalnych. Pomimo szerokich mozliwo$ci zastosowania tej technologii,
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w kontekécie wyréwnywania szans gosci muzealnych z dysfunkcjami beacony
nadal pozostaja technologia, ktérej potencjal nie jest w pelni wykorzystywany.

W $wietle przeprowadzonych badai uznano, ze w Muzeum Palacu Kré-
la Jana III Sobieskiego w Wilanowie, jak i w Muzeum Ksiazat Czartoryskich
w Krakowie dzialanie sensoréw skupione zostato wokot funkcji informacyjnej,
zwigzanej z udostepnianiem materialéw edukacyjnych na temat ekspozycji.
Dla o0s6b z dysfunkcjami wzroku i stuchu sa one dostepne odpowiednio w for-
mie audiodeskrypcji oraz przewodnika w jezyku migowym. Jest to jednak tyl-
ko utamek mozliwosci urzadzen, zakres oferowanych mozliwoéci zwigzany jest
z barierami technologicznymi i finansowymi. Dopiero po ich likwidacji bedzie
mozliwe pelne wykorzystanie potencjatu beaconéw. Poza tym nalezy podkres-
li¢, ze kierunkowskazem dzialan dedykowanych wyréwnywaniu szans oséb
z niepelnosprawnoscia bezsprzecznie powinny by¢ ich realne potrzeby, ktore
nalezy traktowa¢ jako gléwna determinante doboru rozwigzan technologicz-
nych wdrazanych w dzialalnosci instytucji muzealnych.

Co wazne, na podstawie uzyskanych wynikéw stwierdzono réwniez, ze Mu-
zeum Patacu Krola Jana III Sobieskiego w Wilanowie oraz Muzeum Ksigzat Czar-
toryskich w Krakowie traktuj rozwigzania oparte na stosowaniu beaconéw jako
technologii o charakterze otwartym. Oznacza to, ze oprogramowania moga by¢
rozwijane w przysztosci. Niewatpliwie jest to istotna konkluzja, ktéra wskazuje
na mozliwo$¢ rozwoju omawianej technologii. By¢ moze w przyszlosci potencjat
beacondéw zostanie w pelni wykorzystany. W tym celu jednak nalezy wyelimino-
wa¢ problemy techniczne zwiazane z uzytkowaniem urzadzen oraz pozyskane
dodatkowe fundusze na poczet zakupu dodatkowych czujnikéw. Warto nadmie-
ni¢, ze wyniki zaprezentowanej dyskusji zachecaja autorki do dalszego zglebiania
analizowanej problematyki oraz kontynuacji podjetych badan.
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STRESZCZENIE

Dostep 0séb z niepelnosprawnosécia do kultury stanowi wazne zagadnienie, ktére
moze determinowa¢ kierunki rozwoju dziatalnoéci placéwek muzealnych. Instytucje
te odgrywaja istotna role w procesie ksztaltowania wrazliwosci poznawczej i este-
tycznej oraz upowszechniania wartosci historii, kultury i nauki. Zadania te powinny
by¢ realizowane bez wzgledu na stopieni sprawnosci danej osoby zainteresowanej ich
dzialalno$cia. Perspektywiczne znaczenie w tym obszarze maja nowoczesne technolo-
gie, ktére w polaczeniu z rozwojem kompetencji pracownikéw muzeéw i dziataniami
dostosowujacymi rzeczywista przestrzen muzealng moga odgrywa¢ fundamentalne
znaczenie w procesie wyréwnywania szans niepelnosprawnych odbioréw kultury.
Jako nadrzedny cel artykutu nalezy wskaza¢ identyfikacje znaczenia beaconéw w ko-
munikacji rynkowej Muzeum Patacu Kroéla Jana III w Wilanowie oraz Muzeum Ksia-
zat Czartoryskich w Krakowie z osobami posiadajacymi dysfunkcje wzroku i stuchu.
Na potrzeby prowadzonych rozwazan postawiono teze gloszaca, ze beacony wspieraja
proces komunikacji rynkowej muzeéw ze zwiedzajacymi z niepelnosprawnoscia sen-
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soryczna. W celu weryfikacji przyjetej tezy zrealizowano wywiady poglebione w wy-
branych muzeach korzystajacych z analizowanego rozwiazania. Badania prowadzone
byly w latach 2019-2020. W trakcie ich realizacji podjeto prébe zidentyfikowania
zakresu wykorzystania mozliwoséci beaconéw w procesie komunikacji z odbiorcami
z niepelnosprawnoscia, jak réwniez okreslenia przyczyn obecnego stanu rzeczy.

SEOWA KLUCZOWE: beacony, komunikacja rynkowa, niepelnosprawno$¢ senso-
ryczna, osoby z niepelnosprawno$cia, uczestnictwo w kulturze, turystyka muzealna

SUMMARY

Access to culture of the people with disability is an important issue that may determine
the directions of development of the museum institutions. These institutions play
an important role in the process of shaping cognitive and aesthetic sensitivity as also
the dissemination of the values of history, culture and science. These tasks should be
performed regardless of the degree of efficiency of the person interested in their
activity. Modern technologies, which, combined with the development of the
competences of museum staffand activities adjusting the actual museum space, can play
a fundamental role in the process of equalizing opportunities for disabled recipients of
culture with a perspective of the importance in this area. The main goal of the article is
to identify the importance of beacons in the market communication of the Museum of
King Jan IIT’s Palace at Wilanéw and the Princes Czartoryski Museum in Krakow with
people with sight and hearing impairment. For the purposes of the considerations,
a thesis was put forward that beacons support the process of market communication
with sensorically disabled tourists visiting museums. In order to verify the adopted
thesis, in-depth interviews were carried out in the listed museums using the analyzed
solution. The research was conducted in 2019-2020. During them, an attempt was
made to examine the degree of use of beacons in the process of communication with
disabled recipients and to identify the causes of the current state of affairs.

KEYWORDS: beacons, disabled people, market communication, museum tourism,
sensory disability, participation in culture
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VWprowadzenie

Basnioterapia stanowi (obok bajkoterapii) jedna z podstawowych form
terapii przy pomocy ksiazki, tzw. biblioterapii', ktorej korzenie siegaja
juz antyku, cho¢ rozkwit nastapil znacznie pézniej, w XX w. Wtedy to
bowiem psychologowie, pedagodzy i lekarze-psychiatrzy zaczeli ja wy-
korzystywa¢ m.in. w trakcie diagnozy, a potem terapii.

Celem artykutu jest ukazanie nowatorskiego wykorzystania basni,
tym razem jako formy postepowania logopedycznego w pracy z dzie¢mi
trzyletnimi, ktérego oddzialywania beda skupialy sie na rozwoju emo-
cjonalnym, ruchowym, spolecznym, a takze mowy.

Basn jako gatunek wykorzystywany w terapii

Basnie stanowig jeden z najdawniejszych tekstow literackich, ktéry ewo-
luowal na przestrzeni wiekdéw. Poczatkowo mialy charakter mityczny?,

! Termin biblioterapia stanowi polaczenie dwoch greckich stéw, takich jak: biblion
‘ksiazka’ oraz therapeo ‘lecze. Po raz pierwszy uzyl go Samuel McChord Crosters
w 1916 roku w amerykaniskim czasopismie Atlantic Monthly. W Polsce nazwa ta
w spolszczonej formie upowszechnita sie dopiero w 1938 roku dzieki profesorowi
Uniwersytetu Jagielloniskiego, Franciszkowi Walterowi, ktéry na famach jednego z kra-
kowskich czasopism (,,Czasu”) opublikowat artykut poruszajacy problematyke terapii
czytelniczej, stosowanej we francuskich sanatoriach (Wozniaczka-Paruzel 2007).

* Mity zostaly przeksztalcone w basnie, gdy ludzie zaczeli podwazaé ich prawdzi-
wo$¢, dlatego zdecydowano sie odejs¢ od okreslania czasu i miejsca akcji oraz zasta-
pi¢ bogéw zwyczajnymi bohaterami (Molicka 2011).
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ukazywaly naiwna wiare w istnienie $wiata metafizycznego, z czasem przybraly
forme folklorystyczna, aby wspodlczesnie funkcjonowac jako gatunek literacki
wykorzystywany m.in. w biblioterapii (Molicka 2002).

Najpierw byly opowiadane w wiejskich chatach. Pierwsza, ktéra zostala spi-
sana, byla opowies¢ o Kopciuszku, znana w Chinach juz w pierwszej polowie
IX w. Najwigkszy rozkwit tych utworéw nastapil miedzy XV a XVI w., wtedy
bowiem dzigki odkryciom geograficznym i rozwojowi handlu doszto do roz-
kwitu kultury — w calej Europie zaczgto publikowa¢ basnie. W Anglii w XIV w.
te teksty rozpowszechnit Geoffrey Chaucer, a we Wloszech — Gianfrancesco
Straparola, ktory swoje utwory spisal na podstawie zastyszanych opowiesci lu-
dowych. Natomiast w XVII oraz XVIII w. ich autorkami byly przede wszystkim
kobiety: Henriette de Murat czy Marie dAulnoy (mezczyZni w tym czasie zaj-
mowali sie rzemiostem i handlem). Od 1805 r. zaczeli je zbiera¢ bracia Wilhelm
i Jacob Grimm. Pod koniec XX w. szczegélng popularnos¢ jako basniopisarze
zyskali Lewis Caroll, Matthew Barrie oraz Lyman Frank Baum (Molicka 2011).

Basnie wstepnie byly przeznaczone dla dorostych jako préba odpowiedzi
na pytanie o sens istnienia czlowieka czy $wiata — rzadzace w nim reguly badz
sposob poradzenia sobie z niebezpieczenstwami. Juz od momentu ich powsta-
nia prymarny cel stanowila kompensacja, dlatego tez nazywano je ,lekturami
pocieszenia” Wspolczesnie wychodzi sie z zalozenia, ze basnie to utwory prze-
znaczone przede wszystkim dla najmlodszych ze wzgledu na niezwyklos¢ swia-
ta przedstawionego, cho¢ — zdaniem terapeutéw — po te teksty bardzo chetnie
siega mlodziez borykajaca si¢ z problemem dorastania, poniewaz magiczny
$wiat pozwala im na ucieczke od trudnej rzeczywistosci, zaspokojenie potrzeby
miloéci lub uznania, a takze daje im mozliwo$¢ realizacji swoich marzen (Mo-
licka 2002). Przyjmuje sig, ze basnie, niezaleznie od grupy wiekowej, docieraja
do stanu $wiadomosci, nieswiadomoéci oraz przed§wiadomodci® ze wzgledu na
swoj uniwersalny charakter. Zdaniem Brunona Bettelheima, jesli tresci znajdu-

Te trzy stany §wiadomofci (,,id”, ,,ego” oraz ,superego”) zostaly opracowane przez Zyg-
munta Freuda, autora teorii psychoanalizy, ktéry wspolpracujac z Jézefem Breuerem
zajmujacym sie wtedy kobiecymi histeriami, zaczal stosowa¢ opowiadania jako jedna
z metod powodujacych zmniejszenie objawdw tej choroby. Terapia tych oséb polegala
na tym, ze pierwsza opowie$¢ konstruowal pacjent, a drugg, stanowiaca interpretacje
pierwszej — lekarz. W ten spos6b tworzyla sie biografia chorego, ktéra pozwalala na
wyjasnienie niezrozumialych rzeczy. Tak postepowaé zaczeto z czasem przy badaniu
literatury, poniewaz psychoanalityk (badacz literatury) stawal sie lekarzem-interpreta-
torem opowiadania chorego (jego autora) (Burzyriska, Markowski 2006).
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jace si¢ w nieSwiadomo$ci dziecka nie docieraja do $wiadomosci, sa przez nig
tlumione, moze doj$¢ do okaleczenia jego tozsamosci, poniewaz: ,jednostka
zmuszona jest utrzymywac (... ) silng kontrole nad nimi (tre$ciami nieswiado-
mymi - wyj. MK), majaca charakter wewnetrznego przymusu”. Natomiast cze-
$ciowe dopuszczenie ich do wyobrazni minimalizuje ich szkodliwo$¢. Mimo
to rodzice mylnie uwazaja, ze ich potomstwo powinno sie stykac tylko ze $wia-
domoscig, dlatego tez odwracaja ich uwage od nieokreslonych lekéw, tego, co
zte. Dzieci natomiast zdaja sobie sprawe z tego, ze nie wszyscy sa dobrzy, a ich
zachowanie nie zawsze jest wlasciwe i potrzebuja sugestii symbolicznej jako po-
mocy w rozwigzaniu problemdéw czy zrozumieniu $wiata, np. $mierci, samotno-
éci, poczucia niemocy (Bettelheim 1985).

Podstawa wszystkich basni jest magia, ktora sprawia, ze te utwory s tak
wyjatkowe. Dzieje sie to za sprawa myslenia zyczeniowego, towarzyszacego
ludzkosci juz od zarania dziejow. ,Marzenie na jawie” pozwala na zmniej-
szenie napiecia migéniowego, co w konsekwencji prowadzi do rozluznienia
oraz optymistycznego nastawienia odbiorcy na $wiat. Myslenie magiczne
pozwala za pomocg réznych przedmiotdw, takich jak np. r6zdzka czy kufer —
osiaggnaé wyznaczone sobie cele (cho¢by zaprzyjazni¢ sie z ulubionym zwie-
rzatkiem). Spelnienie swoich pragnien i rozwigzanie probleméw za pomoca
niezwyktych, czarodziejskich przedmiotéw nawiazuje do préby odnalezienia
kamienia filozoficznego, kwiatu paproci czy wrézki przez naszych przodkow
i udowadnia, ze problematyka zrozumienia réznych zjawisk, swojego losu
oraz zycia dzieki §wiatu metafizycznemu jest nadal aktualna (Molicka 2002).
Mozna tez stwierdzi¢, ze podobny mechanizm dziala w wielu religiach — wia-
ra w modlitwe do Stwércy/Istoty Boskiej, ktéry/ktora wystucha présb i od-
mieni zly los.

Swiat przedstawiony w basniach ma charakter umowny i nierealny, a boha-
terowie sa jednoznaczni — zostaja ukazani jako dobrzy lub zli. Teksty te bardzo
czesto zaczynaja sie frazami inicjalnymi, ktore nie okreslaja miejsca ani czasu ak-
cji, dzieki czemu maja ponadczasowa wymowe, np.: Daleko stqd, daleko, za sied-
mioma gérami, siedmioma morzami... , za$ koricza frazami finalnymi: Zyli dhugo
i szczgsliwie, co w odréznieniu od innych gatunkéw literackich daje czytelnikowi
pewnosé, ze zawsze bedzie szczgdliwe zakoniczenie (dajace nadzieje, wsparcie,
pocieszenie). Fabula baéni natomiast zostala tak skonstruowana, zeby:

a) poruszaé najwazniejsze problemy egzystencjalne i pomaga¢ w ich roz-
wiazaniu (na przyklad bash o Szewczyku Dratewce dowodzi, ze dzieki
pomystowosci oraz sprytowi mozna nie tylko pokonaé potwora, lecz
takze zdoby¢ niezwykla nagrode, a o Kocie w butach ukazuje zle relacje
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zachodzace miedzy braé¢mi, krzywde wyrzadzang najmlodszemu z nich,
a takze sposob poradzenia sobie z tym problemem dzigki przyjacielowi
— kotu);

b) wychowywa¢é i uczy¢ prawidlowych wzorcéw poprzez ksztaltowanie
$wiadomosci, ze dobro zawsze zwycieza, a na $wiecie istnieje sprawie-
dliwo$¢ i jesli ktos teraz nie czuje sie uznany, kochany czy potrzebny, nie
oznacza to, ze tak bedzie zawsze (bast opowiadajaca historie Kopciuszka
porusza problematyke odrzucenia przez najblizszych, braku wiary we
wlasne mozliwosci oraz poczucia samotnoéci — wszystkie te dylematy
zostaja rozwiazane dzieki magii, a tytulowa bohaterka znajduje szczescie,
spelnienie oraz szacunek innych);

c) ostrzegal przed zagrozeniami zwigzanymi z rozwojem psychoseksual-
nym (np. w baéni o Czerwonym Kapturku poprzez zastosowanie metafor
oraz symboli zostato ukazane wykorzystywanie seksualne dzieci — tu ty-
tulowej bohaterki przez wilka, utozsamianego z pedofilem, ktory udaje
przyjaciela, aby zdoby¢ zaufanie) (Molicka 2002).

Za tworce basnioterapii, czyli leczenia basnia, uznaje si¢ Brunona
Bettelheima, ktdry stwierdzil, ze aby pomoéc dziecku w jego wewnetrznych
konfliktach, typowych dla danego okresu rozwojowego, nalezy wykorzysta¢
stale symbole. Podczas takiej terapii prowadzacy wybieraja teksty poruszajace
zagadnienie, z ktorym dziecko ma problem. Ple¢ bohatera nie odgrywa tutaj
znaczenia, np. jesli odbiorca basni w sferze $wiadomosci czuje nienawi$¢ do
jednego z rodzicéw, zazwyczaj matki, to dzieki tym utworom to uczucie moze
przenie$¢ do sfery nieswiadomosci na macoche (umozliwia to oczyszczenie,
czyli katharsis). Pod koniec terapii prowadzacy proponuje dziecku ulozenie
swojej bajki, ktora stanowilaby projekcje jego samego oraz przedstawiala droge,
jaka przebylo w ksztaltowaniu wlasnej osobowosci.

Ponadto, zdaniem psychoanalitykéw, w poczatkowej fazie terapii mozna za-
cza¢ od zapytania pacjenta o ulubione basnie, gdyz umozliwia to dorostym po-
wrét do dziecinstwa, a to pozwala na znalezienie Zrédta jego problemu. Tak wiec
mozna stwierdzi¢, iz basnie stanowig nie tylko istotny element diagnozy, ale
ulatwiaja réwniez socjalizacje, poznanie wlasciwych wzorcéw zachowan, zdanie
sobie sprawy z wlasnych probleméw i przezwycigzenie ich (Molicka 2002).

Basnie pozwalaja czytelnikowi na odnalezienie swojej drogi zyciowej, zmie-
rzenie si¢ z codziennymi problemami, ksztaltowanie swojej tozsamosci oraz
rozw6j moralny, emocjonalny, intelektualny. Natomiast proces terapeutyczny
zazwyczaj dotyczy przezytych traum, wewnetrznych niepokojow badz lekow.
Uczestnik zaje¢ za pomoca tekstu zostaje przeniesiony do fantastycznego
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$wiata, w ktérym moze czu¢ sie bezpiecznie — tam z pomoca terapeuty poko-
nuje swoje problemy (Zdanowicz-Kucharczyk 2016).

Proces postepowania w programie logopedycznym

W stworzonym przeze mnie programie terapeutycznym zalozylam, ze prowa-
dzacym zajecia bedzie logopeda, posiadajacy prymarna wiedze z zakresu peda-
gogiki, psychologii i medycyny oraz wysoko rozwiniete kompetencje spotecz-
no-emocjonalne, wéréd ktérych do najwazniejszych nalezaloby zaliczy¢:

« wyrozumialo$¢ zaréwno dla dzieci, jak i dla samego siebie,

« zdolno$ci empatyczne oraz syntoniczne, ktére pozwola na bezproblemo-
we nawigzanie kontaktu z druga osobg, a takze aktywne stuchanie czy
okazywanie zrozumienia,

« zdolno$¢ wlasciwego diagnozowania, a nastepnie planowania procesu
leczenia,

« poslugiwanie si¢ warsztatem terapeutycznym bogatym w rézne metody,
techniki i $rodki pracy,

« prowadzenie zaje¢ grupowych zgodnie z etapami: wentylacja, czyli
przedstawienie swoich probleméw przez kazdego z uczestnikéw wobec
zgromadzonych; walidacja — wzajemna pomoc 0s6éb bioracych udzial
w zajeciach; eksperymentowanie — mozliwos$¢ prezentowania swoich
pogladéw, postaw czy idei bez poczucia lgku przed porazka badz odrzu-
ceniem,

« dostarczanie pacjentom pozytywnych doswiadczen,

« wykazywanie si¢ pokora w swojej pracy oraz samokrytycyzm wobec sa-
mego siebie (Borecka 2001).

Najistotniejszym ogniwem terapii sa uczestnicy, w tym przypadku dzieci

w wieku przedszkolnym, charakteryzujace si¢ m.in. pod wzgledem:

« fizyczno-motorycznym - bardzo szybkim rozwojem somatycznym,
a przy tym duza sprawnoscia ruchowa (Tyborowska 1966),

« psychicznym - intensywnym rozwojem proceséw poznawczych: pamie-
ci, uwagi, percepcji czy czynnoéci myslowych (Kielar-Turska 2000),

« emocjonalnym — zdolno$cia rozpoznawania oraz nazywania prostych
uczud (rados¢, mitos¢, zyczliwosé, zazdroéé, gniew, strach), a takze nauka
panowania nad nimi (Kwiatkowska 1970),

« spolecznym — poznawaniem ogélnie akceptowanych wzorcéw zachowan
czy relacji interpersonalnych (Kielar-Turska 2000),
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« mowy — rozumieniem polecen, umiejetnoscia stosowania prostych re-
gul gramatycznych badz symboli jezykowych, wlasciwego wymawiania
wiekszosci polskich glosek (spolgtoski wargowe, przedniojezykowe-
-dzigstowe i zebowe oraz tylnojezykowe) (Kaczmarek 1977).

Trzeci element terapii logopedycznej stanowia srodki terapeutyczne. W pro-
gramie logopedycznym skierowanym do trzylatkow zdecydowatam si¢ na basnie
dostosowane do wieku, mozliwo$ci i zainteresowan. Znalazly sie tu réwniez tzw.
bajkilogopedyczne®, ktére sa odczytywane przez prowadzacego zajecia (logope-
de), po ktérym uczestnicy terapii, przede wszystkim dzieci, powtarzaja ¢wicze-
nia artykulacyjne zgodne z fragmentem opowiadania. Ponadto teksty te pozwa-
laja na usprawnienie prawidlowego toru oddechowego i stuchu fonemowego,
koordynacji wzrokowo-ruchowo-stuchowej (Toriska-Mrowiec 2005).

Dobér tekstow terapeutycznych zostal podporzadkowany zalozonym ce-
lom o charakterze profilaktyczno-edukacyjnym oraz logopedycznym. W ra-
mach dzialan wychowawczych zaplanowalam podjecie problematyki: odwagi,
sprytu, wiary we wlasne mozliwosci, odrzucenia przez innych, leku przed ciem-
noscig, zloéci, przyjazni i zazdroéci, a przy tym wykorzystujac zalety aktywiza-
cji dzieci poprzez kontakt z tekstem literackim, zabawe i gry jezykowe — utrwa-
lenie glosek typowych dla tego wieku rozwojowego.

W swoim projekcie logopedycznym opracowatam cele gléwne oraz — przy-
wolywane juz wczesniej — cele szczegdtowe, a takze zasady pracy i fazy zajec.

Program logopedyczny z wykorzystaniem basni

Cel gléwny: rozwdj mowy dziecka, a przy tym wzmocnienie i wzbogacenie
jego kompetencji tak, aby umialo poradzi¢ sobie nie tylko z kryzysami rozwo-
jowymi, lecz takze z innymi trudno$ciami typowymi dla trzylatkow.

Cele szczegotowe o charakterze profilaktyczno-edukacyjnym®
Dziecko:

« rozwija motoryke malq i duza,

« wzbogaca informacje o otaczajacym je swiecie,

Bajki logopedyczne zostaly napisane przeze mnie, dostosowane do tematyki zajec,
mozliwo$ci dzieci oraz ¢wiczen niezbednych do wlasciwej artykulacji danej gloski.
Ponizszy podzial cel6w szczegélowych stanowi pomyst autorski i nie pojawit sie w zad-
nym z dostepnych mi naukowych zrédet.
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rozwija pamig¢ slowno-logiczna, ktéra pozwala na opanowanie relacji
czasowych oraz tych zachodzacych pomiedzy podobnymi obiektami czy
zjawiskami,

ksztaltuje percepcje,

rozwija wyobraznie,

panuje nad emocjami,

nazywa proste uczucia, takie jak: rado$¢, ztos¢, zyczliwos¢, strach, milos¢,
a takze stara sie méwic o przyczynie ich wystapienia w danej sytuacij,
wzmacnia poczucie wiary we wlasne mozliwosci (pewnosci siebie),
ksztaltuje umiejetno$é komunikowania sie z innymi osobami (dorostymi
i réwiesnikami), w tym poczucie ich zrozumienia (empatia),

poznaje wzorce osobowe typowe dla srodowiska, w ktérym zyje,
poznaje abstrakcyjne pojecia, takie jak: dobro, zlo, sprawiedliwo$¢, mi-
lo$¢, przyjazn,

nabywa umiejetnosci radzenia sobie z trudnosciami poprzez identyfika-
cje z bohaterem literackim.

Cele szczegélowe o charakterze logopedycznym

Dziecko:

usprawnia wlasciwe funkcjonowanie swoich narzagdéw artykulacyjnych,
rozwija prawidlowy tor oddechowry,

wzbogaca stownictwo,

rozwija mowe czynna,

utrwala wlasciwy sposéb wymowy glosek,

¢wiczy nieprawidlowo realizowane gloski, typowe dla wieku rozwojo-
wego.

Uczestnicy zaje¢: dzieci w wieku trzech lat, u ktérych mozna m.in. stwierdzi¢:

nieprawidlowy badz opézniony rozwéj mowy, zaburzenia emocjonalne,
spoleczne, poznawcze,

podobne zaburzenia jezykowe,

zblizone doswiadczenia czytelnicze (czestotliwos¢ i sposéb obcowania
z bajkami lub bagniami),

poréwnywalne zaburzenia emocjonalne i spoleczne dzieci wykryte
w trakcie diagnozy logopedycznej badz obserwacji w czasie ich codzien-
nych zaje¢ w przedszkolu.

Zasady obowiazujace podczas zajeé: swoboda w zakresie aktywnosci na zaje-

ciach; dostosowanie materialéw do mozliwosci, a takze potrzeb najmlodszych
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pod wzgledem fizycznym czy intelektualnym, brak jakiegokolwiek oceniania,
wzajemne okazywanie wyrozumialoéci, zrozumienia i cierpliwosci, unikanie
zbednego pospiechu oraz niepotrzebnych napig¢ o charakterze emocjonalnym.

Organizacja spotkan: zajecia powinny odbywac¢ sie raz w tygodniu i trwaé
30 minut; w przypadku duzej grupy trzylatkéw zakwalifikowanych na terapie
zostang podzielone na kilka mniejszych grup (maksimum czteroosobowych) —
wazne, aby w kazdej z grup znalazly sie dzieci z podobnymi zaburzeniami.

Fazy zajec*:
Przebieg zaje¢ zostanie zaprezentowany na podstawie jednego ze scenariuszy
programu logopedycznego.

Temat: Jestem dzielnym krawczykiem

FAZAT - wprowadzenie do zaje¢:

1. Terapeuta wita uczestnikow zaje¢, zaprasza ich do kregu, wszyscy siadaja
i wspdlnie od$piewuja wczeséniej poznang piosenke na melodie Panie Ja-
nie: Witaj, uczniu ... (Chachowska 2005).

2. Wprowadzenie do tematu: dyskusja (pytania pomocnicze): Co to znaczy
by¢ odwaznym? W jakich sytuacjach jestescie odwazni?

3. Dzieci siadajg przed lustrem i realizuja ¢wiczenia artykulacyjne oraz
oddechowe (zaproponowane przez logopede) z wykorzystaniem autor-
skich historyjek logopedycznych’.

S. Odczytanie bajki logopedycznej nawiazujacej do tematu zajeé, podczas
ktorej uczniowie wykonuja ¢wiczenia narzadéw artykulacyjnych:
Odwazny Kubus obudzil sig rano (szeroko otwieramy usta i ziewamy) i posta-
nowit wybrac si¢ na wyprawe w poszukiwaniu przygéd. Najpierw chciat zjes¢
sniadanie (imitowanie ruchu ssania cukierka przy opuszczonej zuchwie).
Potem wyszedt na zewnqtrz, zeby sprawdzic, jaka jest pogoda (wysuwanie
iezvka na zewngtrz). Okazalo sig, ze jest stonecznie, ale wieje lekki wietrzyk
(wdychanie powietrza nosem i wydychanie go ustami przy szeroko otwar-
tych ustach). Tego dnia czekalo go wiele przygdd, musial przeskoczy¢ przez
ogromne kaluze (ulozenie jezyka za gérnymi z¢bami, a nastepnie opuszcza-

6

W przypadku przebiegu zaje¢ zdecydowatam sie na tradycyjny podzial poszczegdlnych
etapow lekeji zaproponowany przez Zenona Klemensiewicza, ktéry poszerzytam (Ja-
worski 1991).

Kazda bajka logopedyczna zawiera ¢wiczenia artykulacyjne dostosowane do gloski
(Michalak-Widera 2007), ktéra bedzie utrwalana w czasie zajgé.
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nie go przy szeroko otwartej jamie ustnej), schowac si¢ przed ogromnym ol-
brzymem (cofanie jezyka w glab jamy ustnej, tak aby powstat koci grzbiet),
a na koticu przenies¢ ogromne kamienie na swoje miejsce (¢wiczenie oddecho-
we — kazde dziecko ma stomke oraz szes¢ malych papierowych kamyczkow,
ktére musi przetransportowaé na wyznaczone miejsce).

6. Najmlodsi razem z logopeda wykonuja m.in. ¢wiczenia ruchowe i pla-

styczne:

a) zabawa ruchowo-artykulacyjna — zadaniem dzieci jest wyobrazenie
sobie, ze znajduja si¢ na Wyspie Olbrzyméw (czyli bardzo duzych ludzi),
ktérzy porozumiewaja si¢ ze soba wymawiajac sylaby: ka, ko, ke, ky, ku;
na poczatku trzylatki chodza tak jak wielkoludy, stawiajac wielkie kroki,
powtarzajac ich mowe za logopeda; nastepnie musza podej$¢ do siebie
i przywitac si¢ ze soba w tymze jezyku.

7. Przeniesienie si¢ do $wiata basni przez tunel animacyjny. Po przejéciu
przez niego dzieci siadaja lub klada sie na dywanie, czekajac na dalsza
czgs$¢ zajec.

Pierwsza faza ma na celu integracje grupy terapeutycznej wraz z prowadza-
cym, wstepne ¢wiczenia aparatu artykulacyjnego i prawidtowego toru oddecho-
wego, a takze elementy gimnastyczne rozwijajace motoryke duza, poczatkowo
pobudzajace dzieci, by w konsekwencji uspokoi¢ je, zrelaksowa¢ i przygotowac
do kolejnej fazy.

FAZA1I - zaprezentowanie nowego materiatu:
8. Logopeda przedstawia tekst biblioterapeutyczny:
przeczytanie basni Jakuba i Wilhelma Grimmoéw pod tytutem: O dziel-
nym krawczyku.

W drugiej fazie logopeda prezentuje dzieciom basn w dowolny sposob,
moze by¢ przeczytana, opowiedziana, odtworzona badz przedstawiona. R6z-
norodno$¢ sposobu prezentacji tekstéw literackich da odpowiedz, ktéry z nich
najlepiej oddzialuje na dzieci w wieku przedszkolnym.

FAZAIII - opracowanie nowego materiatu:

Prowadzacy wykorzystuje réznego rodzaju techniki i formy pracy w celu omo-
wienia zaprezentowanej basni®. W trzeciej fazie powinny pojawic si¢ elementy
zwigzane z wlasciwym odbiorem tego tekstu, mianowicie: identyfikacja, pro-
jekcja, katharsis oraz wglad w siebie polaczone z terapia logopedyczna.

8 Dopasowujac metody, formy pracy oraz techniki staralam sig, aby byly jak najbardziej

urozmaicone oraz dobrane do gloski, ktéra mialaby by¢ utrwalana.
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9.

10.

b)

11.
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Dyskusja na temat bajki (pytania pomocnicze): Jak wygladat krawczyk?
Jakiego byl wzrostu, malutki jak wy, czy wielki jak olbrzymy? Z kim musiat
sig zmierzyc?

Historyjka obrazkowa — dzieci musza wskaza¢ wlasciwe obrazki, do kaz-
dej sytuacji zostato zaproponowane pytanie pomocnicze:

Kogo na poczgtku pokonal krawczyk? Prowadzacy przygotowal siedem
duzych, papierowych much, ktére dzieci musza pokona, tak jak bohater
basni, skaczac na nie. Kazdy owad posiada imig, bedace sylaba (napisa-
ne na sobie), jaka nalezy wypowiedzie¢, stajac na nie: ka, ke, ko, ku, ky.
Trzylatki wchodza na muchy po kolei, wymawiajac za logopeda: pierw-
sza mucha Ka, druga mucha Ke, trzecia mucha Ko, czwarta mucha Ku, pigta
mucha Ky, szésta mucha Ka, siédma mucha Ke;

Kogo potem spotkal krawczyk? Nauczycielka podaje dzieciom gabke, kto-
ra muszg $cisna¢ jak kamient i wymowi¢ kamien, nastepnie podmucha¢
na pidrko, aby polecialo wysoko jak ptaszek z basni;

Gdzie potem dotart krawczyk? Logopeda przygotowala dla dzieci obrazki
z gloska [k], ktére musza prawidlowo wyméwi¢ i dobraé w pary, zeby
pokona¢ olbrzymy i ztapaé jednorozca.

Ostatnim zadaniem, jakie mial do wykonania tytulowy bohater, bylo zla-
panie groznego dzika. Cwiczenie ruchowe zainspirowane zabawa Stary
niedZwiedZ mocno $pi. Jedno z dzieci bedzie $§piacym krawczykiem, ktory
po przebudzeniu ztapie wszystkie dziki.

FAZATIV - podsumowanie i ewaluacja

Zadaniem najmlodszych jest wyciagniecie odpowiednich wnioskéw, a logope-

dy - przygotowanie zabaw konczacych zajgcia oraz ewaluacji.

12. Udato nam si¢ wykonac wszystkie zadania, z ktérymi zmierzyl si¢ krawczyk.

13.

Co mu w tym pomoglo? Kim zostal dzieki swojej odwadze?

Kazde dziecko powinno stwierdzi¢, ze jest tak samo dzielne jak krawczyk
mimo tego, ze jest jeszcze male i moze tak jak on zosta¢ krélem.

Dzieci maja zrobi¢ radosna ming, jesli zajecia sie podobaly, a smutng —
jezeli nie.

14. Na zakoniczenie kazdy otrzymuje od logopedy korone z napisem: Krdl

gloski K.

W ostatniej fazie uczestnicy wykonuja proste zadania podsumowujace zaje-

cia, oceniajj je, siadaja w kregu (tak jak na poczatku), $ciskajac po kolei swoje

rece, wypowiadaja: Iskierke puszczam w krag, niech powrdci do mych rgk (Cha-
chowska 2005).
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Whioski z zaje¢ biblioterapeutyczno-logopedycznych

Na podstawie przeprowadzonych zgodnie z opracowanymi scenariuszami zajg¢
mozna wysunaé wstepne wnioski, ktére pozwolg na modyfikacje oraz dalsze
ich sprawdzanie w innej grupie trzylatkéw. Na wstepie warto wspomnie¢, ze
dobér basni, ich poziom trudnosci pod katem wiasciwego zrozumienia utwo-
réw przez trzylatki jest zréznicowany, dlatego nie wszystkie s3 odpowiednie dla
kazdego dziecka w tym wieku. Duzg role odgrywaja tu indywidualne predys-
pozycje, w tym rozwdj emocjonalno-spoleczny, ktére nalezy zweryfikowa¢ na
wstepie, przy tworzeniu grup terapeutycznych.

Model lekgji z podziatem na cztery fazy dobrze sprawdza sie w grupie dzieci
przedszkolnych, cho¢ trzeba troche czasu, zeby nauczyly sie piosenki pojawia-
jacej sie na poczatku kazdych zaje¢, a takze wierszyka — na konicu. Czas jednej
lekcji terapeutycznej nie powinien przekracza¢ 30 minut, poniewaz trzylatki
szybko si¢ dekoncentruja, nudza ¢wiczeniami oraz niecierpliwia, burzac w ten
sposob pierwotna koncepcje zajeé, co prowadzi do niewlasciwych wnioskéw
zwiazanych z zaprezentowanym im tekstem terapeutycznym.

Bajki logopedyczne, przedstawione w pierwszej czeéci lekeji, wymagaja od
prowadzacego dwukrotnego przeczytania — raz, aby zapoznaé uczestnikéw
z ich treécia, a drugi — Zeby wykona¢ ¢wiczenia artykulacyjne, poniewaz dzieci
zadaja duzo pytan (to typowe dla etapu rozwojowego, w ktérym sie znajduja),
np. o postacie w niej wystepujace czy wydarzenia, nie koncentrujac si¢ na wy-
konywaniu zadan przed lustrem. Kazdy adekwatny do prezentowanego tekstu
ruch narzadéw mownych trzeba powtdrzy¢ trzy razy, a przedtem pokazac oraz
wyjasnié, na czym polega, poniewaz ¢wiczenia wykonywane niewlasciwie, nie
przynosza pozadanego efektu lub Zle wplywaja na dalsza mowe.

Dzieci natomiast bardzo chetnie uczestniczyly w zajeciach ruchowych,
pojawiajacych si¢ w pierwszej oraz trzeciej fazie, dlatego warto, aby w trakcie
kazdej lekcji pojawilo sie cho¢ jedno tego typu ¢wiczenie, poniewaz nie tylko
rozwija motoryke duza, lecz takze integruje dzieci, pozwala na wprowadzenie
¢wiczen oddechowych i artykulacyjnych oraz wcielenie sie przez nich w dana
role, a w konsekwencji — lepsze zrozumienie prezentowanego utworu terapeu-
tycznego. Podobne wnioski mozna wysuna¢ w odniesieniu do ¢wiczen pla-
stycznych — trzylatki lubig kolorowa¢, lepi¢ z plasteliny, budowa¢ konstrukcje
z klockéw (rozwijajac przy tym motoryke maly). Wazne jest, aby kazde dziec-
ko miato swoje stale stanowisko pracy z okreslona liczba kredek, plasteliny
czy innych materialéw, inaczej bedzie dochodzi¢ do niepotrzebnych sporéw
oraz rozproszenia uwagi. Warto pozwoli¢ im na swobode przy wykonywaniu
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prac plastycznych, nie narzucaé sposobu realizacji zadania. Po ich zakorncze-
niu mozna poswieci¢ chwile czasu na oméwienie prac, wspdlng wymiane zdan
i spostrzezen — uczestnicy zaje¢ chetnie opowiadali o swoich kolorowankach
badz wezach z plasteliny, byli z nich dumni i satysfakcja z wykonanego zadania
sprawiala im ogromna rado$¢, ktéra chcieli sie podzielic.

W drugiej fazie lekcji zostaly im zaprezentowane rézne basnie. Kazdy spo-
sOb przedstawienia tekstu byt dla nich ciekawy, cho¢ w przypadku odczytywa-
nia utworu dopominaly sie obejrzenia ilustracji.

Basnie Jakuba i Wilhelma Grimmoéw przed zajeciami powinny by¢ szczegé-
lowo przeanalizowane przez terapeute pod katem jezykowym, a w konsekwen-
cji uproszczone, gdyz pojawia si¢ w nich stownictwo archaiczne, niezrozumia-
le dla trzylatkéw, na przyklad dziatki (w Jasiu i Malgosi) czy macocha — ktére
nalezy wyjaéni¢ podczas czytania i przygotowac sie na trudne pytania, w tym
przypadku zwiazane z brakiem biologicznej matki. Nalezy pozwoli¢ dzieciom
w trakcie czytania tekstu zadawad pytania lub samemu dopytywac o niektére
kwestie, poniewaz dzieki temu lepiej zrozumiejq tekst, beda bardziej skoncen-
trowane i zaciekawione. Mozna zaproponowa¢ im lezenie na poduszce, przy-
tulanie do misia (podczas prezentowania basni) — dzieki temu beda mialy po-
czucie bezpieczenstwa i nie beda obawialy sie stuchania opowiesci o trudnej
tematyce.

Utwory, ktére zostaly zaprezentowane, wywolywaly rézne emocje u trzylat-
kéw. Czesto identyfikowaly sie z postaciami, pytajac o ich dalsze losy, a to pozy-
tywnie wplywalo na omawianie basni. Ponadto dzieci laczyly ze sobg teksty, na
przykiad w odniesieniu do Jasia i Malgosi (ich odwagi, gdy pokonaly czarowni-
ce), wspomnialy o Dzielnym krawczyku, ktory przechytrzyt olbrzyma.

Przy opracowaniu utworéw dobrze sprawdzily sie:

a) instrumenty muzyczne, pozwalajace wyrazi¢ im swoje emocje, spraw-
dzi¢, czy wlasciwie je rozpoznaja i nazywaja, a dodatkowo rozwina¢ zdol-
nosci muzyczne;

b) historyjki obrazkowe, ktére musialy poukiadaé we wiasciwej kolejnosci,
a nastepnie opowiedzie¢, co kazdy element przedstawia — takie ¢wicze-
nia sprawdzily zrozumienie utworéw przez najmlodszych oraz wzboga-
cily ich zdolno$¢ porzadkowania zdarzer, a takze zasob stownictwa.

W zakresie ¢wiczen logopedycznych, wykorzystywanych do opracowania
materialu, uczestnicy nie mieli problemu z nazwaniem przedmiotéw, dobra-
niem ich w pary pod wzgledem podobienstwa, ulozeniem domina obrazkowe-
go ani ze ,zlapaniem krokodyli na wedke”.
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Zadania pojawiajace sie¢ w ostatniej fazie sprawialy, ze uspokajaly si¢, moé-
wiac o swoich przezyciach zwigzanych z tekstem i oceniajac zajecia. Fakt, ze lo-
gopeda wykonywat z nimi wszystkie ¢wiczenia, sprawial im rado$¢: dzieci byly
zadowolone z siebie, wiedzac, ze tak samo jak prowadzacy potrafia wykona¢
wszystkie zadania. W tym wieku budowanie u trzylatka wlasciwego obrazu sa-
mego siebie jest niezbedne do dalszego rozwoju.

Wazne, zeby zajecia odbywaly si¢ w miejscu, w ktérym dzieci nic nie rozpra-
sza, czuja sie bezpiecznie i do ktérego chetnie wracaja, a to jest mozliwe dzigki
wzmozonej pracy prowadzacego, starajacego si¢ wzbudzi¢ w najmlodszych za-
ufanie i zapewni¢ im komfort podczas terapii.

Zafaczniki do scenariusza

Rysunek 1. Historyjka obrazkowa

A A A

Rysunek 2. Muchy z sylabami
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Rysunek 3. Ukladanka obrazkowa
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STRESZCZENIE

Artykut prezentuje nowatorska forme prowadzenia zaje¢ logopedycznych z wykorzy-
staniem basni dla dzieci w wieku przedszkolnym. Poczatki terapii przy pomocy ksiaz-
ki siegaja starozytno$ci. W pdzniejszych epokach wykorzystywano ja w niektorych
szpitalach, zalecajac pacjentom czytanie tekstéw w celu przyspieszenia u nich procesu
rekonwalescencji czy rozwoju duchowego. Celem artykulu jest udowodnienie, ze for-
ma terapii oparta na wykorzystaniu basni — jednego z prymarnych gatunkéw bibliote-
rapii, moze stac si¢ takze nieodlacznym elementem pracy logopedy. Stworzony pro-
gram terapii logopedycznej zawiera trzy kluczowe elementy. Pierwszym jest logopeda,
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posiadajacy pewne cechy, predyspozycje oraz umiejetnosci, pozwalajace na to, aby za-
jecia odbywaly sie w jak najlepszej atmosferze, z wykorzystaniem wiasciwych tekstow
terapeutycznych. Drugim s uczestnicy, w tym przypadku - trzyletnie dzieci. Trzecim
— $rodki terapeutyczne, czyli basnie, ale tez bajki oraz wierszyki dla dzieci dostosowa-
ne do wieku, mozliwoéci i zainteresowan. W programie terapeutycznym wyznaczono
ogolne cele, ktore zrealizowano w poszczegolnych scenariuszach zaje¢, a zgromadzony
material moze stuzy¢ jako przykladowy do prowadzenia zaje¢ logopedycznych z dzie¢-
mi przedszkolnymi oraz by¢ punktem wyjscia do kolejnych badan nad wykorzysta-
niem basni w pracy logopedy.

SEOWA KLUCZOWE: baén, basnioterapia, terapia logopedyczna, wiek przedszkolny

SUMMARY

The article presents a novel form of heading classes in speech therapy using fairy tales
dedicated to preschool kids. The beginnings of therapeutical impact of books refer
to antiquity. Later on, this form had been used in several hospitals, where doctors
recommended reading to their patients in order to accelerate their physical and mental
(spiritual) recovery process. The aim of this thesis is to prove, that grounding therapy
on the usage of fairy tales — one of the primal parts of bibliotherapy, can become an
inherent element of speech-language pathologist’s work. Created syllabus of SLP
therapy assumes three key parts. The primal is SLP specialist, who has got particular
features, predispositions and abilities that allow them to give classes in the best
possible atmosphere, with usage of proper therapeutic texts. Second are the listeners,
here — the group of 3-year-old kids. Third one - the therapeutic means — fairy tales, as
well as fables and nursery rhymes adequate to the age, abilities and interests of pupils.
In the syllabus the general aims had been established, which were realised in particular
scenarios, whereas collected material can offer help as an example to give SLP classes
with preschoolers and can be a starting point to subsequent scientific research on
usage of fairy tales in SLP therapy.

KEYWORDS: fairy tales, preschool children, speech-language pathology, The Uses of
Enchantment
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Wprowadzenie

Twoérczos¢ rozumiana jako powolywanie do zycia nowych, lepszych (od
dotychczas znanych) oraz oryginalnych rozwigzan (zob. Szmidt 2013,
s. 77-79) mozliwa jest w kazdej dziedzinie ludzkiego dzialania. Specy-
ficznym jej obszarem jest dydaktyka akademicka, w ktorej tradycja i przy-
wigzanie do klasycznych metod ksztalcenia (wyklad) sciera sig z prébami
wprowadzania innowacyjnych metod i technik nauczania-uczenia sig,
w obszarze ktérych znajduje sie: drama (Witerska 2011), e-learning (Ku-
ciapski 2018), gamifikacja (zob. https://www.tedxgdynia.pl), case study
(Markiewicz, Bednarz 2013) i inne. Przekaz wiedzy typowy dla ksztal-
cenia podajacego miesza si¢ wiec tu niejednokrotnie ze stymulowaniem
studentéw do aktywnego jej poszukiwania charakterystycznego dla na-
uczania problemowego. Ten dualizm metodyczny ma swoje podtoze w od-
miennych paradygmatach dydaktycznych: dominujacym w wielu aspek-
tach polskiej edukacji paradygmacie funkcjonalistyczno-behawioralnym
(dla ktérego typowe sa takie okreglenia, jak: ,przekazywanie wiedzy’,
yZapoznawanie ucznia/studenta’, ,ksztaltowanie postaw”, , ksztaltowanie
umiejetnosci’, ,wdrazanie do...”, a takze ,efektywno$¢” i ,skutecznos¢”
itp.) (Klus-Stariska 2009, s. 67) a paradygmatem konstruktywistycznym,
u podstawy ktorego lezy teza, ze kazdy czlowiek samodzielnie konstruuje
swoja wiedze o $wiecie i zyciu, nadajac wlasne znaczenia docierajacym
do niego informacjom i przezywanym do$wiadczeniom. W takiej per-
spektywie teoretycznej szkola wyzsza staje si¢ dla studentéw miejscem
samodzielnego poszukiwania wiedzy i jej systematyzowania przy udziale
i pomocy nauczyciela akademickiego (Dylak 2013).
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Proponujac definicje twodrczej pracy dydaktycznej nauczycieli akademic-
kich nawiazuje gléwnie do teorii The Evolving Systems Approach to Creative Work
(ESA) Howarda E. Grubera (Gruber 1985; 1988; 1989; 2005) oraz do teorii
twérczej pracy pedagogicznej R. Schulza (1994) i przyjmuje, ze obejmuje ona
$wiadomie podejmowane przez nauczyciela, wieloletnie dzialania majace na
celu wymyslanie/wdrazanie oraz popularyzowanie nowych (dla nauczyciela,
studentéw i co najmniej wlasnej uczelni) rozwiazan koncepcyjnych, metodycz-
nych i organizacyjnych zwiazanych z procesem ksztalcenia studentéw. Rezul-
tatami tej pracy sa zas zaréwno: adaptacje rozwiazan zaproponowanych przez
innych, modyfikacje istniejacych rozwiazan, jak i autorskie propozycje rozwia-
zan dydaktycznych.

Niniejszy tekst po$wigcony jest jednej z prawidlowosci tworczej pracy dy-
daktycznej, ktora pojawila sie we wszystkich badanych przypadkach, a dotyczy
ona licznych i zréznicowanych dziatan zwigzanych z wdrazaniem i populary-
zowaniem proponowanych przez nauczycieli akademickich rozwiazan dydak-
tycznych, ktére okres§lam kategoria ,splot aktywnosci”.

Zarys procedury badan wiasnych

Zaréwno na etapie planowania koncepcji badawczej, jak i analizy oraz interpre-
tacji uzyskanych wynikéw badan zastosowalam podejscie teoretyczno-meto-
dologiczne ESA. Teoria ta — wykorzystywana na $wiecie do badania twérczej
pracy ludzkiej (zob. Rostan 2003; Brower 2003) — powstala na bazie realizo-
wanych przez Howarda E. Grubera oraz jego wspoélpracownikéw i uczniéw
(Gruber 1989) analiz poznawczych studiéw przypadkéw, ktérych celem byta
rekonstrukeja procesu oraz kontekstu powstawania i realizacji twoérczego po-
mystu poprzez osadzenie ich w strukturze pracy badanej jednostki (Gruber
1989). Koncepcja miesci sie¢ w ramach paradygmatu konstruktywistycznego.
Konstruktywizm jest tu obecny zaréwno w obszarze ontologicznym, episte-
mologicznym, jak i metodologicznym (Szmidt, Modrzejewska 2014). Teoria
ESA ma charakter systemowy. Zgodnie z klasyczna definicja system oznacza
,»2bior elementdw sprzezonych ze soba w taki sposdb, ze tworza one cato$¢ wy-
odrebniajaca si¢ w danym otoczeniu; jest to zatem kompleks elementéw znaj-
dujacych sie we wzajemnej interakeji” (Bertalanffy 1960, za: Duraj-Nowakowa
1992, s. 13). Systemowe podejécie w poznawaniu i analizowaniu twérczosci
oznacza uwzglednienie nie jednego (np. talent), ale wielu - dzialajacych tacznie
i wchodzacych we wzajemne interakcje czynnikéw (Necka 2005).
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W podazaniu za wytycznymi przyjetego podejscia teoretyczno-metodo-
logicznego w zrealizowanych przeze mnie badaniach zastosowana zostala
strategia studium indywidualnych przypadkéw. Po uwzglednieniu réznych
aspektow tworczej pracy dydaktycznej nauczycieli akademickich i powstaja-
cych w jej wyniku innowacji sformutowane zostaly nastepujace problemy ba-
dawcze gléwne:

1. Jakie sa doswiadczenia nauczycieli akademickich w twoérczej pracy dy-
daktycznej, jakie nadajq im znaczenia i jak mozna interpretowac te relacje
wykorzystujac teorie ESA H.E. Grubera oraz inne teorie tworczosci?

W tym obszarze zwrécilam szczegélna uwage przede wszystkim na: do-
$wiadczenia inspirujace i stymulujace nauczycieli akademickich do twérczych
dzialan; do$wiadczenia w budowaniu warsztatu dydaktycznego, doswiadczenia
w wymyslaniu i wdrazaniu nowych rozwiazan dydaktycznych, zwigzane z nimi
formy aktywnosci podejmowane przez nauczycieli akademickich, przeszkody
i reakcje zwrotne wobec proponowanych dzialan ze strony studentéw i wspot-
pracownikéw, jakich doswiadczaja badani, a takze doswiadczenia w zakresie or-
ganizowania przez nich swojego czasu i pracy. Interesujace byly dla mnie réw-
niez do$wiadczenia rozméwcéw w odniesieniu do wprowadzonych w 2011 r.
Krajowych Ram Kwalifikacji. Doswiadczenia te usytuowane sa w kontekscie
$rodowiska szkoly wyzszej — jako miejsca pracy badanych.

Ze wzgledu na specyficzne wytwory twoérczej pracy dydaktycznej nauczy-
cieli akademickich: nowe strategie, techniki ksztalcenia, oryginalne warsztaty,
¢wiczenia, $rodki dydaktyczne, programy ksztalcenia, systemy oceniania stu-
dent6w itp. w prowadzonych badaniach sformutowatam réwniez inne proble-
my badawcze dotyczace tego zagadnienia:

2. Jaki jest przedmiot i wlasciwosci rozwigzan dydaktycznych proponowa-

nych przez badanych nauczycieli akademickich?

3. Jakie sa wyrézniki warsztatu pracy dydaktycznej badanych nauczycieli
akademickich?

Zgodnie z zalozeniami podejécia teoretyczno-metodologicznego The
Evolving Systems Approach to Creative Work badacz prowadzacy badania nad
tworcza praca jednostek ma do spelnienia dwie funkcje:

1. Fenomenologiczng, ktéra wiaze si¢ z ukazywaniem do$wiadczen oséb
badanych wraz z przypisywanymi im przez nich znaczeniami — ,tak jak
widzg to osoby badane”.

2. Krytyczng, zwiazang z procesem interpretacji relacji narratoréw polaczo-
nym z odnoszeniem ich do teorii celem ich wyjasnienia.
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Inaczej méwiac, badacz wykorzystuje ,rame teoretyczna” do interpretacji
sensu wypowiedzi rozméwcéw (Gruber, Bodeker 2005, s. 60). Dla zbadania
doswiadczen nauczycieli akademickich w tworczej pracy dydaktycznej za-
stosowano deskryptywne, wielokrotne studium przypadku. Celem takiego
studium jest ,opis zjawiska (przypadku) w kontekscie rzeczywistosci” (Yin
2015, s. 269). Jak napisal Krzysztof Konarzewski (2000, s. 79), to wlasnie
ystudium przypadku okazuje si¢ bezcenne, gdy interesujace nas zjawisko
jest rzadkie. Studium przypadku innowacji dydaktycznej czy wychowawczej
z reguly daje o niebo glebsza wiedze niz masowe, a powierzchowne badania
przegladowe”.

W badaniach wziglo udzial 13 nauczycieli akademickich, ktérzy przynaj-
mniej od pieciu lat' wprowadzajg takie rozwigzania w pracy ze studentami. Do-
bér 0s6b do badan odbywat si¢ przy zastosowaniu metody ,$nieznej kuli”, ktora
polega na ,przechodzeniu od jednego przypadku do kolejnych na podstawie
wskazan respondentéw, kto jeszcze — zgodnie z przyjeta w badaniach defini-
cja przypadku — méglby sie nada¢ do badania” (Flick 2010, s. 61). W tabeli 1
przedstawiono wykaz oséb, ktére wziely udzial w badaniach nad doswiadcze-
niami w tworczej pracy dydaktycznej wraz z gléwnymi ich osiagnieciami w tym
zakresie’.

Wedlug H.E. Grubera celem badan nad tworcza praca, prowadzonych
z wykorzystaniem studium indywidualnych przypadkdw, jest zrozumienie,
jak ewaluowala praca twércza poszczegdlnych oséb (Wallace 1989; Rostan
2003). Dla kazdego z nich z osobna istotne jest odkrycie ,teorii jednostki”
(Gruber 1980) dzialajacej w specyficznym kontekécie obejmujacym histo-
ryczno-spoleczne okolicznosci jego funkcjonowania (Vidal 2003). Dlatego
tez pierwsza faza analizy przeprowadzonych przeze mnie badan obejmowata
analize wertykalna, w wyniku ktérej powstalo 13 indywidualnych portretéw
nauczycieli akademickich-innowatoréw. Nastepnie dokonano analizy hory-
zontalnej — obejmujacej poszukiwanie prawidlowosci i réznic w odniesieniu
do wszystkich badanych oséb.

H.E. Gruber dowodzi, ze twércza praca w kazdej dziedzinie trwa latami. Dlugotrwa-
to$¢ obok ukierunkowania na cel jest jedna z jej cech immanentnych. Realizowane
przez badacza i jego wspo6tpracownikéw przez ponad 30 lat badania nad twércza praca
0s6b kreatywnych pozwolily mu stwierdzi¢, ze twdrcza praca, zwigzana z nabywaniem
wiedzy i umiejetnoéci z danego obszaru, a takze projektowanie i wdrazanie nowych
rozwiazan, obejmuje okres przynajmniej pieciu lat, zob. Gruber 1989, s. 25.

Osoby biorace udzial w badaniach wyrazity zgode na ujawnienie ich personaliéw.
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Tabela 1. Gléwne rozwiazania dydaktyczne wypracowane przez badanych nauczycie-

li akademickich
Nauczyciel Specyfika gléwnych rozwigzan dydaktycznych wypracowanych
akademicki przez badanych nauczycieli akademickich

« nowe techniki dramy z wykorzystaniem:
- zadan stymulujacych twércze myélenie
- ruchu

czynnika opresji i wyzwolenia

- multimediéw

— tanica

K. Witerska « autorskie ¢wiczenia dramowe realizowane w obrebie autorskich
iinnych technik dramowych

« wypracowanie wlasnego modelu metodycznego prowadzenia
warsztatoéw z wykorzystaniem dramy, obejmujacego cele, zasady,
techniki, ¢wiczenia, $rodki dydaktyczne: rekwizyty, utwory muzyczne

« projektowanie srodkéw dydaktycznych do wykorzystania podczas
zaje¢ z wykorzystaniem dramy

« wdrozenie do pracy dydaktycznej ze studentami zbioru technik
ksztalcenia bazujacych na myéleniu wizualnym:
- zmodyfikowane mapy mysli
— rysnotki (notatki rysunkowe /wizualne)
~ lapbooki (miniksiazki przygotowane z wykorzystaniem réznych
technik plastycznych, technicznych i ré6znych materialéw: papier,
S. Crachorowski sznurki, plastik, drewno itp., w zaleinos’ci‘od inwencji auto'ra’)
— grafonospekty (konspekty z wykorzystaniem rysunku/szkicéw)
— autorskie rysunki i animacje komputerowe podczas prezentacji
multimedialnych na wykladzie
- tematyczne malowanie kamieni/dachéwek/butelek
— teatr kamishibai
- ,nauka w puszce”: rozwigzanie stosowane podczas seminariéw

dyplomowych

« autorstwo scenariuszy gier fabularnych larp i stosowanie ich podczas
zaje¢ dydaktycznych ze studentami

M. Mochocki « zgamifikowany system oceniania studentéw

« zastosowanie wykresu gantta do motywowania studentéw do pracy
irealizacji przez nich projektow

« opracowanie formuly metodycznej dla zastosowania metody case

M. Markiewicz
study

« autorski model metodyczny zajec z odniesieniami
autobiograficznymi
K. Lasocinska « opracowanie ¢wiczen z wykorzystaniem autobiografii i storytellingu

zaprojektowanie $rodkéw dydaktycznych do wykorzystania podczas
zajec bazujacych na autobiografii




108

Zofia Okraj

W. Glac

pisanie scenariuszy gier dydaktycznych i wdrazanie ich w pracy
dydaktycznej ze studentami

opracowanie zgamifikowanego systemu oceniania studentéw
(poziomy, zycia, bonusy)

rozwiazania motywujace studentéw do nauki

M. Kuciapski

opracowanie narzedzi do e-learningu/kurséw realizowanych w trybie
e-learningu

prowadzenie zaje¢ w trybie e-learningu z wykorzystaniem
zaprojektowanych rozwigzan

E.Dul-
-Ledwosinska

adaptowanie, modyfikowanie istniejacych, a takze wymyglanie
i wdrazanie do procesu ksztalcenia studentéw ¢wiczen bazujacych na
my$leniu projektowym i design thinking

7. Zaorska

implementowanie koncepcji pedagogiki zabawy oraz typowych dla
niej metod i technik podczas zaje¢ ze studentami i innymi odbiorcami
(seniorzy), wymyslanie autorskich zabaw i ¢wiczen bazujacych na tej
koncepcji ksztalcenia

A. Kowalkowska

modyfikowanie istniejacych, a takze wymyslanie i wdrazanie
do procesu ksztalcenia studentéw ¢wiczen/zadan bazujacych na
tutoringu i coachingu

S. Dylak

wypracowanie formuly prowadzenia wykladéw z zastosowaniem tez
plynacych z paradygmatu konstruktywistycznego (prezentowanie
wiadomosci w sposob umozliwiajacy studentom samodzielne
budowanie wlasnych pogladéw i wiedzy; otwarto$¢ na opinie/
stanowiska studentéw, dialog miedzy wykladowca a studentami)
opracowanie (wraz z zespolem) strategii ksztalcenia wyprzedzajacego

A. Pobojewska

wypracowanie (na kanwie propozycji M. Lipmana) autorskiego
modelu warsztatéw z dociekan filozoficznych, obejmujacego dobor:
celéw/tresci — bazujacych na pytaniach/zasad/form/technik/
¢wiczen/pakietu srodkéw dydaktycznych

zastosowanie rozwigzan dydaktycznych bazujacych na mysleniu
pytajnym podczas wykladéw i ¢wiczen ze studentami

E. Jozefowski

wypracowanie autorskiego modelu metodycznego warsztatow
tworczych przy kreacji plastycznej, zawierajacego opis celéw/treéci
(trening wyobrazeniowy pobudzajacy wyobraznie twércza/zadania
plastyczne dla uczestnikéw warsztatu zwigzane z tym treningiem)/
zasad/form/$rodkéw dydaktycznych wykorzystanych do jego realizacji

Zrédlo: badania wlasne.

W obrebie studium przypadku dla pozyskania materialu empirycznego

przeprowadzone zostaly wywiady jakos$ciowe czesciowo ustrukturyzowane
(Semi Structured Life World Interview), analiza tresci publikacji naukowych
i dydaktycznych autorstwa badanych oraz analiza zdje¢ z zaje¢ dydaktycznych,
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warsztatow i szkolen prowadzonych przez badanych nauczycieli. Wywiad
semistrukturyzowany to jedna z odmian wywiadu badawczego, ktérego celem
jest ,uzyskanie interpretacji senséw opisu $wiata przezy¢ osoby udzielajacej
wywiadu” (Kvale 2014, s. 17). Zgodnie z zasadami warsztatowymi wywiad
przeprowadzony zostal zgodnie z wcze$niej przygotowanymi ,dyspozycjami’,
uwzgledniajacymi wymienione wcze$niej (w problemie badawczym) kategorie
doswiadczen badanych nauczycieli w tworczej pracy dydaktycznej. W nawigza-
niu do przyjetej w badaniach postawy fenomenologicznej wobec doswiadczen
badanych nauczycieli oprécz pytan badawczych i zwigzanych z nimi dyspozycji
do wywiadu nakreslonych przed rozpoczeciem badan — réwniez w ich trakcie
pozostawalam otwarta na nowe watki podejmowane przez narratoréw, wazne
dla analizowanego przeze mnie zagadnienia. Poszczegélne wywiady trwajace
od 1,5 do 3,5 godziny poddane zostaly nastepnie transkrypcji, a spisany tekst
wraz z zapisem cyfrowym stanowily material empiryczny, ktéry podlegat dal-
szej interpretacji. W procesie tym zastosowany zostal model Interpretacyjne;
Analizy Fenomenologicznej (Interpretative Phenomenological Analysis — IPA).
Gléwnym celem badaczy postugujacych si¢ modelem IPA jest wnikliwa analiza
tego, w jaki sposob ludzie nadaja sens swoim do$wiadczeniom. Zaklada sie tu,
ze czlowiek aktywnie angazuje si¢ w interpretacje zdarzen, ktérych doswiad-
cza, a takze obiektéw i ludzi, ktérych spotyka w swoim zyciu (Smith, Pietkie-
wicz 2012, s. 362). W takiej formule analizy materialu badawczego nastepuje
synteza koncepcji pochodzacych z fenomenologii i hermeneutyki, czego rezul-
tatem jest metoda bedaca w swej naturze zaréwno deskryptywna (poniewaz
zajmuje sie tym, jak rzeczy nam si¢ jawia i pozwala im méwi¢ niejako ,w swo-
im imieniu”), jak i interpretacyjna (poniewaz wychodzimy z zalozenia, ze nie
ma takiej rzeczy jak niezinterpretowany fenomen) (Smith, Pietkiewicz 2012,
s. 362). Badaczom zalezy tu przede wszystkim na uzyskaniu bogatych i szcze-
goélowych narracji w pierwszej osobie na temat do$wiadczen i zjawisk, ktore sa
przedmiotem badan. Zalozenia Interpreatycyjnej Analizy Fenomenologicznej
koresponduja z wymaganiami stawianymi badaczowi w teoretyczno-metodo-
logicznym podejsciu do badania twérczej pracy kreatywnych oséb wypracowa-
nym przez H.E. Grubera. W prowadzonych przeze mnie badaniach wywiady
semistrukturyzowane dostarczyly bogatego i réznorodnego w swojej tre$ci ma-
terialu empirycznego na temat doswiadczen nauczycieli akademickich w twor-
czej pracy dydaktycznej. Plynaca z nich wiedza wzbogacona zostala wynikami
analizy dokumentéw obejmujacej tres¢ publikacji naukowych i dydaktycznych
autorstwa badanych nauczycieli akademickich (ksiazki, artykuly, broszury
dla studentéw). Zrédla te dostarczyly wielu cennych informacji o specyfice
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i wlasciwosciach rozwiazan dydaktycznych proponowanych przez badanych
nauczycieli, co réwniez stanowito tre$¢ probleméw badawczych. W projekcie
zastosowano takze analize zdje¢ z prowadzonych przez nauczycieli zaje¢ dy-
daktycznych ze studentami, a takze warsztatéw i szkolen popularyzujacych
wprowadzane rozwigzania. Niektore zdjecia przedstawialy réwniez wytwory
artystyczne, jakie powstaly podczas zaje¢ ze studentami. Stanowily one nieza-
stapiong ilustracje ustnych relacji nauczycieli w wywiadach oraz dopelnienie
informacji zawartych w analizowanych publikacjach ich autorstwa. W odnie-
sieniu do zdje¢ formulowane bylo pytanie: ,co przekazuje tres¢ tego zdjecia na
temat tworczej pracy dydaktycznej badanych nauczycieli?”.

Zastosowane w badaniach metody badan pozwolily na zgromadzenie po-
kaznego i zréznicowanego materiatu badawczego umozliwiajacego wieloaspek-
towe zglebienie: do$wiadczen nauczycieli akademickich w tworczej pracy dy-
daktycznej oraz poznanie specyfiki i wladciwosci proponowanych przez nich
rozwigzan dydaktycznych.

»Splot aktywnosci” w tworczej pracy dydaktycznej nauczycieli akademickich

Przeprowadzona — najpierw wertykalna, a nastepnie horyzontalna — analiza
uzyskanych wynikéw badan pozwolila stwierdzi¢ wiele podobienstw w twor-
czej pracy dydaktycznej badanych nauczycieli. Jedna z wyraznie zarysowuja-
cych si¢ prawidlowosci w tym obszarze jest ich angazowanie sie w liczne formy
aktywno$ci zwigzane z wdrazaniem i popularyzowaniem rozwiazan dydaktycz-
nych wprowadzanych do pracy ze studentami.

Najczeéciej powtarzajace sie¢ w repertuarze dzialan badanych nauczycieli
aktywnosci (zob. rysunek 1) Iaczg sie ze soba i wzajemnie przenikaja, tworzac
specyficzny splot dzialan zwigzanych z wdrazaniem i popularyzowaniem roz-
wigzan dydaktycznych zwigzanych z preferowana: strategia, koncepcja, metoda
ksztalcenia.

Oproécz aktywnosci powtarzajacych sie we wszystkich przypadkach, nie-
ktorzy badani dydaktycy podejmujq takze inne dzialania majace na celu pro-
pagowanie wprowadzanych rozwigzan dydaktycznych. Naleza do nich m.in.
prowadzenie bloga (S. Czachorowski), projektowanie kurséw online (W. Glac,
A. Kowalkowska, M. Kuciapski), prowadzenie zaje¢ na uniwersytetach dla
dzieci (S. Czachorowski), organizacja tzw. dni nauki i innych imprez populary-
zujacych wiedzg, organizacja studiéw podyplomowych (M. Markiewicz, A. Po-
bojewska), dzialalno$¢ w stowarzyszeniach (M. Mochocki) i inne.
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W wigkszosci analizowanych przypadkéw réznorodne, podejmowane przez
nauczycieli dzialania zwigzane z wymyslaniem, wdrazaniem i popularyzowa-
niem proponowanych rozwiazan dydaktycznych przenikaja wszystkie obszary
roli zawodowej nauczyciela akademickiego: dydaktyczny, naukowy/badawczy,
organizacyjny i wychowawczy, skladajac sie na ich calo$ciowa, twoércza prace.

Eksplanacje dla podejmowania przez badanych nauczycieli wielu réznych
aktywno$ci zwiazanych z realizowang przez siebie twdrcza praca mozna odna-
lez¢ w teorii ESA H.E. Grubera. Badacz przekonuje, ze typowe dla 0séb wyko-
nujacych twodrcza prace jest angazowanie sie¢ w rézne formy aktywnosci zwia-
zane z nadrzednym jej celem i nazywa te prawidlowos¢ ,siecia przedsiewziec”.
Wedlug niego jest to powszechne wsrdd twoércow miec szereg projektow w toku
iwumysle (Gruber 1989). Co wiecej, wraz z uruchomieniem procesu twérczej
pracy zwiazane z nig pomysly i projekty mnozg sig, a $rodki stuzace osiagnie-
ciu ogélnego celu staja sig coraz liczniejsze i bardziej ztozone (Gruber, Wallace
2005).

Prowadzenie zaje¢
dydaktycznych
ze studentami

Prowadzenie badan

naukowych zwigzanych Warsztaty
z wprowadzanymi m dla doktorantow

rozwigzaniami

Prowadzenie/ Warsztaty
wspotpraca z kotami z uczniami szkoét
naukowymi nizszego szczebla
Udziat w projektach R war'sz.taty
dla nauczycieli
dydaktycznych o
: w szkotach réznego
i naukowych
szczebla

Wystgpienia na Publikacje
konferencjach dydaktyczne
i naukowe

Rysunek 1. Splot najczestszych aktywno$ci zwigzanych z wymyslaniem, wdrazaniem
i popularyzowaniem rozwiazan dydaktycznych przez badanych nauczycie-
li akademickich

Zrédlo: badania whasne.
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Na podstawie uzyskanych wynikéw badan mozna stwierdzi¢, ze zaréwno
rdzeniem, wokot ktérego gromadzone s3 poszczegélne, liczne formy dzialania
badanych nauczycieli, jak i silnym ich spoiwem jest synergiczne polaczenie
nastepujacych czynnikéw: 1) pasji nauczycieli, 2) checi wlasnego — réwniez
poprzez te pasje — rozwoju, 3) gléwnego celu przy$wiecajacego realizowanej
przez siebie pracy dydaktycznej (,Uczy¢ inaczej”), 4) postawy tworczej zwia-
zanej z dazeniem do opracowywania wlasnych rozwigzan/modyfikowania ist-
niejacych, a takze S) checi ich popularyzowania — ,przekazywania dalej”, co
z kolei wiaze sie z towarzyszacym nauczycielom poczuciem, ze s3 one nowe/
warto$ciowe/uzyteczne/efektywne/inne od znanych dotychczas sposobow
ksztalcenia. Czynniki te wzajemnie i interaktywnie laczg si¢ ze sobg, stanowiac
rdzen tworczej pracy realizowanej w réznych formach dzialania, ktére przybie-
raja postac systemowo zbudowanego ,splotu aktywnosci’”.

Niektére z podejmowanych przez badanych aktywnosci s typowe dla re-
alizowanej przez nich roli zawodowej (wyklady, ¢wiczenia, badania, publika-
cje, udzial w konferencjach), inne s3 wynikiem podejmowanych przez nich
inicjatyw (warsztaty, zajecia ze studentami w kolach naukowych, uczniami
w szkolach nizszego szczebla, akcje zwigzane z edukacja pozaformalng itp.).
Niektorzy badani nauczyciele podejmuja tez aktywno$ci zwigzane z propago-
wanymi przez siebie rozwigzaniami — bez wynagrodzenia, np. K. Witerska —
zajecia z dramy w ramach wolontariatu z dzie¢mi, M. Mochocki - organizacja
warsztatow dla dzieci, ,historycznych opraw” do waznych uroczystoéci w mie-
$cie, Z. Zaorska — akcje dla senioréw, S. Czachorowski — akcje tematycznego
ymalowania dachéwek” z mlodzieza, prowadzone ze studentami procesy tu-
torskie — A. Kowalkowska, wyklady i warsztaty dotyczace gamifikacji w edu-
kacji — W. Glac.

Badani nauczyciele otrzymuja takze wiele propozycji prowadzenia wy-
kltadéw, warsztatéw i szkolen z réznych instytucji zwigzanych z edukacja
(K. Witerska, K. Lasocinska, Z. Zaorska, M. Markiewicz, M. Mochocki,
A. Kowalkowska), programowaniem (M. Kuciapski) i sztuka (E. Jézefowski,
E. Dul-Ledwosinska). Propozycje te badani postrzegaja czgsto jako nowa moz-
liwo$¢ zaprezentowania swojej wiedzy i umiejetnosci, a przy okazji jako szan-
se na dalsze satysfakcjonujace ich rozwijanie, co z kolei wiaze si¢ z ich pasja
i zainteresowaniami. Bywa, ze decyduja si¢ na przyjecie takich propozycji ze
wzgledu na jawiaca si¢ mozliwo$¢ wprowadzenia w Zycie niezrealizowanych
dotad pomystow. Wykorzystuja szanse, podejmuja wyzwania. W ten sposob re-
pertuar realizowanych przez nich aktywno$ci poszerza sie i wzbogaca o kolejne
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dzialania, a jednoczes$nie roénie liczba wymyslonych i wdrozonych przez nich
propozycji dydaktycznych.

Jak wyjaénil H.E. Gruber, osoby wykonujace twércza prace chetnie zgadzaja
si¢ na realizacje nowych, umozliwiajacych im tworcze dzialania zadan, ktére
traktuja jako wyzwania, aktywnie i $émialo wychodzac im naprzeciw (Gruber
1989). Wedlug badacza wiasnie podejmowanie i zgadzanie si¢ na realizacje
tworczych zadan odréznia twoércéw od innych ludzi wolacych poczucie bez-
piecznej stagnacji. Typowe okazuje si¢ rowniez wykorzystywanie przez osoby
wykonujace twdrcza prace nadarzajacych sie okazji do twdrczych dziatan, ktére
badacz okresla jako ,,chwytanie szans” (Gruber 1989).

Niektore aktywnosci realizowane sg przez dydaktykow w sposdb regularny
(prowadzenie zajeé, warsztatéw), inne — np. wystapienia/organizacja konfe-
rencji, udzial w projektach i grantach dydaktycznych i badawczych - angazu-
ja ich co pewien czas. Maja jednak réwniez powtarzalny wymiar. Dzialania te
wspOlnie tworza specyficzny splot aktywnosci, stanowiacy rozbudowany sys-
tem tworczej pracy badanych nauczycieli akademickich.

W przypadku badanych nauczycieli mozna stwierdzi¢, ze kilka powtarza-
jacych sie aktywnosci tworzy w miare staly, umacniajacy sie przez lata system
tworczej pracy. W splocie podejmowanych przez nich aktywnosci pojawiaja
sie takze dzialania jednorazowe — akcyjne lub tez powtarzajace sie ,co pewien
czas’, do ktorych badani nauczyciele wracaja — je$li nadarza sie ku temu okazja.

Wedtug H.E. Grubera swoista sie¢ przedsiewzig¢, w jakie angazuje si¢ osoba
wykonujaca twércza prace, ewoluuje w jej toku. Jedne aktywnosci pojawiaja
sie, inne ulegaja zakonczeniu wraz z realizacjg konkretnych zadan w projekcie
(Gruber 1989, s. 22). Badacz zwraca takze uwage na dynamike sieci przedsie-
wzieé, w jaka zorganizowana jest tworcza praca jednostki. Wiaze si¢ ona z tym,
ze kilka z nich moze by¢ aktywnych w tym samym czasie, ale istniejq tez pewne
przedsiewziecia, ktore przechodza ,w stan uépienia’, a wiazg si¢ z przerwaniem
regularnej realizacji dzialari w jego obrebie. Dowodem uzasadniajacym ,u$pie-
nie”, a nie zaprzestanie dzialania, jest fakt, ze gdy osoba wznawia przerwana
aktywno$¢, to nie rozpoczyna swoich dzialan ,od poczatku”/,0d zera’, ale wy-
korzystuje wykonang wczeéniej prace. Badacz uwaza, ze zaréwno nieaktywne,
jak i aktywne sektory sieci przedsiewzie¢ przyczyniaja si¢ do utrzymania przez
tworcza osobe wlasnej koncepcji dzialan, co jest niezbedne do realizowania
twérczej pracy (Gruber, Wallace 2005).

W odniesieniu do dzialan tworzacych splot aktywnosci, w ktére zaangazo-
wani s3 badani dydaktycy daje sie zauwazy¢ prawidlowosci, ktore scharaktery-
zowane zostang w dalszej czeéci tekstu.
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Progresywny obieg nowych rozwigzan dydaktycznych w splocie aktywnosci
zwiazanych z ich wdrazaniem i popularyzowaniem

Splot aktywno$ci zwigzanych z wdrazaniem i popularyzowaniem rozwigzan dy-
daktycznych wigze sie z ciaglym ich ,obiegiem” migdzy réznymi aktywno$cia-
mi. W obiegu tym nastepuja powtorzenia proponowanych rozwigzan, niekiedy
w tej samej — najczeéciej jednak w zmienianej na potrzeby danej aktywnosci
(wyklad/¢éwiczenia/warsztat/szkolenie/przygotowywanie artykulu/wysta-
pienia na konferencje itp.) formie oraz z uwzglednieniem specyfiki odbiorcéw
(studenci, doktoranci, uczniowie, nauczyciele, rodzice itd.). Powtérzenia te
sprawiaja, ze wypracowane przez nauczycieli propozycje ewoluuja, sa mody-
fikowane poprzez dodawanie/odejmowanie tworzacych je elementdéw, wpro-
wadzanie zmian w odniesieniu do: procedury, treéci poszczegdlnych zadan/
¢wiczen, zastosowanie innych $§rodkéw dydaktycznych itp. Mimo powtdrzen
proponowanych rozwiazan badani dydaktycy nie daza do zamknigcia ich w sta-
ly model czy algorytm. Chca je — a przy okazji i siebie — dalej rozwijac.

Zarysowujaca si¢ prawidlowos$¢ w tworczej pracy dydaktycznej badanych
nauczycieli akademickich wyjasnil Richard Brower. Uwaza on, ze ewolucja
rozwigzan bedacych wynikiem twdrczej pracy jest jej cecha znamienng. Proces
ten przyjmuje bowiem postaé wieloaspektowej transformacji (modyfikaciji, do-
skonalenia, restrukturyzowania) produktu twérczego wplywajac tym samym
na ewolucyjnos¢ calej pracy tworczej realizowanej przez jednostke. Ewolucja
ta jest rezultatem dlugotrwalego procesu interakcji miedzy osoba, praca jego
umystu, wytworem i srodowiskiem spotecznym, w ktérym realizuje swoje dzia-
tania (Brower 2003, s. 61-62).

Progresywny obieg rozwigzan dydaktycznych w splocie aktywnosci, w ktore
angazuja si¢ dydaktycy, przyczynia sie zatem do ich modyfikowania, rozbudo-
wywania, doskonalenia, a takze do generowania nowych propozycji zwigza-
nych z nowymi, kolejnymi formami podejmowanych aktywnosci.

Transfer wiedzy, doswiadczen i umiejetnosci migdzy realizowanymi
aktywnosciami

W procesie podejmowania wielu réznych dzialan zwigzanych z wdrazaniem
i popularyzowaniem stosowanych rozwiazan dydaktycznych nastepuje ak-
tywne przenoszenie wiedzy i umiejetnoéci pomiedzy poszczegdlnymi aktyw-
nosciami. Pierwsze zastosowanie danego rozwiazania nastgpuje najczeéciej
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yna sobie” lub w ,testowej” grupie studentéw podczas zaje¢ dydaktycznych.
Przyjmuje ono posta¢ swoistego sprawdzenia, czy i jak to dziala. Jak opisat to
dr hab. S. Czachorowski: ,Nie chce pokazywa¢ studentom tylko tego, co wy-
czytam, ale najpierw na sobie sprawdzi¢. Jesli jest co$ takiego, to nie tylko im
pokaze, ze w $wiecie jest, bo wyczytalem, ale samemu sprébuje, jak to dziala.
I do tego przychodzi pewna refleksja, czy to wszystko tak dziala”.

Podobnie o testowaniu i stopniowym wprowadzaniu nowych rozwiazan dy-
daktycznych mowi takze dr A. Kowalkowska: ,Rézne rozwiazania testuje naj-
pierw na sobie, potem na malej grupie i powoli, powoli... dalej”.

Pomyslne wykorzystanie danego rozwiazania dydaktycznego zwiazane
z osiagnieciem zatozonych przez nauczyciela celéw ksztalcenia oraz pozytyw-
nymi reakcjami zwrotnymi studentéw wiaze sie z impulsem do zastosowania
go w kolejnych grupach studentéw, a nastepnie wsréd innych odbiorcéw: dok-
torantéw, uczniéw, nauczycieli.

Kazdorazowe zastosowanie danego rozwigzania w takiej samej lub zmo-
dytikowanej na potrzeby zaje¢/specyfiki odbiorcéw formie wiaze sie z wyko-
rzystaniem przez badanych nauczycieli dotychczasowej wiedzy i umiejetnosci
badanych oraz w zamian ich wzbogaceniem w wyniku danego doswiadczenia.
Stan taki prowadzi do kolejnej wylaniajacej sie z badan prawidlowosci tworczej
pracy dydaktycznej nauczycieli akademickich, jaka jest progres wiedzy i umie-
jetnosci badanych nauczycieli nastgpujacy w wyniku ich ,wielokrotnego sty-
kania si¢” z proponowanymi przez nich rozwigzaniami w realizowanym przez
siebie splocie aktywno$ci.

Okazuje sig, ze przenoszenie wiedzy miedzy réznymi podejmowanymi
przez jednostke dzialaniami jest typowe dla twérczej pracy. Jak pisze H.E. Gru-
ber, ,owoce pracy” uzyskane z jednych projektéw mozna zastosowa¢ do wyko-
nywania innych, podobnie jest ze sposobami dzialania i wiedzg, ktéra nabyta
w jednym dzialaniu moze zosta¢ wykorzystana w innym. Wszystkie te aktyw-
noéci facza sie w ten sposéb ze soba w sie¢ strukturyzujaca tworcza prace (Gru-
ber, Wallace 2005). W obrebie tej sieci zachodzi ciagla reorganizacja wiedzy
jednostki (Brower 2003). Z czasem osoby realizujace twércza prace uwiklana
w sie¢ zwigzanych z nig przedsiewzieé, projektéw i zadan staja sie dobrze wy-
kwalifikowanymi ,zonglerami” w swojej dziedzinie (Gruber, za: Lavery 1993).

Dzialania badanych dydaktykéw okazuja sie dla innych niejednokrotnie in-
spirujace i fascynujace. Nie konicza sie wraz z zakornczeniem wyktadu/warsz-
tatu/szkolenia. Czesto ,zyja” dalej i sa wykorzystywane przez kontynuatoréw
ich wizji i sposobéw ksztalcenia. Naleza do nich zaréwno studenci, doktoran-
ci, animatorzy, jak i nauczyciele szkot réznych szczebli, czytelnicy publikacji
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dydaktycznych i naukowych autorstwa badanych nauczycieli, niekiedy takze
i rodzice, ktérzy w tych wlasnie rozwigzaniach dostrzegaja warto$¢ dydaktycz-
n3, wychowawcza (zob. rysunek 2). Ilustracja opisanej tendenciji jest wypo-
wiedz prof. zw. dr hab. Aldony Pobojewskiej:

Od niektérych moich bylych studentéw, ktdrzy sa obecnie asystentami, styszalam
kilkakrotnie, ze uczestnictwo w moich metodycznych zajeciach wyznaczyto ich
styl prowadzenia zaje¢. Kilku absolwentéw dzigkowalo mi za nauke pracy meto-
da warsztatowa. Tylko dzieki tej umiejetnosci dostali bowiem swojg pierwsza po
studiach prace: w Domu Kultury, w organizacji pozarzadowej, przy realizacji pro-
jektéw europejskich, a nawet na wydziale humanistyki niemieckiego uniwersytetu.
Jeden z moich bylych studentéw, pracownik naukowy angielskiego uniwersytetu,
prowadzi ta metoda seminaria ze swoimi studentami.

Pionierskie zastosowanie rozwigzania

osiggniecie zatozonych celéw ksztatcenia
pozytywne reakcje zwrotne odbiorcéw
satysfakcja z implementacji rozwigzania

( Zastosowanie rozwigzania w innych grupach odbiorcow J

l
v v v v v v

(" Studenci/ Doktoranci: Nauczyciele: ) ( Uczniowie (" Rodzice ) [ Czytelnicy )
zajecia szkolenia/ szkolenia/ na nizszych ucznioéw publikacji,
dydaktyczne warsztaty/ warsztaty/ szczeblach blogéw
zajecia wyktady nauczania
dydaktyczne
| ¢ ¢ ¢ J | ¢ J | ¢ J \ ¢ J
( Zastosowanie rozwigzan podczas N ( Inspiracja ) ( Zastosowa- )| ( Zastosowa- )
prowadzonych przez siebie zaje¢ do nie rozwigzan nie rozwigzan
~ “ | zastosowania podczas podczas réz-
poznanych dziatan edu- nych sytuaciji
rozwigzan kacyjnych/ zwigzanych
W przysztosci wycho- z edukacja
wawczych
z wtasnymi
L J dzieémi L )

Rysunek 2. Dyfuzja rozwigzai dydaktycznych proponowanych przez nauczycieli poprzez
splot zwigzanych z nimi aktywno$ci, w ktore s3 zaangazowani

Zrédlo: badania whasne.
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W podobny sposéb o satysfakcjonujacej kontynuacji zaproponowanych
przez siebie rozwigzan dydaktycznych przez studentéw-uczestnikéw zajed
moéwi dr Michal Mochocki:

Ekstremalnie pozytywny byl mail, ktory dostalem od studenta dwa lata po zakon-
czeniu zajec zgrywalizowanych na anglistyce. On potem tez uczyt angielskiego jako
lektor i przeni6st tam te mechanizmy grywalizacyjne, ktore poznat z pozycji studenta
u nas. I napisal maila, w ktérym przypomnial, ze zrobil dwa projekty, ktére do dzisiaj
wpisuje sobie w CV, ze zaden inny wykladowca nie dal mu takiej mozliwosci, ze to
byly fajne, przydatne projekty, ktére potem wzbogacaja portfolio zawodowe. Opisal,
jak wprowadzenie grywalizacji pomoglo mu odnie$¢ duzy sukces w pracy lektora, do
tego stopnia, ze kiedy pdzniej przestal pracowac w tej szkole to pod wplywem prosb
rodzicéw zaproszono go, zeby wrdcit i nauczyt innych lektoréw, jak to robié.

Wiele inicjatyw: wiele zrodet satysfakgji i energii do wielu dziatan

Widrazanie i popularyzowanie proponowanych przez siebie rozwigzan dydak-
tycznych sprawia badanym nauczycielom akademickim przyjemnos¢, rodzi
satysfakcje z dzielenia si¢ swoja wiedza i umiejetno$ciami ze studentami, dok-
torantami, uczniami szkol réznych szczebli, nauczycielami i innymi zaintereso-
wanymi dydaktyka osobami. Udane inicjatywy, zrealizowane projekty, pozy-
tywne reakcje zwrotne ze strony odbiorcoéw zajec i szkolen sprawiaja jednak, ze
zwrotnie czerpig z nich energie do podejmowania kolejnych form aktywnosci.
Jak méwi dr M. Markiewicz: ,Jezeli jest tak wiele aktywnosci, to i entuzjazm
rowniez jest wiekszy”.

Podobnie wypowiada sie dr K. Lasocinska: ,Jezeli chodzi o biografie, to jest
to, co mnie interesuje, to jest dla mnie przyjemne, to nie jest taka robota i har6-
wa. Nie robi¢ tego wbrew sobie”.

Tworczy dydaktycy bywaja zmeczeni, pojawia si¢ w nich niekiedy poczu-
cie przecigzenia podejmowanymi dziataniami, ale nie porzucajg ich catkowicie.
Rezygnuja z niektoérych aktywnodci, hierarchizuja je, wyznaczajac sobie priory-
tety i dzialania mniej istotne, poszukuja skuteczniejszych sposobow organiza-
cji czasu, ale nie porzucaja tego, co robia. W przypadku badanych nauczycieli
nie tylko cel wlasnej pracy dydaktycznej, lecz takze inne zwigzane z nim i wza-
jemnie polaczone ze soba czynniki, takie jak: pasja, che¢ wlasnego rozwoju,
postawa tworcza ,przytrzymuja’ nauczycieli w obranym przez nich kierunku
dzialan, dopuszczajac niekiedy przerwe w dzialaniach, ale nie pozwalajac na
calkowite od nich odejscie.
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Tworca teorii ESA uwaza, ze sie¢ przedsigwzigc, w jakie zaangazowana jest
osoba wykonujaca twdrcza prace pozwala jej wybiera¢ zadania tak, aby dopa-
sowad je do réznych nastrojéw i potrzeb (Gruber 1989). Sieé ta poprzez rézno-
rodnos$¢ podejmowanych w niej dziatart pomaga osobie przezwycieza¢ chwile
zwatpienia, utraty nadziei i frustracji wynikajacej z niepowodzen w realizacji po-
szczegolnych zadan. Zgodnie z opinia badacza w zbiorze podejmowanych przez
tworcza osobe aktywnosci znajduja sie wazne elementy strukturalne pozosta-
jace takie same w przypadku przemian afektywnych (Gruber 1985). Pozwala
to tworczym osobom na przezwyci¢zanie kryzysow i kontynuowanie podjetej
pracy zgodnie z jej nadrzednym celem (Gruber, Wallace 2005).

»Irzeba i warto! robi¢ to, co sie lubi” - podejscie zadaniowe
do satysfakcjonujacych dziatan

Aby sprosta¢ wszystkim wyznaczonym sobie dzialaniom, badani dydaktycy
podchodza do nich zadaniowo. Wiedza, ze do tego typu aktywnosci i tworczej
pracy nikt ich nie zmuszal, Ze s3 to ich wlasne pomysly, inicjatywy, ktére nawet
jesli czasowo wiaza sie z poczuciem przeciazenia, to trzeba i warto je wykonad.
Nie tylko dlatego, by nie zawie$¢ studentéw, ale przede wszystkim siebie. Sa-
tysfakcjonujaca dla badanych nauczycieli jest dobrze wykonana, twércza i sku-
teczna praca. Na taki jej obraz — przede wszystkim we wlasnych oczach — pracu-
ja, wykonujac swoje dzialania z zaangazowaniem i pomyslowoscia.

Howard E. Gruber charakteryzuje osobe wykonujaca tworcza prace jako
trwale zaangazowanego pracownika. W podejmowanych dzialaniach towarzy-
szy mu motywacja zadaniowa. Badacz dodaje jednak, ze zbiér realizowanych
przez nig zadan jest jednoczesnie czescia jej ,ego”. Przekonuje, ze w przypadku
tych osob adekwatne staje sie stwierdzenie, ze aby by¢ soba, trzeba wykonywa¢
te dzialania, i odwrotnie, aby je wykonywa¢, réwniez trzeba by¢ soba (Gruber
1989).

Przenikanie aktywnosci zawodowych do zycia prywatnego

Podejmowanie tak wielu form aktywnosci zwigzanych z wdrazaniem i popula-
ryzowaniem proponowanych rozwiazan dydaktycznych wiaze sie z przenosze-
niem przez dydaktykéw czeéci zwiazanych z nimi dziatart do domu, gdzie nie
tylko pisza artykuty, ksiazki, przygotowuja wystapienia na konferencje, lecz tak-
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ze sprawdzaja zadania wykonywane przez studentéw w ramach alternatywnych
rozwigzan dydaktycznych (np. gamifikacji). Réwniez w domu czgsto wymysla-
ja i opracowuja nowe rozwigzania dydaktyczne (¢éwiczenia, techniki, gry, zada-
nia dla studentéw). Ich praca dydaktyczna nie koniczy sig wraz z zakoriczeniem
zaje¢ ze studentami. Trwa i faczy sie nie tylko z innymi podejmowanymi przez
nich formami dzialalnosci edukacyjnej, lecz takze z ciagla otwarto$cia na nowe,
inspirujace do kolejnych pomystéw bodzce plynace z réznych zrédel, w tym
ze $rodowiska, w ktérym zyja i pracuja. Wymyslanie/wdrazanie i propagowa-
nie preferowanych rozwiazan dydaktycznych zajmuje wazna czes¢ ich zycia,
w wielu przypadkach (M. Mochocki, K. Witerska, K. Lasociniska, Z. Zaorska,
M. Markiewicz) w znacznym stopniu je wypelniajac.

W przypadku oséb wykonujacych twoércza prace tradycyjny podzial na zy-
cie i prace zostaje przelamany (Vidal 2003, s. 77). Jak podkreslit Richard Flo-
rida (2010, s. 35-36), pisarze, arty$ci, muzycy, naukowcy i wynalazcy czesto
maja zmienne i nieregularne godziny pracy, pracuja takze w domu. Kreatyw-
no$¢ wpisana w realizowang przez nich twércza prace nie jest czyms, co mozna
wlaczy¢ i wylaczy¢ o okreslonym czasie (Florida 2010, s. 36). Dzieje sie tak
dlatego, ze osoba wykonujaca twodrcza prace angazuje swoje mysli i dziatania
wokol naczelnego celu swojej pracy i zwiazanych z nia licznych, podejmowa-
nych przedsiewzigé (Gruber 1989, s. 13; Gruber, Wallace 2005, s. 52).

Nasycenie réznych form aktywnosci proponowanymi przez siebie
rozwigzaniami

We wszystkich podejmowanych przez badanych nauczycieli réznych formach
dzialania uwiklanych w splot aktywno$ci, zwigzanych z wdrazaniem i popula-
ryzowaniem proponowanych rozwigzan dydaktycznych, pojawia si¢ motyw
stanowiacy wyrdznik, a zarazem obszar ich twdrczej pracy. Jest to wybrana
przez nich: strategia/koncepcja/metoda ksztalcenia, w ktérej obszarze propo-
nuja wlasne rozwigzania.

Dzialania podejmowane przez badanych nauczycieli akademickich sg tymi
motywami nasycone, staja si¢ dla nich charakterystyczne i przyczyniaja sie do
swoistej rozpoznawalnosci tych oséb w srodowisku szkot wyzszych. W niekto-
rych przypadkach wychodza poza obszar pracy zawodowej i przenikaja takze
do dziatars prywatnych (M. Mochocki), w tym réwniez wychowawczych wo-
bec wlasnych dzieci (A. Pobojewska, K. Witerska, M. Mochocki, M. Markie-
wicz) i wnukéw (Z. Zaorska).
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Podsumowanie

Splot aktywno$ci zwigzanych z wdrazaniem i popularyzowaniem propono-
wanych przez badanych nauczycieli rozwigzan dydaktycznych stanowi dys-
tynktywna wlasciwos¢ realizowanej przez nich tworczej pracy. Analiza jego
struktury pozwala stwierdzi¢ nie tylko ilo$¢ i tres¢ podejmowanych przez
dydaktykéw aktywnosci, lecz takze zobaczy¢ sylwetki ich wykonawcow: za-
angazowanych, intensywnie, ale z satysfakcja i przyjemnoscia pracujacych
nauczycieli akademickich, ktérzy checa ,uczy¢ inaczej”, wymyslaja/wdrazaja
i popularyzuja proponowane przez siebie rozwiazania dydaktyczne, rozwi-
jajac w ten sposéb nie tylko wiedze, umiejetnosci i kompetencje studentéw,
lecz takze wlasng wiedze, umiejetnosci, kompetencje i pasje — bez ktorej nie
powstalyby ani przedstawione w tym artykule rozwigzania dydaktyczne ani
zwiazany z ich implementacja i dystrybucja splot wzajemnie powiazanych ze
sobg aktywnosci.
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STRESZCZENIE

Celem artykulu jest przedstawienie fragmentu wynikéw badan nad twércza praca
dydaktyczna nauczycieli akademickich zrealizowanych za pomoca deskryptywnego
studium indywidualnych przypadkéw i przy wykorzystaniu teoretyczno-metodolo-
gicznej koncepcji ESA Howarda E. Grubera. Opracowanie zawiera opis i interpretacje
wylaniajacej si¢ z badan prawidtowosci zwigzanej z angazowaniem si¢ badanych na-
uczycieli akademickich w liczne formy aktywno$ci zwigzane z wdrazaniem i populary-
zowaniem wymyslanych/pioniersko adaptowanych/twérczo modyfikowanych przez
nauczycieli rozwigzan dydaktycznych w obszarze: strategii/koncepcji/metod/technik
ksztalcenia oraz wykorzystywanych w tym procesie srodkéw dydaktycznych.

SEOWA KLUCZOWE: nauczyciel akademicki, tworcza praca dydaktyczna, teoria
ESA

SUMMARY

The aim of this article is to present a part of the research results on the creative
didactic work of academic teachers conducted using the descriptive case studies
and theoretical-methodological concept of “ESA” by Howard E. Gruber. The paper
contains a description and interpretation of the regularity emerging from research
related to the involvement of the examined academic teachers in numerous forms of
activity connected with the implementation and dissemination of didactic solutions
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invented/adapted for the first time/creatively modified by teachers in the area of:
strategies/concepts/methods/teaching techniques and didactic means used in this

process.

KEYWORDS: academic teacher, creative didactic work, ESA theory
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VWprowadzenie

Lokowana na pograniczu miedzy domem rodzinnym a klasa szkol-
na $wietlica szkolna jest dla wychowawcy swoistym miejscem pracy.
Dzialania, jakie przynaleza do roli wychowawcy $wietlicy, wpisuja sie
w zestaw oczekiwan i postulatéw formutowanych pod adresem osoby
wychowawcy $wietlicy, a wigc pozostaja w zgodzie z podejsciem funk-
cjonalno-strukturalnym, ktére w mysl definicji Waldemara Swieto-
chowskiego rozumie role spoleczna jako co$ zewnetrznego w stosunku
do czlowieka, co dotyczy wzordéw zachowan, jakie ludzie przyjmuja
w réznych sytuacjach spolecznych (Swigtochowski 2014). Katalog
dzialan typowych dla specyfiki pracy wychowawcy w $wietlicy szkol-
nej dookresla zatem wymagania, jakie stawia przed wychowawca praca
w $wietlicy szkolnej.

Jednakze, co podkreslil Jean Claude Kaufmann, nawiazujac do po-
dejscia interakcjonistycznego, rola spoteczna nie tylko porzadkuje rze-
czywisto$¢ spoleczng, lecz ma przede wszystkim funkcje tozsamosciows.
Refleksyjnos¢ osoby skfania ja do tego, by pelniac role spoleczna, obser-
wowac¢ i analizowa¢ dzialanie oséb przypisanych do tejze roli i na tej ba-
zie opracowywa¢ schematy operacyjne, stanowigce podstawe wlasnych
dziatari. Natomiast interioryzacja schematu stanowi granice, po przekro-
czeniu ktorej rola spoleczna przestaje mie¢ charakter zewnetrzny i jest
elementem konstruujacym tozsamoséé osoby (Kaufmann 2004). Dlate-
go niezmiernie wazne dla $wiadomego i efektywnego funkcjonowania
w roli wychowawcy $wietlicy jest podejmowanie namystu nad tym, kim
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jest wychowawca $wietlicy, jaka funkcje pelni wobec $wietliczan, a w dalszej
kolejnosci nad wlasnym przygotowaniem do pracy wyrazajacym sie w posiada-
nych kompetencjach oraz dokonywaniu oceny wynikéw wlasnej pracy.

Rola spoteczna wychowawcy $wietlicy — zmiany historyczne

Krytyczne spojrzenie na sylwetke wychowawcy $wietlicy pozwala zauwazy¢
zmiany, jakie na przestrzeni czasu wiazaly sie z rola spoleczng wychowawcy
$wietlicy.

U poczatkow swego istnienia, w latach dwudziestych XX w., $wietlica szkol-
na funkcjonowata kilka razy w tygodniu. Pracujacy w niej wychowawcy dzialali
bez ustalonego z gory planu, zapewniajac przychodzacym do $wietlicy dzie-
ciom okazje do swobodnej zabawy, gier ruchowych, stwarzali mozliwos¢ stu-
chania radia, ogladania telewizji i odrabiania zdan domowych. Jednak tym, co
wyrdznialo funkcjonujace w tamtym czasie $wietlice szkolne, byta szczegdlna
dbatos$¢ wychowawcow o wystrdj i wyposazenie pomieszczen przeznaczonych
na zajecia $wietlicowe. Bez wzgledu na to, czy $wietlica dysponowala wlasnym
pomieszczeniem, czy tez, jak w przypadku zaktadanych gléwnie na wsi ognisk
$wietlicowych, byla lokowana w jednej z klas szkolnych, do podstawowych
obowiazkéw wychowawcy $wietlicy nalezalo zapewnienie warunkéw odpo-
wiednich do pracy $wietlicowej. Dbato§¢ wychowawcéw o umeblowanie sali
zgodne z potrzebami $wietlicy i jej wyposazenie w niezbedne sprzety (radio,
telewizor), czasopisma, ksiazki i gry decydowala o specyficznym klimacie tego
miejsca (Zwinis 1955). Mozliwos¢ przebywania w gustownie urzadzonych
i wyposazonych s$wietlicach szkolnych byla jednym z czynnikéw budowania
wirdd $wietliczan dumy z przynaleznosci do spolecznosci $wietlicowej. Bedac
$wietliczaninem, dziecko zaspokajalo potrzeby, ktérym ani dom rodzinny, ani
szkola nie byly w stanie sprostaé. Wychowawcy $wietlicy skupiali si¢ bowiem,
jak napisal Stanistaw Tazbir, na wyzwalaniu i rozwijaniu uzdolnien dzieciecych,
uczyli rozrézniania dobra i zla, przyzwyczajali do dziatania i aktywnosci. Wiele
uwagi poswiecali pracy samowychowawczej, tworzyli atmosfere wolna od skre-
powania, dawali swobodny dostep do tego, co budzi zainteresowania, stwarzali
warunki do rozrywki i odpoczynku, ksztaltowali nawyki spolecznie przydatne
(Tazbir 1936). Pobyt w $wietlicy byl wéwczas okazja do przezywania nieza-
stapionych wrazen. Z faktu, ze $wietlica byla miejscem o swoistym klimacie,
wynikala jej wyjatkowos¢ i magia, ktéra lubili $wietliczanie i doceniali przed-
stawiciele wladz o$wiatowych, ktérzy szczegdlnie pozytywnie odnosili sie do
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wszelkich przejawdw zatroskania wychowawcow $wietlicy o wyréwnanie po-
ziomu postepow w nauce wérdd dzieci, a co za tym idzie — o zmniejszenie zja-
wiska drugorocznosci (Wawrzykowska-Wierciochowa 1963).

W latach siedemdziesiatych i osiemdziesigtych XX w. §wietlica przestala by¢
kojarzona ze $rodowiskiem elitarnym. Nie byla juz tym jedynym miejscem,
w ktérym dzieci mogly realizowaé swoje mlodziericze pasje. Pelnila gléwnie
funkcje pedagogiczno-dydaktyczng i opiekuniczo-spoleczng. Zmianie ulegta
misja $wietlicy. Pierwszenstwo przyjecia do $wietlicy szkolnej mialy dzieci
z rodzin niepelnych, dzieci rodzicéw pracujacych, uczniowie dojezdzajacy,
zaniedbani wychowawczo i osiagajacy niskie wyniki w nauce. Podstawowym
zadaniem wychowawcy $wietlicy byto wéwczas wyréwnywanie brakéw, wdra-
zanie do samodzielnego uczenia si¢, uswiadomienie dzieciom, w jaki sposob
efektywnie korzysta¢ z podrecznikéw, czasopism i innych materialéw po-
mocniczych (Smarzyniski 1987). Tak wysnuto poglad, ze $wietlica jest przede
wszystkim $rodowiskiem wychowawczym. W tamtejszym czasie oznaczalo to
koncentracje wysitkéw wychowawcédw $wietlicy na opiece pedagogicznej nad
uczniami pozbawionymi nalezytej opieki wychowawczej (Smarzynski 1987).
Druga dziedzing, jakiej wychowawcy $wietlicy poswiecali wéwczas wiele uwa-
gi, byla wspotpraca ze srodowiskiem lokalnym. Wychowawcy organizowali ob-
chody $wiat panstwowych i rocznic historycznych, czesto tez wraz z dzie¢mi
uczeszczajacymi do $wietlicy wykonywali prace spoteczne na rzecz srodowiska
lokalnego (Smarzynski 1987), co bez watpienia stanowilo jedng z konsekwen-
cji realizowania celéw wychowania socjalistycznego.

W latach osiemdziesigtych i dziewiecdziesigtych XX w. $wietlica szkolna
funkcjonowata najczeséciej w jednym pomieszczeniu przepelnionym uczniami,
co ze zrozumialych wzgledéw utrudnialo prace jej wychowawcédw i przyczyni-
lo sie do powstania i utrwalenia w opinii publicznej negatywnego wizerunku
$wietlicy szkolnej, postrzeganej jako ,przechowalnia’, w ktérej dzieci rodzicoéw
pracujacych spedzaja czas z koniecznosci. Przypisanie $wietlicy tego pejora-
tywnego okre$lenia wigzalo si¢ z niedocenianiem, a nawet negowaniem wkla-
du wychowawcow $wietlicy we wspieranie wszechstronnego rozwoju dzieci
w wieku wezesnoszkolnym.

Wraz z nadej$ciem XXI w. obraz $wietlicy — ,poczekalni” czy ,,przechowal-
ni” stopniowo przestawal by¢ aktualny. Pojawialo sie coraz wiecej propozycji
wzbogacania tresci, metod i form zaje¢ $wietlicowych. Ich realizacja byta jed-
nak mozliwa tylko dzieki wysitkom wychowawcéw $wietlicy, jakie poswie-
cali, aby wprowadza¢ zmiany w organizacji pracy $wietlic szkolnych. Coraz
powszechniejsze stalo si¢ wiec prowadzenie zaje¢ $wietlicowych w mniejszych
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grupach, w salach nalezacych do $wietlicy badz w klasach lekcyjnych udostep-
nianych na potrzeby $wietlicy w godzinach popoludniowych. Wieksza uwage
wychowawcy zaczeli réwniez przywiazywaé do aranzacji i wyposazenia wne-
trza $wietlic szkolnych. Meble bedace na wyposazeniu $wietlicy coraz czeéciej
wybierane s3 celowo, w wielu przypadkach nie stanowig juz zbieraniny szafek
i regalow niepotrzebnych w innych pomieszczeniach szkoly. Wszystkie te za-
biegi zmierzaja do tego, by pomieszczenia $wietlicowe byly przytulne, kolo-
rowe i bogate w zabawki, gry i inne akcesoria pozwalajace dzieciom w sposob
ciekawy spedza¢ czas przed zajeciami lekcyjnymi i po nich. Dbanie o estetyke
pomieszczen $wietlicowych nie pozostaje bez wplywu na samopoczucie dzieci
uczeszczajacych do $wietlicy. Z kolei mozliwos¢ korzystania ze sprzetow, kto-
rych dzieci nie posiadaja w domu, np. sprzety cyrkowe czy sportowe i dobro-
wolnego uczestnictwa w ciekawych, réznorodnych formach zajeé (zajecia spor-
towe, muzyczne, plastyczne, teatralne, gry i zabawy stowne itp.) jest powodem,
dla ktdérego dzieci chetnie przychodza do swietlicy. Wciaz jednak aktualne jest
twierdzenie Marka Zelazkiewicza, ze od wychowawcy $wietlicy, ktéry organi-
zuje zajecia w sferze pozalekcyjnej, oczekuje sie

ze bedzie inspiratorem dzialan wychowankéw i ich fachowym doradca, bedzie ko-
ordynatorem pracy, przywddca w réznych dzialaniach waznych dla grupy, bedzie
opiekunem i przyjacielem niezawodnym w potrzebie, a takze wychowawcg planu-
jacym okreslone sytuacje i cale ich ciagi (Zelazkiewicz 1974).

Wyzwania wspolczesnosci, majace wyraz w zadaniach stawianych $wietli-
cy, maja bezposredni wplyw na prace zatrudnionych w niej wychowawcow.
A z uwagi na fakt, ze rdzeniem kazdej roli spolecznej s3 prawa (okreslaja, czego
jednostka petnigca funkcje moze oczekiwa¢ od innych) i obowiazki (wyznacza-
ja, czego inni oczekuja od osoby pelniacej dang funkcje) (Bromberek 1973),
dla zdefiniowania roli wychowawcy $wietlicy konieczne jest dookreslenie for-
malnych i nieformalnych uwarunkowan pracy na stanowisku wychowawcy
$wietlicy.

Uregulowania normatywne dotyczace pracy na stanowisku wychowawcy
$wietlicy

O charakterze roli wychowawcy $wietlicy decyduja trzy akty prawne:
« Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (Dz.U. z 2014 r.
poz. 191),
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« Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 . — Kodeks pracy (Dz.U.z 1998 r. nr 21
poz. 94z pézn. zm.),

« Ustawa Prawo O$wiatowe (Dz.U.z 2017 r. poz. 59).

Ustawa Prawo O$wiatowe stanowi, ze kazdy nauczyciel (wiec takze i wy-
chowawca $wietlicy) w swoich dzialaniach dydaktycznych, wychowawczych
i opiekuniczych ma obowiazek kierowania si¢ dobrem ucznidw, troska o ich
zdrowie, postawe moralng i obywatelska z poszanowaniem godnosci osobistej
ucznia. Ponadto cytowana ustawa precyzuje, ze prawa i obowiazki nauczycieli
w sposob szczegdlowy okresla Karta Nauczyciela.

Zgodnie z Karta Nauczyciela (art. 6) nauczyciel (a zatem i wychowawca
$wietlicy) obowiazany jest:

o rzetelnie realizowa¢ zadania zwiagzane z powierzonym mu stanowiskiem

oraz podstawowymi funkcjami szkoly: dydaktyczna, wychowawcza
i opiekunicza, w tym zadania zwiazane z zapewnieniem bezpieczenistwa
uczniom w czasie zajg¢ organizowanych przez szkole,

« wspiera¢ kazdego ucznia w jego rozwoju,

« dazy¢ do pelni wlasnego rozwoju osobowego,

o ksztalci¢ i wychowywaé mlodziez w umilowaniu Ojczyzny, w poszano-
waniu Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, w atmosferze wolnosci su-
mienia i szacunku dla kazdego czlowieka,

« dbac o ksztaltowanie u uczniéw postaw moralnych i obywatelskich zgod-
nie z ideg demokracji, pokoju i przyjazni miedzy ludzmi réznych naro-
doéw, ras i $wiatopogladdw.

Jak podkreslili Danuta Kmita i Andrzej Pery, $wietlica szkolna jest czescia
szkoly i podlega wszystkim normom prawnym dotyczacym jej funkcjonowania
(Pery, Kmita 2014). Przelozonym wychowawcy $wietlicy jest dyrektor szkoly.
Organizujac prace w $wietlicy, dyrektor jest odpowiedzialny za ilo$ciowa obsa-
de i merytoryczne przygotowanie jej wychowawcow. Wedlug Dariusza Skrzyn-
skiego kryteria doboru nauczycieli do pracy w $wietlicy ustala dyrektor, jednak
biorac pod uwage fakt, ze dobér kadry powinien by¢ spéjny z zadaniami reali-
zowanymi przez $wietlice, zdaniem autora wskazane jest,

aby w $wietlicy znajdowaly zatrudnienie osoby dostrzegajace specyfike pracy
w $wietlicy, posiadajace umiejetno$ci organizatorskie, elastyczne w dzialaniu, po-
trafigce wypracowad sobie autentyczny autorytet wéréd dzieci, ceniace nieschema-
tyczny styl pracy (Skrzynski 2017).

Stosunek pracy z wychowawca $wietlicy dyrektor nawiazuje si¢ na czas
okreslony (1 rok) w przypadku nauczyciela stazysty lub na czas nieokre$lony
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z wychowawcami posiadajacymi stopienn awansu zawodowego nauczyciela
kontraktowego, mianowanego i dyplomowanego. Przy czym zgodnie z zapisa-
mi Karty Nauczyciela stosunek pracy z nauczycielem mianowanym i z nauczy-
cielem dyplomowanym nawiazuje si¢ na podstawie mianowania, jesli:

« posiada on obywatelstwo polskie, z tym zZe wymog ten nie dotyczy oby-
wateli paristwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, Konfederacji Szwaj-
carskiej lub panstwa czlonkowskiego Europejskiego Porozumienia
o Wolnym handlu (EFTA) - strony umowy o Europejskim Obszarze
Gospodarczym,

« ma pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych i korzysta z praw publicznych,

« nie toczy sie¢ przeciwko niemu postepowanie karne, dyscyplinarne lub
postepowanie o ubezwlasnowolnienie,

« nie byl karany za przestepstwo popelnione umyslnie, a w celu potwier-
dzenia spelniania tego warunku, nauczyciel, przed nawiazaniem stosun-
ku pracy, jest obowiazany przedstawi¢ dyrektorowi szkoly informacje
z Krajowego Rejestru Karnego,

« posiada kwalifikacje wymagane do zajmowania danego stanowiska,

« istniejg warunki do zatrudnienia nauczyciela w szkole w pelnym wymia-
rze zaje¢ na czas nieokre$lony.

Zgodnie z art. 9. 1. Karty Nauczyciela, stanowisko nauczyciela (w tym i wy-
chowawcy $wietlicy) moze zajmowa¢ osoba, ktéra przestrzega podstawowych
zasad moralnych i spelnia warunki zdrowotne niezbedne do wykonywania za-
wodu. Natomiast szczegétowe kwalifikacje do zajmowania stanowiska nauczy-
ciela w réznych typach szkét zostaly okre§lone w rozporzadzeniu Ministra Edu-
kacji Narodowej z dnia 1 sierpnia 2017 r. w sprawie szczegétowych kwalifikacji
wymaganych od nauczycieli (Dz.U. z 2017 r. poz. 1575).

Rozporzadzenie okresla warunki, jakie musi spelnia¢ wychowawca zatrud-
niany w $wietlicy. Kwalifikacje do pracy w $wietlicy posiada osoba, ktéra:

« ukonczyla studia wyzsze na kierunku pedagogika w specjalno$ci odpo-
wiadajacej prowadzonym zajeciom oraz posiada przygotowanie pedago-
giczne, lub

+ ukonczyla studia wyzsze na dowolnym kierunku (specjalnosci) i studia
podyplomowe

« z zakresu prowadzonych zaje¢ oraz posiada przygotowanie pedagogicz-
ne, lub

« ma kwalifikacje wymagane do zajmowania stanowiska nauczyciela w da-
nym typie szkoly, w ktérej prowadzona jest $wietlica szkolna.
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Nieformalne uwarunkowania pracy na stanowisku wychowawcy $wietlicy

Zgodnie z powyzszymi zapisami dyrektor szkoly ma mozliwoé¢ zatrudnienia
kazdego nauczyciela szkoly do prowadzenia zaje¢ $wietlicowych, co z kolei nie
pozostaje bez znaczenia dla postrzegania roli wychowawcy $wietlicy w opinii
spolecznej. Dlatego warto zada¢ pytania: kim jest dzisiaj wychowawca $wie-
tlicy?, czy zapisy w rozporzadzeniu w sprawie szczegélowych kwalifikacji wy-
maganych od nauczycieli nie doprowadza do sytuacji, ze bedzie to ,kazdy”
pracownik pedagogiczny? Wychowawca $wietlicy moze by¢ obecnie kazdy
nauczyciel, a wiec czgsto nauczyciel, ktéry nie moze znalez¢ zatrudnienia
w wyuczonej specjalnoéci. W szkolach praktykuje sie proponowanie nauczy-
cielom, dla ktérych brakuje godzin w obrebie nauczanego przedmiotu, godzin
w $wietlicy szkolnej w ramach dopelnienia etatu. Swietlica szkolna bywa tez
miejscem, do ktorego trafiajg absolwenci studiéw nauczycielskich. Dyrekto-
rzy, nie mogac zaproponowac im pracy na stanowisku nauczyciela, oferuja sta-
nowisko wychowawcy swietlicy, argumentujac swoja propozycje mozliwoscia
zdobycia do$wiadczenia w pracy z dzie¢mi i poznania realiéw pracy w szkole.
A wigc juz na starcie ten tytul zawodowy nabiera wymiaru zajecia tymczaso-
wego. Fakt, Ze bywa to zawdd niechciany i nieplanowany, do ktérego studenci
studiéw pedagogicznych nawet z zakresu pedagogiki opiekuriczo-wychowaw-
czej (spoleczno-opiekuriczej) nie przygotowuija sie, liczac, ze po studiach znaj-
da zatrudnienie na stanowisku pedagoga szkolnego, obniza range opisywane-
go zawodu. Niezbyt wysoki prestiz profesji wychowawcy $wietlicy wiaze sie
réwniez z tym, ze wychowawcy $wietlicy w spoleczno$ci szkolnej lokowani sg
na najnizszych szczeblach hierarchii, czgsto nie identyfikuja sie z wykonywa-
nym zawodem i my$la o zmianie pracy.

Sytuacja ta nie sprzyja, a wrecz stoi w opozycji z postrzeganiem wycho-
wawcy $wietlicy w kategoriach $wiadomego tej roli towarzysza, ktéry wraz ze
$wietliczaninem podaza droga jego rozwoju. Dlatego istotne z punktu widzenia
wspomagania rozwoju dziecka w wieku wezesnoszkolnym jest zwrdcenie uwa-
gi na to, kto pelni funkcje wychowawcy $wietlicy i dokonanie oceny, czy sa to
osoby wlasciwe do pracy na tym stanowisku.

Ustawowy zapis, ze wychowawcg $wietlicy moze by¢ kazdy nauczyciel pra-
cujacy w szkole, w ktérej znajduje sie $wietlica, sugeruje, Ze praca na tym sta-
nowisku nie wymaga szczeg6lnych kompetencji, moze by¢ zatem wykonywana
przez nauczycieli réznych specjalnosci, co rzuca cien na profesjonalizm i efekty
tejze pracy.
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Tymczasem juz w latach szes¢dziesiatych ubieglego stulecia Dioniza Waw-
rzykowska-Wierciochowa dla zapewnienia ciaglosci pracy $wietlicy postulo-
wala stala obsade $wietlicy — etat w wymiarze 26 godzin tygodniowo — piszac
o blednym przeswiadczeniu, ze

przecietne wyksztalcenie nauczycielskie jest wystarczajace do pracy w $wietlicy.
Zgadzamy sie oczywiscie, ze ogdlne psychologiczne i pedagogiczne wyksztalce-
nie jednych i drugich powinno by¢ wspoélne, ale przeciez formy i metody pracy
w szkole i w §wietlicy sa rézne. Dlatego byloby wskazane, gdyby nauczyciele szkét
podstawowych zdobywali dodatkowe i specjalne kwalifikacje odpowiedzialnych
pracownikéw $wietlicowych, pracujacych naprawde twoérczo w tej dziedzinie
(Wawrzykowska-Wierciochowa 1963).

Na poziom skutecznosci pracy opiekuniczej, wychowawczej i dydaktycznej
$wietlicy szkolnej wyplyw wywiera atmosfera swietlicy, jej wystréj i wyposa-
zenie, ale przede wszystkim poziom ten warunkowany jest kompetencjami
wychowawcéw pracujacych w $wietlicach. To, jak wykwalifikowani i przygo-
towani do swojej pracy sa wychowawcy, przektada si¢ na sposéb organizacji
zaje¢ w $wietlicy szkolnej. Co silnie akcentuje Beata Przyborowska, fakt roz-
szerzenia uprawnient do pracy w $wietlicy na cala grupe nauczycieli pozwala
domniemywac, ze nauczyciel przedmiotowy takimi kompetencjami dysponuje
(Przyborowska 2009). Tymczasem specyfika pracy $wietlicowej wymaga, aby
wychowawca $wietlicy odznaczal si¢ swoistymi kompetencjami osobowoscio-
wymi i organizacyjnymi. Powinien by¢ profesjonalista, ktéry cechuje sie

umiejetnoscia komplementarnego podejscia do wiedzy, sprawnosci metodycznych
i specjalistycznych, gdyz tylko wtedy ma on szanse stac sie specjalista od wszech-
stronnego rozwoju czlowieka (Ztobicki 2008).

Rysuje si¢ tu szczegdlny obraz wychowawcy $wietlicy, ktory partycypujac
w stwarzaniu okolicznosci korzystnych ze wzgledu na priorytet rozwoju dziec-
ka, jest tego rozwoju stymulatorem. Pamietajac, zZe atrybutem dzieci w mlod-
szym wieku szkolnym jest ciekawos¢ poznawcza, stwarza w §wietlicy atmosfe-
re ciepla, zyczliwosci, akceptacji, atmosfere, jaka po latach $wietliczanie beda
wspominac z rozrzewnieniem, a ktéra sprzyja rozwijaniu mozliwosci tkwigcych
w kazdym z nich.

Odpowiedzia na te potrzeby jest niewatpliwie obecna w programach stu-
diéw nauczycielskich metodyka pracy w $wietlicy szkolnej jako oddzielny
przedmiot, badz tez traktowanie jej jako elementu metodyki pracy opiekunczo-



Formalne i nieformalne uwarunkowania roli zawodowej wychowawcy $wietlicy 133

-wychowawczej. Mozna jednak zastanawia¢ si¢ nad tym, czy to wystarczy, aby
przygotowaé wychowawcow $wietlicy do realizacji przyszlych zadan zawodo-
wych? Obawy moga budzi¢ wyniki badan Grazyny Gajewskiej (Gajewska, Tur-
ska 2011; Gajewska, Bazydlo-Stodolna 2005), Fundacji Orange (2015; 2018)
oraz raportu NIK (2017), ktére wskazuja na niski prestiz zawodu wychowawcy
$wietlicy i na liczne mankamenty w funkcjonowaniu $wietlic szkolnych. Powo-
lujac si¢ na glos Piotra Zamojskiego, ktéry w czasie seminarium ,Obszary za-
niedbane, niechciane, zapomniane w edukacji’, zorganizowanego w Warszawie
12 stycznia 2009 r. powiedzial, ze praca w $wietlicy wymaga okre$lonych dys-
pozycji osobowosciowych oraz umiejetnosci organizacji miejsca wychowania
i opieki, jakim jest $wietlica, ,prowadzenie swietlicy to wyzwanie wymagajace
kompetenciji, kwalifikacji i profesjonalizmu” (Przyborowska 2009), uwazam,
ze w trosce o jako$ciowo lepsze funkcjonowanie $wietlicy szkolnej, konieczne
jest zatrudnianie w niej wychowawcéw do takiej pracy przygotowanych. Za-
jecia w $wietlicy, ktéra ma by¢ miejscem wspomagania rozwoju dziecka, a nie
sprzechowalnia’, musza by¢ prowadzone przez osoby znajace specyfike pracy
w warunkach $wietlicowych. Kadra pracujaca w $wietlicy nie moze by¢ przy-
padkowa, nie moze — w opinii Jana Adama Malinowskiego — sktada¢ si¢ z oséb,
dla ktérych nie bylo miejsca gdzie indziej, i by¢ dla wychowawcy przechowal-
nig w oczekiwaniu na lepsza posade. Jesli wychowawcy maja solidnie wypelnia¢
postawione przed nimi zadania, musza posiada¢é stosowne do prowadzonych
zaje¢ kompetencje fachowe oraz pedagogiczne i odpowiednie predyspozycje
(Malinowski 2008).

Wysoce niekorzystnym zjawiskiem, na co zwraca uwage B. Przyborowska,
jest takze rotacja pracownikow, ktéra nie pozwala na szczegélowo zaplanowa-
na, systematyczna prace. Jest to sytuacja, ktéra zdaniem Danuty Apanel wpro-
wadza chaos i sprzyja pozorowaniu pracy. Praca w $wietlicy zaczyna nabiera¢
charakteru akcyjnego, co jest niewystarczajace z punktu widzenia potrzeb roz-
wojowych dziecka w mlodszym wieku szkolnym (Przyborowska 2009).

Wyniki badan wiasnych

W celu uzyskania informacji o tym, jak przedstawiaja sie kompetencje wy-
chowawcéw i nauczycieli pracujacych w $wietlicy szkolnej, w roku szkolnym
2016/2017 przeprowadzono badania empiryczne. Pracownicy $wietlic szkol-
nych zostali zapytani o dzialania, jakie podejmuja w trakcie codziennej pracy,
majac na uwadze jak najlepsze funkcjonowanie $wietlic szkolnych, w ktérych
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sa zatrudnieni. Zaproponowane ujecie problemu badawczego stanowito nawia-
zanie do zapiséw zawartych w rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 1 sierpnia 2017 r. w sprawie szczegdlowych kwalifikacji wymaganych od
nauczycieli, ktére rozszerzaja uprawnienia do pracy w $wietlicy na calg grupe
nauczycieli, posiadajacych kwalifikacje wymagane do zajmowania stanowiska
nauczyciela w danym typie szkoly, w ktérej prowadzona jest $wietlica szkolna
(Dz.U. z 2017 r. poz. 1575). Badania wpisywaly sie w $wiatopoglad aktywi-
styczny, ktérego zalozenia, zdaniem Johna W. Creswella, wskazuja na potrze-
be zwiazku prowadzonych badan z wywolaniem dyskusji na temat istniejacych
struktur i wprowadzaniem zmian w praktyce (Creswell 2013).

W badaniach zastosowano teoretyczny dobdr proby, ktory w ujeciu Barbary
Smolinskiej-Theiss polega na wypetnieniu polabadawczego (Smoliriska-Theiss,
Theiss 2010). W wywiadach wzielo udzial S0 pracownikéw $wietlicy szkolne;.
Osoby badane byty zatrudnione w 21 szkotach zlokalizowanych na terenie Kra-
kowa. Kryterium doboru szkét do badania byla zgoda dyrektora placowki na
przeprowadzenie badan oraz che¢ pracownikow s$wietlicy do uczestniczenia
w wywiadzie. Pierwszym etapem badan byl wywiad przeprowadzony w celu
poznania opinii respondentéw, ktorzy wypowiadali si¢ na temat doswiadczen
zwiazanych z wykonywaniem roli zawodowej wychowawcy $wietlicy. Wywiad
skladat sie z pytan otwartych, na ktére osoby badane odpowiadaly w sposéb
swobodny. Zgodnie z definicja Krzysztofa Rubachy, wywiad to ,kierowana
przez badacza rozmowa z osoba lub osobami badanymi” (Rubacha 2008). Wy-
brany przez badacza typ wywiadu K. Rubacha okresla jako wywiad cze$ciowo
kierowany (badany wypowiada si¢ na dany ogélny temat, w jego trakcie badacz
moze przerywaé i zadawad szczegétowe pytania) (Rubacha 2008). Jak podkres-
lili Teresa Bauman i Tadeusz Pilch, ten rodzaj wywiadu przyznaje badaczowi
znaczny zakres swobody w formulowaniu pytan, badacz moze w trakcie wywia-
du dodawa¢ pytania, zmienia¢ ich kolejnos¢ lub pozostawi¢ wolng przestrzen
dla wypowiedzi badanego (Pilch, Bauman 2001). Uzyskane w czasie wywia-
déw dane zostaly poddane kodowaniu i analizie przy uzyciu programu do opra-
cowywania danych jakosciowych QDA Miner.

W konicowej czg$ci kwestionariusza wywiadu zamieszczono pytania pozwa-
lajace badaczowi uzyskac informacje na temat do§wiadczenia zawodowego re-
spondentéw w pracy na stanowisku wychowawcy $wietlicy oraz postrzegania
przez osoby badane pracy w $wietlicy szkolnej i przygotowania do niej. Pytania
te beda przedmiotem analizy w niniejszym opracowaniu.

Pierwszym zagadnieniem, ktére interesowalo badacza bylo okreslenie do-
$wiadczenia zawodowego respondentéw w pracy na stanowisku wychowaw-
cy $wietlicy. Osobom badanym zadano pytanie, od ilu lat pracuja w $wietlicy.
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Analiza odpowiedzi responden-
tow pokazala, jak zréznicowanym
doswiadczeniem zawodowym
cechuja si¢ badani. Co ukazano
w tabeli 1, znaczna wigkszo$¢
badanych (32 osoby) pracuje
w $wietlicy od 1 do 3 lat, w prze-
dziale od 4 do10 lat znalazlo sie
11 badanych, a do$wiadczeniem
zawodowym w pracy w $wietlicy
szkolnej powyzej 10 lat mogto
sie pochwali¢ tylko 7 oséb.

Analiza zebranych odpo-
wiedzi pozwala wnioskowa¢, ze
zatrudnienie na stanowisku wy-
chowawcy $wietlicy jest przez
badanych  postrzegane jako
przystanek na drodze kariery
zawodowej. Dlatego tez w kregu
zainteresowan badacza znalazly
sie powody, dla ktérych respon-
denci zdecydowali sie podja¢
prace w $wietlicy szkolnej. Naj-
czedciej wskazywane przez ba-
danych bylo, zgodnie z tabels 2,
posiadane wyksztalcenie. Na ko-
lejnych miejscach znalazly sie:
podejmowanie pracy w oczeki-
waniu na lepsza posade lub che¢
dopelnienia etatu.

Wypowiadajac sie¢ na temat
posiadanego wyksztalcenia, re-
spondenci deklarowali ukonicze-
nie studiéw na kierunku pedago-
gika opiekunczo-wychowawcza,
spoleczno-opiekuncza,  reso-
cjalizacyjna i animacja kultury,
ktore predestynuja ich do pracy
w $wietlicy szkolne;j.

Tabela 1. Staz pracy na stanowisku wycho-

wawcy $wietlicy

Staz pracy na stanowisku
wychowawcy $wietlicy

Liczba
respondentéw

1rok 11

2 lata 11

—
(=]

3lata

4 lata

6 lat

7 lat

10 Iat

12 1at

14 lat

17 lat

18 lat

19 lat

bt |t | DN | = | = WO N W W

20 lat

Zrédto: badania whasne.

Tabela 2. Powdd podjecia pracy w swietlicy

Powdd podjecia pracy  Liczba respondentow

Wryksztalcenie 19
Przeczekanie 15
Uzupelnienie etatu 16

Zr6dlo: badania whasne.

Tabela 3. Deklarowana che¢ dalszej pracy

w $wietlicy szkolnej
Wigzanie przyszlosci Razem
z praca w $wietlicy
Tak 17
Nie 24
Trudno powiedzie¢ 9

Zrédto: badania whasne.
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Tabela 4. Cechy charakteru, wiedza i umiejetnosci, ktére pomagaja w pracy w swietli-

cy szkolnej

Cechy charakteru

zamilowanie do pracy z dzie¢mi
optymizm

konsekwencja
pomystowos¢

otwartos¢
komunikatywnos¢
uwaznos$é

zamitowanie do porzadku
cierpliwo$¢

empatia

obowigzkowo$¢é
energicznosc¢

uwaznos$é

poczucie humoru
opanowanie

Wiedza

zdobyta w toku studiéw

wiedza wynikajaca z do$wiadczenia w pracy w $wietlicy
wiedza z zakresu psychologii rozwoju dziecka

aktualizowanie wiedzy i rozwijanie sie na réznych poziomach
niejednorodne zainteresowania

znajomos¢ metod i technik pracy z dzie¢mi

znajomosc¢ gier i zabaw

znajomos¢ jezyka angielskiego

wiedza na temat zagadnien, ktérymi pasjonuja sie dzieci

Umiejetnosci

umiejetnosci zdobyte w czasie praktyki na swietlicy

umiejetno$¢ latwego nawiazywania kontaktéw z nowo poznanymi dzie¢mi
umiejetnos¢ rozstrzygania sporéw

umiejetnoé¢ szybkiego dostosowywania si¢ i odnajdywania w trudnych sytuacjach
umiejetno$¢ pracy w halasie

umiejetno$¢ pracy z duza grupa

umiejetno$¢ wyciszenia si¢ mimo hatasu

umiejetno$¢ zdyscyplinowania grupy

umiejetno$¢ tworzenia przyjaznej atmosfery w $wietlicy

umiejetno$¢ rozmowy z rodzicami

umiejetno$¢ wspolpracy z innymi wychowawcami pracujacymi w $wietlicy
umiejetnodci plastyczne

umiejetno$¢ organizacji funkcjonowania $wietlicy

umiejetno$¢ obserwacji dzieci

umiejetno$¢ zorganizowania odpoczynku, relaksacji i zabawy

Zrédto: badania whasne.



Formalne i nieformalne uwarunkowania roli zawodowej wychowawcy $wietlicy 137

Natomiast wskazane lacznie przez 31 badanych jako powdd podjecia pracy
w $wietlicy przeczekanie lub che¢ dopelnienia etatu moze znamionowa¢
sytuacje, w ktorej rozpoczeciu pracy w charakterze wychowawcy $wietlicy
towarzyszy raczej poczucie braku mozliwosci znalezienia zatrudnienia w innej
specjalnosci nauczycielskiej niz rzeczywista che¢ pracy w tym charakterze.

Postrzeganie profesji wychowawcy $wietlicy jako ,gorszej specjalno$ci”
moze potegowac che¢ do zmiany pracy. Deklaracje oséb badanych dotyczace
kontynuacji zatrudnienia w $wietlicy szkolnej zebrano w tabeli 3.

Brak wigzania przyszloéci z praca w $wietlicy szkolnej dat si¢ zauwazy¢ w od-
powiedziach 24 0s6b badanych. Dziewiecioro respondentéw nie bylo w stanie
jednoznacznie okresli¢ swoich planéw dotyczacych przyszlego zatrudnienia,
ajedynie 17 badanych wiazato swoja przyszlo$¢ z praca w swietlicy szkolnej.

Traktowanie pracy w $wietlicy jako formy praktyki i podejmowanie jej
czesto w obliczu trudnoéci, z jakimi respondenci objeci badaniem zetkneli sie
w czasie poszukiwania pracy w szkole, wywieralo wplyw na postrzeganie roli
zawodowej wychowawcy $wietlicy i zwigzanych z nig obowiazkéw jako nie-
zgodnych z ich aspiracjami.

Przyjmowana niejako z przymusu, z pewnym rozczarowaniem rola wy-
chowawcy w $wietlicy szkolnej, jawila si¢ osobom badanym mimo tego jako
praca, do ktérej posiadaja predyspozycje. Zapytani o to, co pomaga w wy-
konywaniu obowiazkéw zawodowych wychowawcy $wietlicy, respondenci
wymienili posiadane cechy charakteru, wiedze i umiejetnosci. Ich wykaz za-
wiera tabela 4.

Wskazujc na zawarte w tabeli 4 Tabela 5. Charakter podejmowanych
cechy charakteru, wiedze i umie- form doskonalenia zawodo-
jetnosci, respondenci dali wyraz wego
temu, ze posiadajg wyobrazenie na

.10 Doskonalenie Razem
temat obowiazkéw wychowawcy awodowe
$wietlicy. Co wiecej, dostrzegajac —
. C .. Przydatne w $wietlicy 30
braki w swojej wiedzy czy umiejet-
nosciach, osoby badane deklarowa- Dotyczace nauczanego 12
. . przedmiotu
ly podejmowanie form doskonale-
. Nie doskonale sie 8
nia zawodowego przydatnych do
zawodowo

pracy w $wietlicy. Poziom zainte-
resowania doskonaleniem zawodo- Zr6dlo: badania wlasne.
wym prezentuje tabela S.

Respondenci deklarowali, ze doskonala si¢ w zakresie kontaktéw z dziec-
kiem trudnym, radzenia sobie w trudnej sytuacji, pracy z dzieckiem z rodziny

dysfunkcyjnej i dzie¢mi z réznymi zaburzeniami. Badani uczestniczyli takze
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w warsztatach Klanzy, kursach z pedagogiki cyrku i tanica oraz szkoleniach ucza-
cych rozwigzywania probleméw, rozwijania inteligencji emocjonalnej u dzieci,
prowadzenia zabaw integracyjnych i nawigzywania pozytywnych kontaktéw
z rodzicami oraz w warsztatach rozwijajacych umiejetnosci plastyczno-tech-
niczne.

Wsréd odpowiedzi dalo sie jednak zauwazy¢ glosy mowiace o braku kursow
dostosowanych typowo do warunkéw swietlicowych.

Grupa 12 0s6b badanych zadeklarowata podejmowanie form doskonalenia
zawodowego dotyczacych nauczanego przedmiotu, argumentujac swoje dzia-
tania oczywistym dla nich faktem, ze praca w $wietlicy nie stanowi ich podsta-
wowego zatrudnienia, a podejmowane przez nich formy doskonalenia zawodo-
wego wiaza sie z ich zainteresowaniami i wyuczonym zawodem.

Osmioro badanych przyznalo, ze nie doskonali si¢ zawodowo. Decyduja-
cym powodem, ktéry pojawiat sie w odpowiedziach badanych, byl dlugi staz
pracy, duza liczba odbytych szkolen oraz brak czasu wynikajacy ze zobowiazan
rodzinnych.

Reasumujac, przeprowadzone badania ukazuja profesje wychowawcy $wie-
tlicy jako zawdd o niskim prestizu. Jak pokazuje analiza odpowiedzi responden-
tow, podjecie pracy w $wietlicy czesto nie wynika z ambicji czy nawet z checi
pracy w tym miejscu. Postrzegane jest raczej przez pryzmat koniecznosci zwia-
zanej z brakiem etatéw na innym stanowisku. Mozna wigc méwi¢ o trudnym
statusie zawodu wychowawcy $wietlicy. Dlatego niezmiernie istotny wydaje
sie fakt przygotowania adeptéw do zawodu nauczyciela takze do pracy $wie-
tlicowej. Nabyta w trakcie studiéw wiedza i umiejetno$ci moga przyczynic sie
do zmiany w postrzeganiu pracy wychowawcy w $wietlicy szkolnej. Poznanie
misji $wietlicy, jej podstawowych funkcji i zadan, zrozumienie zasad organiza-
cji pracy $wietlicowej, wreszcie nabycie do$wiadczenia w prowadzeniu zajeé
$wietlicowych moze by¢ przyczynkiem do glebszego zrozumienia idei pra-
cy $wietlicowej. Podobnie jak poznanie przykladéw dobrze funkcjonujacych
$wietlic szkolnych czy mozliwo$¢ kontaktu z wychowawcami $wietlicy, ktorzy
doskonale odnajduja sie w realiach pracy swietlicowej.

Podsumowanie

Zdobyta w czasie studiéw wiedza i umiejetnosci z zakresu organizacji pracy
w $wietlicy szkolnej oraz zrozumienie misji $wietlicy, w ktérej powodem dzia-
tania jest che¢ partycypacji w zaspokojeniu potrzeb dziecka, moze korespondo-
wa¢ z przyjmowaniem przez wychowawcow $wietlicy postawy okreélanej przez
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Anne Marie Sewerynska terminem ,dobry dorosly” Jest to zdaniem wspo-
mnianej autorki osoba, ktora:

o slyszy dziecko i go slucha,

« zacheca dziecko do pokonywania trudnosci i wspiera je w tym,

« zawiera jasne umowy i sama ich przestrzega,

« szanuje swojego miodszego partnera i wprost mu to okazuje,

« akceptuje wyjatkowosé¢ kazdego dziecka i wspiera je w budowaniu po-

czucia wlasnej wartosci,

« umie zy¢ w zgodzie z samym sobg,

« jest swiadoma swoich talentow i ograniczen,

« swoje dzialanie opiera na jasnej hierarchii wartosci,

« jest konsekwentna w dzialaniu i lojalna,

o daje wsparcie, ale nie wyrecza,

« jest tworcza i otwarta (Seweryriska 2004).

Wymienione powyzej cechy pokazuja, ze jest to postawa nie tylko zawodo-
wa, lecz takze zyciowa. Postawa, ktéra z pewnosciag wyplywa z cech charakteru
wychowawcy, jego wiedzy i umiejetnosci, ale w znacznej mierze jest wypad-
kowa jego filozofii zycia. Taka postawa w polaczeniu z innowacyjnoscia, ktéra
B. Przyborowska postrzega jako zestaw wewnetrznych oraz nabytych predys-
pozycji jednostki dotyczacych kreowania i wdrazania zmian, prowadzacych do
podniesienia efektywnosci jej dzialalnoéci (Przyborowska 2013) oraz zdolno-
$cig do autorefleksji i krytycznej analizy wlasnej praktyki (Kazubowska 2006)
i z kreatywnoécig, rozumiang przez B. Przyborowska jako ,umiejetno$¢ posta-
wienia pytania, jak mozna co$ zrobi¢ inaczej, lepiej i jako umiejetnos¢ projekto-
wania szeroko rozumianych zmian w fonie organizacji” (Przyborowska 2013),
moze sta¢ sie fundamentem dla odgrywania roli zawodowej wychowawcy $wie-
tlicy. Z kolei $wiadome przyjecie tej roli zawodowej i zaakceptowanie wynikaja-
cych z niej obowiazkéw decyduje o podejmowaniu przez wychowawce dziatan,
ktoére poprzedzone refleksja nad specyfika miejsca, jakim jest $wietlica, oraz
funkcjami, jakie pelni wzgledem przebywajacych w niej dzieci, maja na celu
zaspokoi¢ potrzeby $wietliczan i wskaza¢ im alternatywne sposoby spedzania
czasu wolnego.

Zdaniem Macieja Bernasiewicza i Andrzeja Czerkawskiego, charakter
pracy w $wietlicy, stopienn psychologicznego zaangazowania w jej wykona-
nie, nadmierny poziom osobistej odpowiedzialnosci za wykonywane zadania
oraz szybkie tempo pracy s czynnikami, ktére warunkuja postrzeganie pracy
w $wietlicy za trudng i czesto prowadzaca do wypalenia zawodowego (Berna-
siewicz, Czerkawski 2011). Dlatego, aby zminimalizowaé ryzyko wypalenia za-



140 Agnieszka Kaczor

wodowego i zwigkszy¢ efektywnos¢ pelnienia obowiazkéw wychowawcy swie-
tlicy, konieczne jest w opinii Stanistawa Korczynskiego:

« ustawiczne wzbogacanie posiadanej wiedzy,

« otwarto$¢ na wyzwania cywilizacyjne,

« reagowanie na sygnaly i potrzeby dzieci,

« umiejetno$¢ organizowania aktywnosci uczniow, ktdra rozbudzi ich cie-

kawos¢ i bedzie pobudza¢ ich do samorozwoju,

+ samo$wiadomo$¢ i samoakceptacja wynikajaca z petnionej roli (Kor-

czynski 2006).

Efektywne pelnienie zadat wychowawcy $wietlicy wymaga wiec statego do-
ksztalcania sie i bycia na biezaco z fachows literaturg. Zatem kompetentny wy-
chowawca $wietlicy dba o swéj rozwdj zawodowy i osobisty. Wynika to z faktu,
ze z pojeciem kompetencji wychowawcy $wietlicy nieodzownie zwiazane jest
ich doskonalenie i samoksztalcenie. Pozwala to od$wiezy¢ wiedzg, inspiruje,
by by¢ twérczym i aktywnym w swoim dzialaniu na rézne sposoby, np. przez
samodzielne projektowanie i wprowadzanie nowosci do praktyki, przez stoso-
wanie w praktyce osiagnie¢ nauki czy asymilowanie nowosci pedagogicznych
pochodzacych z zewnetrznych zrédet (Schulz 1994). Doskonalenie kompeten-
cji zawodowych stanowi o profesjonalizmie wychowawcy i wpisuje si¢ w idee
uczenia sie przez cale zycie.
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STRESZCZENIE

Celem artykulu jest ukazanie formalnych i nieformalnych uwarunkowan roli zawodo-
wej wychowawcy $wietlicy szkolnej.

Osadzone w zalozeniach $wiatopogladu aktywistycznego badania empiryczne
zmierzaly do okrelenia postrzegania przez osoby badane pracy w swietlicy szkolnej
i przygotowania do niej. Do gromadzenia, analizy i interpretacji danych zastosowano
ujecie jako$ciowe. Uzyskana w wyniku wywiadéw wiedza na temat stazu pracy, po-
woddéw podjecia zatrudnienia w $wietlicy szkolnej oraz predyspozycji do pracy w tym
wlasnie miejscu, odslonila niski prestiz roli zawodowej wychowawcy $wietlicy.

Biorac pod uwage unikalne warunki pracy panujace w $wietlicy szkolnej, usta-
lono, ze wychowawcy $wietlicy powinni by¢ przygotowani do podejmowania pracy
w tym wlasnie miejscu. Baza, jaka stanowi nabyta w czasie studiéw wiedza i umiejet-
nosci z zakresu metodyki pracy w $wietlicy szkolnej, moze znaczaco utatwi¢ wycho-
wawcom $wietlicy identyfikacje zawodows, a takze sta¢ sie podstawa dla budowania
$wiadomoéci pelnionej funkeji zawodowej, by w perspektywie czasu wychowawca
mogt rozwijaé refleksyjnos$¢ wobec siebie w roli wychowawcy $wietlicy oraz planowa¢
rozw6j osobowy i profesjonalny.

SEOWA KLUCZOWE: wychowawca $wietlicy, $wietlica szkolna, rozwdj zawodowy,
rola spoleczna

SUMMARY

The aim of the article is to show the formal and informal conditions of the educator’s
work in the after-school club.



Formalne i nieformalne uwarunkowania roli zawodowej wychowawcy $wietlicy 143

Embedded in the assumptions of the activist worldview, empirical research aimed
to determine the perception by the subjects of work in the after-school club and
preparation for it. A qualitative approach was used to collect, analyse and interpret the
data. The knowledge gained as a result of interviews about seniority, reasons for taking
up employment in the after-school club and predisposition to work in this place,
revealed the low prestige of the role of professional educator of the after-school club.

Given the unique working conditions in the after-school club, it was established
that after-school club educators should be prepared to work in this place. The basis of
the knowledge and skills acquired during the studies in the field of work methodology
in the after-school club can significantly facilitate the professional identification, as
well as become the basis for building awareness of the professional role played, so that
in the long term the educator can develop reflexiveness towards himself as an after-
-school club educator and plan personal and professional development.

KEYWORDS: after-school club educator, after-school club, professional development,
social role
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Introduction

A seagoing sailing yacht, regardless of its size, has very limited space.
Nevertheless, many crew members return to ship decks, emphasizing
the importance of yacht environment as a place differing from reality,
uncommon and at the same time captivating and giving freedom.
Referring to Erving Goffman’s theory (Goffman 1958), a sailing yacht
can be compared to a total institution, because it is a place “of residence
and work where a large number of like-situated individuals, cut off from
the wider society for an appropriate period, together lead an enclosed,
formally administered round of life” (Goffman 1961, p. XIII). A sailing
yacht may belong to the category of the total institution, referred to by
Goffman as establishment designed as retreats from the world, which
a person joins voluntarily. The author includes ships, but also boarding
schools, in the category of total institutions, whose goal is to perform work
resembling tasks better. Listing the features of total institutions, Goffman
recognizes that the most important of them is breaking the barriers that
separate three life spheres of man (sleep, play and work). All activities are
performed in the same place, with the same superiors and surrounded by
the same people. The action plan is formulated and followed by the rules
in force in the institution. It is carried out by the schedule and leads to the
implementation of the institution’s assumptions. There is a division into
superiors (who are a small group and who can leave the institution after
completing their work) and subordinates (managed persons, boarders),
who are many and who stay in a given place separated from the rest of
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society, unable to leave the place where they stay. On the yacht, all aspects oflife
happen between the bow and the stern, from bilge to the top of the mast. The
authority and responsibility of the captain are indisputable, and his jurisdiction
extends to all crew activities. The crew performs clearly defined, daily and
routine duties together, isolated from the world and society. Privacy is limited.
In view of the above, it becomes obvious that the ship is a total institution (see:
Zurcher 1965; Perry, Wilkie 1974; Aubert 1982; Tracy 2000; Simons 2013;
Theotokas, Lagoudis, Kotsiopoulos 2014).

The environment of a sailing yacht is also a place of transgression, self-
-development and experiencing freedom (Romaniuk 2015a). One is capable
and willingto cross his own borders and overcome weaknesses, wants to develop,
experience new things and acquire new competences needed to achieve new
goals (Kozielecki 1986). The decision of the person who wants to take part
in the cruise is transgressive, which means that its outcomes reach beyond the
boundaries of past achievements and which may cause significant personal and
social change (Kozielecki 1989). This is a way to assert and enhance people’s
self-worth, self-importance, and self-esteem (Kozielecki 1987). It can be also
connected with experiencing flow, which is a subjective state that people report
when they are completely involved in something to the point of forgetting
time, fatigue, and everything else but the activity itself (Csikszentmihalyi,
Abuhamdeh i Nakamura 2005). Because the activity itself “forces us to
concentrate on a limited field of stimuli, there is great inner clarity, awareness
is logically coherent and purposeful” (Csikszentmihalyi, Csikszentmihélyi
1992, p. 34). For example, the helmsman during steering a vessel under sails
is completely focused and leaves no space for distracting thoughts or irrelevant
feelings. A sailor putting up the sails or while pulling a heavy rope together with
other watch members is also absorbed with this activity itself. “When a person’s
entire being is stretched in the full functioning of body and mind, whatever
one does become worth doing for its own sake; living becomes its justification”
(Csikszentmihdlyi 1997, p. 30-32; see: Matthews 2012). The feeling of flow
can last even a week after finishing the cruise (Wright, Sadlo 2007).

Sailing can also motivate individuals to improve themselves through
connection with nature, self-exploration, experiencing interconnection with
a sailor’s community which is trustworthy and like-minded. Sailors also start
acting responsibly, develop their human potential, are fully present in the
moment of sailing od experiencing the sea, and feeling the oneness with other
crew members found in unitive experiences (Kuhn 2002). Sailor’s flow can be
missed by people, who gave up sailing (Renzulli 2007).
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This paper focuses on showing the subjective perception of the environment
of a sailing yacht from the perspective of active sailors. A seagoing sailing yacht
is specific due to the need for crew cooperation that moves the ship and makes
it able to sail efficiently (Romaniuk 2018). The specificity of a motor yacht is so
different that one can assume a different perception of it and a different impact
on the crew. Regardless of what other authors write (Leather, Nicholls 2014),
our findings show that a sense of place is rather connected with the yacht itself,
than to a place of sailor’s origin.

Environment and its meaning for man

Space is considered a place of interaction, as a background for events, as well as
an element building the identity of an individual, referring to the properties of
places and landscapes. The presence and influence of the physical environment
on a human being are non-negligible, and the interplay between human beings
and the environment can lead to interesting findings (Bechtel 2010). Places
influence, or even condition, the behavior of individuals, imposing norms
to be followed. The impact of environmental stimuli cannot be overlooked.
The environment is associated with people who function in it. It affects the
manner and extent of these interactions, social contacts and a sense of security.
People also develop an attachment to favorite places and begin to identify
themselves with them (Gifford 2014). A sailing yacht can be a place, space and
an environment at the same time. Space is created in such a way as to meet
the needs of people, it is adapted to the climate, threats and culture. It can be
designed in a way to create a friendly environment. Space and environment
can be motivating and positively affect people (Mosharraf, Tabaeian 2014).
The perception of environmental stimuli is important in the interaction of
an individual with space, which allows communication with the outside
world, receives and analyzes information, and can move in space. Perception
is influenced by personal experiences, cultural and social context, as well as
individual human characteristics.

Space is a universal dimension of human life. It is valued by the community
living in the area-certain places have a special value that may be incomprehensible
to immigrants who are not related to the area. Places significant for a given
community form its cultural canon. Space is given meaning through people’s
own experiences and culture, which in turn gives context to specific places. Both,
the nature of space determines people’s behavior as well as social characteristics
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of people determine spatial forms. Space is managed by man, but also created by
him, taking into account the conditions of the natural environment, including its
limitations, possibilities of technology and technology, value systems and power.

A personal space can be distinguished, in which there are such concepts as
density, i.e. a large accumulation of people on a certain surface and crowding,
which means a subjective perception of density. A place can generate
environmental stress, which may result from space parameters (lighting, size,
volume, temperature) or the presence of other people. Small space, the need
to be in it with others or the lack of free space around you can be stressful.
This is a subjective feeling because, for example, a person growing up in a small
apartment can endure a small space better (Altman 1975).

In the context of space, travel space is also taken into account. Travel allows
you to tame the world’s space and evokes a sense of security. This space can be
earlier analyzed through photos, maps, symbols, mass media or stories. Travel
is discovering the world, which, however, is associated with a change in social,
cultural and environmental space. Travel is also a visual experience. Travelers
are in a spatial movement that exceeds their own mobility. The journey goes
beyond life in the immediate, familiar, everyday environment. It’s really about
leaving the “here” and moving “there”, much further than ever before. Travel
can be conditioned by searching for values, opportunities or experiences, which
is unachievable when you stay in one place — even among loved people and
valued objects. It can also be an escape from the lower values, even when there
is uncertainty about what the traveler is waiting en route. It allows you to get
to know yourself, know your character, physical possibilities, and moral beliefs.
One can also meet other people and their behavior in the face of unusual or
unconventional difficulties or tasks.

Space of a sailing yacht is limited to several dozen square meters, where
all crew members sleep, eat, live and work together. Bunks are small, personal
space is limited to a minimum, there is no place to hide or to sit alone. Despite
that, people claim that living on a sailing yacht is a developing experience (see:
(Romaniuk 2020a; Romaniuk 2020b). Moreover, sailors are willing to transfer
their passion to their relatives (Romaniuk and Eukasiewicz-Wieleba 2020).

The method

The study aimed to learn how people who are actively engaged in sea sailing
assess the space of a sailing yacht during a high seas cruise in the development
management process.
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Five research questions were formulated:

« How do people participating in sailing yacht cruises describe the space of
a sailing yacht?

« To what extent does the space of a sailing yacht stimulate cruise
participants to overcome their limitations and self-development?

« How do sailors evaluate a seagoing sailing yacht in the context of building
social relations?

« What self-development opportunities do the cruise participants see? To
what extent does the yacht’s space allow them to experience “flow” or
transgression?

« What problems does the cruise participants spend together in the limited
space of the sailing yacht for along time? How are these problems solved?

« Whatistherole ofthe sailing yacht captainin stimulating the development
of cruise participants and helping them overcome their physical and
psychological limitations in the yacht’s space?

The research used the free interview method, which was later subjected to

qualitative analysis. A guide was developed that made it possible to find out the
answers to the research questions posed.

Place and organization of research

The research was carried out during four, two week long, seagoing cruises on
a sailing yacht. The cruises took place on a sailing yacht GibSea 444, 13.9 m
long, which took 11 crew and captain on board. The cruise began in Poland, and
its route led through southern Sweden (Blekinge Archipelago) and south-west
(skerries), Denmark (Bornholm Island, Copenhagen), Kattegat and Norway
(from the southern part in the Skagerrak, through the south-west, fjords, the
western part, Lofoten, up to North Cape). Interviews were conducted on the last
day of each cruise, individually with each crew member, in a place that provides
privacy and comfort of conversation. The crews willingly devoted their time
to giving interviews and equally willingly answered questions, often going into
details about their personal experiences and thoughts. They often asked the
researcher when they would give an interview. The average interview length was
20 minutes. The shortest interview lasted 10 minutes, and the longest 44 minutes
(SD=9,5 minutes, Me = 17 minutes).

The average weather conditions on the cruises were mild. The weakest
recorded wind was calm (no wind), and the strongest was 35 knots (SD = 1.84
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degrees on the Beaufort scale which is not linear, Me =4°B, about 13 knots or
about 25 km/h).

The interviews were transcribed and the respondents’ statements were
analyzed for research problems.

Characteristics of the studied group

The study involved 42 crew members of the cruises described above, including
34 men and 8 women, aged 17-76. The average age of the respondents was
48 (Me=48, SD=16.30). For 10 people this cruise was the first sea voyage,
however, only for one person was the first sailing cruise in general. All other
persons had at least an inland sailing experience. The respondents present
a diverse educational and professional environment — the study group included
both pupils, students, professionally active people and retirees.

The results
Perception of the space and environment of a sailing yacht

Respondents when referring to the space of a sailing yacht took into account its
attributes such as:

o functionality, which is compared to what is available in the home,
including cooking, sleeping, toilet and shower availability, level of
comfort. In this category, respondents note that the use of space means
that minimal human needs are ensured, which affects the sense of
security;

« security, related to trust in the captain and his competences, regarding
the yacht as a place protecting against bad weather. The sense of security
is built over time, through positive experiences on subsequent cruises,
as one of the respondents says, “A good captain plus crew is safety. If we
know what we are doing on the yacht, we are safe, the weather is not
terrible. This is a shelter, a safe place”;

o friendliness, built by people who are “friendly or forced to be friendly”;
butalso by well-being, which is ensured through direct, very close contact
with the sea, a good atmosphere, the opportunity to meet people and
places, sightseeing, and the sailing environment: habits and customs;
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lack of predictability, with a simultaneous sense of perpetration
(e.g. related to yacht control) that gives satisfaction;

family atmosphere, bonds, no conflicts, support, mutual assistance;
mobility, enabling traveling, moving, visiting interesting places (ports,
desert islands), admiring landscapes, sailing to selected places. In this
approach, the yacht is primarily a means of transport.

In addition, according to the respondents, the yacht is a place:

where dreams from childhood or youth, about travel and sailing, about
adventures at sea come true;

where one can calm down, become silence, rest (active rest), relax, have
a good time, switch off, slow down one’s life pace, detach from everyday
life and problems, live positive emotions; there is no need to adapt to
society;

of close contact with nature, the sea and the wide horizon;

of freedom related to free movement, sightseeing, getting to know places
and people, making choices where to go, but also feeling the wind, having
contact with the sea;

of building humility towards nature (“you are a small boat on the great
ocean”);

of learning new skills (including sailing);

of acquiring social competences, including building a team of random
people; building a sense of responsibility towards others; practicing joint
activities: eating, conversations, cooking, watch keeping and reciprocity
(“we work for each other: today I prepare food for you, tomorrow you
prepare it for me, we try to go punctually on watch because we know
that you are tired and cold after four hours, we do it for you so as not
to prolong your duties and expect the same”); the feeling that you are
needed; changing habits to suit the community. At the same time, the
way of adapting and experiencing space is different on yachts of different
sizes, it depends on how the crew is living on the yacht (whether they
have separate cabins, how many tasks they perform together) and the
number of people who take part in the cruise;

of crossing one’s own borders, overcoming weaknesses, testing oneself,
struggling with oneself, developing oneself, but also fulfillment, internal
experiences, impressions and experiences;

of the sense of control over nature, over the yacht, when you are at the
helm, “where human thought overcomes two elements: water and air”
and you can use the achievements of humanity to sail on the sea.
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Negative terms also appear, pointing out the lack of proportions on the
yacht between the number of people and the place, which means that there is
too little space for individual people. The use of toilets is also discomfort.

Sailing itself is associated with openness to the wide world, which gives
a sense of freedom. As respondents say: “we do not have to look into each
other’s eyes all the time, we can look at the horizon and take care of thoughts
with our consideration of our feelings, observe, admire, think” and “despite the
fact that the hull itself is small, I experience freedom, especially when I steer
a yacht, that I can go here or there”. The sense of freedom is deepened by the
time of sailing, i.e. the period of holidays, vacation and lack of daily duties. The
yacht is even seen as a person with whom you feel connected, despite the fact
that she is not alive.

In addition to the description taking into account the above aspects, the
respondents pointed to the paradox, which is limiting the individual to a small
space: “because on the one hand, it is a space of freedom, on the other hand,
a space of very specific restrictions, it gives freedom of movement, but requires
the restriction of self-movement within it, is a floating house, but it is within very
strictly defined spatial and temporal boundaries”. The yacht “is not a prison,
it is a necessity”. In the open sea space, “not a yacht is a limitation, but the
space around a yacht is an extension of the whole”. Freedom is thus exercised
somewhat outside the yacht, because within it, in its space, is limited by the will
of the captain and the rules applicable to the crew (including e.g. watch duty).
Another paradox is that “a yacht is and is not a friendly place. Looking from the
danger, the inability to escape is not pleasant for me. If it is a matter of the fact that
the vessel is large, there are many people, there is someone who has experience
(captain) that balances this feeling of danger”. In addition, the yacht symbolizes
at the same time freedom (play) and discipline — this aspect also manifests itself
in the fact that although the crew can agree on some things together, the decisive
voice belongs to the captain. The yacht is also a place of activity (everyone has
their tasks to do, including a watch) and rest. The yacht is also a place “requiring
a reorganization of privacy, but on the other hand, ensuring this privacy” —
everyone has their own small piece of space, which for the duration of the voyage
(but only for this time) includes ownership while allowing the use of shared
parts of the yacht, which belongs to the entire crew during the voyage. A paradox
is therefore also a sense of ownership and belonging, which ends with the cruise.
This feeling “is very strictly spatially and temporally defined”.

Importantly, none of the respondents associated the space restrictions of
the yacht with the prison. As one respondent commented, the prison is: “work
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in a factory where you must bounce the card; on the yacht you have a set
rhythm, you function in an environment, the fact that there is a small space and
on the water, it does not matter, because it is all open. If I have the possibility
of choosing it is freedom for me”. Another respondent expressed his doubt as
follows: “no one seems to sign up for the cruise to feel like being in prison”.
In the statements of the respondents, the feeling of freedom is affected by the
open space of the sea, its proximity, mobility of the yacht and close contact with
nature.

The environment of a sailing yacht as a place of self-development and building
relationships

In the yacht environment every crew member struggles with oneself, which
leads to testing their limits: “everyone can touch their limits, see what is possible
for him and what is not”.

Among the respondents, two groups of people can be distinguished,
presenting a different approach to the barriers that are part of sea voyages: those
who do not see any restrictions in connection with sea voyages, and those who
perceive psychological barriers within themselves, which are their attitudes and
beliefs, as well as concerns about the misperception of the cruise and the sailing
community.

People who do not see any barriers related to sea voyage and being on
a yacht have sailing experience, associate a cruise with rest and detachment
from everyday life, satisfying the need for contact with the sea and experiencing
adventure, satisfying curiosity and the desire to explore new places and meet
people. In many cases, their attitude towards sailing was shaped by reading
adventure books or stories and encouragement from others. The cruise brings
them joy and pleasure. For this group of respondents, the sea is a passion that
they want to pursue or feel internal imperative in this regard. These people
prefer active leisure, want to participate in sailing at night, require long cruises
without frequent visiting the marinas. A significant part of this group has sailing
experiences since childhood or early youth.

Within the group that recognizes the psychological barriers that accompany
their decisions about taking part in the cruise, concerns and limitations are
pointed. The most important fears are:

o fear of seasickness, which can severely deprive physical fitness, “limit

control of one’s own body”; the fear of rolling that causes seasickness;
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fear of weather (strong wind, big waves, storms), severe conditions,
possible dangers (including e.g. fear of falling into cold water);

concerns about specific cruise routes that are potentially dangerous;

the inner conviction that one is not able to cope with a stay at sea, fear
of the sea, lack of self-efficacy (“thinking that this is something great
and that such cool things are done by other people; that you have to be
pushing, entrepreneurial, bold, i.e. in short, you have to be everything
that I am not”);

fear of losing control, unwillingness to give control over yourself to
others;

tear of possible claustrophobia;

fear of boredom;

concerns about the comfort of meeting basic needs; fear of “tearing the
facade” — showing one’s weaknesses and emotions to other people (“in
asmall space a person feels more exposed, emotions are more intensively
experienced”), concern about own behavior towards other people;

the need to perform work (of a previously unknown scope), to have
duties, a sense of responsibility to others;

lack of sailing competences which may put the crew in danger; lack of
specific sailing skills, e.g. related to maneuvering in port;

worries about the equipment, especially when the person is captain, is
responsible for other people, their safety and well-being;

concerns about limited space and poor quality of the yacht (“I had
a picture of a boat where everything falls apart, it is cramped, wet, humid,
but here it is spacious”), related to e.g. referring to experience on very
small yachts;

in the case of a cruise made jointly with a family member (child, wife,
husband, partner), fear of his readiness to face the challenges at sea and
tear of his safety;

concerns about the attitude of the family towards the voyage that
accompanies the respondent’s departure to the sea;

concerns about relationships between people, possible conflicts, people’s
behavior during the voyage, reconciling different personalities in a small
space;

concerns about the captain’s sailing and communication skills.

At the same time, among those who mention their fears, some statements
that indicate that they are ready to overcome these barriers, and even that these
fears make them want to participate in cruises even more. One respondent says:
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“this is a barrier that also turns me on to sail and try, those moments when I say
it was hard but I managed”

Sailing people have different motivations that help them to alleviate disclosed
concerns. The most important are cognitive curiosity, detachment from
everyday life, rest, sightseeing and exploring the world; experiencing something
new, wanting to move from inland sailing to sea sailing — developing sailing skills
in more difficult conditions, acquire further skills and licenses, to learn more
about geography and navigation.

Analyzing the factors that cause the fears and limitations to be overcame
by respondents, it can be seen that the first cruise is treated as a test of oneself,
body, endurance, as a test of how familiar this form of activity is. The favorable
passage of this test, related to experiences and emotions, pays off with the
desire to repeat this experience, also in other, often more demanding waters.
The first cruise allows you to see “if you have talent”, you can assess how long
you can stand in a small space among strangers, how you manage in the face of
seasickness and your weakness, in difficult and stressful situations or during
a watch.

It is also getting to how to overcome our weaknesses, communicate with
people, build relationships. An opportunity to learn your predispositions: the
ability to submit, duty, courage, humility, a sense of aesthetics, perseverance,
patience and self-discipline. As one of the respondents says: “during cruises
you get to know people, you get to know each other from the better and the
worse side”. Each cruise is also used to identify shortcomings in your sailing
competences. During the voyage, self-esteem and memories are built. The
cruise gives you energy for work, effort, activity, a sense of belonging (I'm
asailor). It also changes the attitude to restrictions, trains the limits of tolerance,
empathy, letting go, and helpfulness — as one of the respondents comments with
the words: “it relaxed my boundaries and the sense of what is acceptable and
what is not, a social corset that can hurt on land”. Cruise skills are transferred to
private life (e.g. passion for order) and professional life (e.g. management skills,
team building).

The sense of security increases if the first voyage is in the company of
familiar people. Besides, there is quite alot of confidence in modern technology,
giving the possibility of calling for help quickly. The captain’s attitude, trust
in his competence and experience are also significant. Awareness about yacht
equipment and confidence that other crew members will help in difficult or
dangerous situations are helpful. It is also advisable to feel that one has an
adequate physical condition for the cruise.
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It is also important to be aware of what may happen and what rules apply
on the yacht. It can be based on the stories of other people, information taken
from travel articles and books, on own experience and on information obtained
about the institution organizing the cruise and about the captain conducting
the cruise.

The taming of seasickness also reduces fear. Depending on sailing
experience, crew members are able to deal with seasickness within one or two
days. However, these first hours of sickness can exclude even a larger part of
the crew from duty. Testimonials revealed that in the face of such situations, the
captain decides to change the route or stay at the port for a longer time. In such
a space, especially in the face of seasickness, it is necessary to look after each
other. It builds a sense of responsibility for others and mutual trust.

Concerns about interpersonal relationships are mitigated by the conviction
of having useful features in difficult situations (compliance, ability to compromise,
sense of humor, courage, diligence, openness, readiness to overcome problems
and limitations, a curiosity of the world and people). Coping well in difficult
(uncomfortable) conditions and a high level of tolerance of uncertain situations
also helps.

An important element of the yacht environment is limited space for the
crew. This place, depending on the size of the yacht, as well as the number
and characters of people, affects the building of social relations in the crew.
A yacht is a place where it is necessary to build compromises by people with
different views, needs and characters. It is a meeting place completely different
from those known on land. The yacht creates a “space where some people live
for some time and must do it in symbiosis”, in this environment people get to
know each other very quickly, even if they were chosen completely randomly
on the cruise. People are still visible, and watching each other. They look at
what they do and how others behave. The space of a sailing yacht brings people
closer, speeds up getting to know each other, doesn’t allow to pretend. A yacht
is a place where “different things come out of people: good and bad, where you
can build a team out of random people or not build it”

In such a place, people integrate more, relationships are more intimate, there
is a lot of interaction. People who don’t match others have a negative impact on
relationships. “In real life, if someone does not suit you, you try to avoid him,
do not enter into relationships; and here you can’t avoid it”. In a small space
“there is nowhere to hide, no way to avoid, you bump into others”; “It is a small
space, you can't escape, can't argue or take offense, have to live in harmony”.
People in this environment experience different situations together, but they



A seagoing sailing yacht as a development environment for sailing people 157

also learn from each other, get to know other people’s stories, and look for
different patterns for themselves. It is the people that make the yacht a friendly
place where you can find yourself despite the pros and cons of individuals. The
world of values is shaped on the yacht by reference to universal values such as
truth, honesty, kindness, human life, humility towards nature.

The environment of the yacht means that everything is experienced
differently than on land. “On the one hand you have this limited space, but on
the other hand you have all the space around you and you have the opportunity
to experience this space differently; I think being close to water, sky, and
air, that all this space around me and in contrast with this social can, reveals
emotions more”. Therefore, “in such a small space, some people begin to be
tense, as they are tense, it causes emotions that are not adequate to what is
happening on the yacht. It can be a flashpoint to some stress, fight, aggression”.
Such difficulties are prevented by the psychological competence of the captain,
but also by the characteristics of other crew members: intelligence, sense of
humor, helpfulness. This makes people who take part in cruises enjoy a good
reputation, like those who “do not play trickery, snitching; everyone knows that
seamen help other seamen”. At the same time, it is people who are perceived
as those who can negatively affect the reception of the cruise. “The space on
the yacht does not limit me, it can only be limited by some people with whom
you cannot communicate or cooperate — in a way, they limit the space”. Among
them there are people who are not active, do not have sailing experience and
competences, do not want to learn, do not want to fulfill their duties, do not
control their emotions, are still dissatisfied, impose their views and beliefs,
criticize.

Assessing from the perspective of cruises what is most difficult during such
an expedition, the respondents mention:

« weather situations: strong wind, big waves, high sailing dynamics;

« technical skills related to sailing, including maneuvering, tying knots,

navigation, the need to master new technologies (GPS, electronic charts,
VHEF radio, radar);

« overcoming the sea, the yacht, the rudder; failures, lack of competence,
lack of experience; watches kept with less-liked people;

« interpersonal situations: inability to communicate with a part of the crew
(and even only with one person), accumulation of negative emotions
among crew members, inability to leave the role performed on the land
(e.g. director’s role), too high expectations of crew members inadequate
to the opportunities available on the yacht; the need to get onto first-
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-name terms with the elderly; unpleasant and conflict situations related
to the lack of competence of the captain;

exaggerated, restrictive care for your own space and the associated
“restrictive defense of territory”;

attitudes of the crew towards hygiene and work: lack of care for cleanliness
or a problem with its maintenance, leaving disorder in common areas;
a fragrance associated with seasickness of cruise participants, moist
clothes; lack of respect for other people’s work;

discomfort associated with cold, seasickness;

cooking for alarge number of people (e.g. 12) in limited yacht conditions;
packing for two weeks in a way that the excess of things does not disturb
the limited space of the yacht, and at the same time to have everything
needed;

lack of language competence (English).

People who are not able to cope with the difficulties on the cruise, most
often do not return to the yacht, because: “they gave up at some stage, did not
cope, they stated that they would not sail, it is not their story”. Difficulties can

also cause that after a cruise it is necessary to rest from people, move away from
the yacht, be only with yourself and your thoughts.

Coping with the space of a sailing yacht

As ways of dealing with the small space of the yacht, respondents mention:

“Limiting yourself and everyday life to the smallest possible space” —
limiting one’s physicality, not spreading things too widely, not pushing at
the table, the right way of packing things — “packing what is needed and
giving up what is unnecessary”; keeping order, not expecting luxury;
limiting one’s needs in building relationships with other crew members,
“not getting in the way of others”; not responding with aggression to
aggression, avoiding conflicts, discharging difficult situations with humor,
avoiding conflict people, being undemanding, increasing communication
skills allowing communication with people; quick resolution of potential
problem situations; ignoring annoying statements and behaviors of other
crew members; appreciating the diversity of people who are interesting
and have alot to say, listening to their stories;

not thinking about the lack of space, focusing on other aspects of
the cruise, on contacting with nature, meeting people and building
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relationships, enjoying the pleasure of sailing, having a passion; focusing
on the lack of a “land” schedule, appreciating adventures, everyday
diversity of experiences and lack of patterns;

« experience of being on a yacht, getting used to a small space, knowledge
of what to expect on a cruise;

« maintaining awareness of the limited time spent on the yacht, the
opportunity to enter the port and rest from the narrow spaces of the yacht;

+ having your own small space (bunk) and accepting a limited personal
space, arranging own space, cultivating the absence of fear of small
spaces, escaping into sleep or simulating sleep;

« conscious selection of larger yachts or cruises with fewer crew members;

« possessing desirable character traits, including the ability to quickly
assimilate to situations and requirements;

« voluntary stay on the yacht, knowledge of own expectations and the
possibilities and limitations of the yacht.

The respondents recognize the yacht as a friendly place and its space and

environment for what they expect and look for.

Conclusion

The sailing yacht is perceived by the crew primarily as a friendly place to spend
time in a desirable, interesting, active, satisfying and developing way. It allows
us to experience the adventure, make dreams come true, interact with nature. It
is a place of intensive activity when you have to keep watch, operate sails or help
with maneuvers in the port, as well as a place of rest, quietness, free time. The
limited space of the cabins, mess room, cockpit, and deck does not adversely
affect the reception of the yacht as a place. It makes it possible to experience
a sense of freedom, detachment from land matters, touch the vastness of the
sea, and free navigation wherever one wants. The yacht becomes a floating
house for the crew, a safe place to broaden their horizons. The yacht gives the
crew mobility, which is accessible for almost everyone, opens new planes for
constructing identity (Romaniuk 2015b).

For many people, the decision to take part in the cruise is tantamount to
leaving the comfort zone and having to face their fears, to crossing out the
possibility and desire to stay in the current place. Respondents indicate that
they learn many things during cruises, i.e. learn specialist skills related to
sailing, acquire social competences and develop many positive qualities.
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Due to the necessity of cooperation on the yacht, the crew members support
themselves and learn from each other. Respondents recognize the environment
of a sailing yacht and the situation of a high seas cruise as stimulating to develop
and overcome their own limitations. In their statements, they spoke of their
fears but emphasized their willingness to overcome them and, in fact, did so
during the voyage. Living in a small space forces them to be tolerant towards
other crew members, to develop empathy and understanding.

On the other hand, in the vast majority of cases, no one wants to disturb
others, but rather tries to be helpful, useful and supportive. Many crew
members, especially young ones, learn how to cook for more people or acquire
the skills of cleaning and maintaining order around them. Getting to know
your limits, touching them, crossing own borders, formulating fears, struggling
with them and overcoming them is a battle that everyone fights with himself
during a sea voyage. Limited space, navigation at night, strong wind and high
waves in the middle of the sea can be the enemy. Each fight is developing for the
crew. With the cordial support of the crew, it’s easier to get out of your comfort
zone and overcome difficulties. This has a positive effect on self-esteem and
self-confidence. Some people plan a further sailing career, reappear on yachts,
participate in courses and training, and even conduct their cruises on their
own. Our essence is constituted by a specific, primary drive towards something
else, location dynamics, striving to change the position in the world. We set
out because of weariness with the values we already know and because of the
insufficiency of those we have not yet known. In a word, we go when we want
and nothing can stop us.

A vyacht is a place of intensive social contacts and building. Everyone
works together during port maneuvers or when working on sails. The entire
crew is then onboard and works together to achieve a common goal. During
a navigational watch, only part of the crew is involved in operating the yacht,
steering, observation. The galley watch is responsible for preparing meals for
the crew and cleaning up after them. The rest of the crew has free time, and
usually rests, sleeps, reads, sunbathes or talks in the cockpit or mess. This
division of work means that the performance of work, the fulfillment of their
duties is perceived as necessary to move the yacht forward. The crew learns to
cooperate efficiently. Trust in each other is built when watch-free people go
to sleep knowing that their colleagues are watching over their safety during
navigation. Night watches full of conversations and stories, adventures together
like passing by with ships or changing course, struggling against the wind, waves
and seasickness are things that bring people together and enrich them.



A seagoing sailing yacht as a development environment for sailing people 161

The sea forces man to reveal what is true, the best and the worst in him.
An example of mutual support is the situation of preparing tea by two crew
members suffering from seasickness. The first one went under the deck and
took out tea, then returned to the cockpit and replaced at the helm the second
one who came down and prepared the cups. They changed during each activity,
i.e. pouring water into the kettle, placing it on the stove, pouring boiling water
over the tea and carrying it to the cockpit, so they could sail further with pride
and satisfaction and a much better feeling. Crewmen who have not managed
to overcome seasickness usually want to work their weaknesses in the port.
Everyone demonstrates understanding and this type of experience further
strengthens the bonds within the crew. The bonds resulting from teamwork
jointly experienced adventures and overcame obstacles are very strong and
specific to the crew of a sailing yacht. Despite the fact that part of the social
order on the yacht is imposed procedural, the formation of bonds on the ship
must be done independently.

Sometimes it happens that among people who met on board accidentally
there are people who cannot reach an agreement. Insignificant things, which
on land could go unnoticed or ignored, in the small space of the yacht can grow
to the rank of serious problems. However, there is a tendency to tone down
conflicts, avoid them or resolve them immediately in an amicable way through
dialogue. In the case of more heated disputes, conflicted people spend time on
a yacht in separate watches, and on land they sightsee separately. Still, when
it comes to the performance of duties towards the yacht, they try to work
diligently. Crew members emphasize the awareness of the need to limit their
needs in such a way as not to disturb others. They willingly decide to do it
because they know that others will behave similarly. They accept the realities
of life on the yacht, and this makes them more forgiving towards other crew
members. The fact of being on vacation means that many situations, even those
potentially conflicting, are approached with a much greater distance and the
appropriate dose of patience. It is common for tension to be relieved by humor,
and the conflict is forgotten.

The captain is the person involved in coordinating all activities on the
yacht. His role is very important, not only concerning safety on the ship and
to the sailing skill that is required of him, but also from a social point of view.
Respondents declare high expectations of the captain. They require sailing
competences, thanks to which they will be sure they will safely spend time and
will be well managed, and the captain will not only train them but will cope
with any difficulties or failures. The crew would like to see in the captain not
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only the ship’s commander but also the leisure time facilitator, a psychologist
who manages the group, a mediator solving possible problems, an organizer of
additional activities, a supervisor who supports in difficult times, an educator
giving the example of youth, an instructor transferring knowledge, etc. The
responsibility of the captain is substantial and concerns both the safety of
the ship and crew, as well as the mental comfort of the people on board and
their satisfaction. The captain is the host on the ship, so he has a huge impact
on the atmosphere on the yacht, i.e. also the reception of the yacht’s space by
the crew.

The captain should be an open person, with high social competence,
showing initiative and engaging the crew in various activities at which they
can learn something, forgiving and supporting during seasickness or difficult
conditions. Teaching and involvement of the crew to conduct navigation or
radio communication with other ships makes people feel needed. They become
the actual crew, not just passengers. Preparing tea or a warm meal for a sick crew
is a gesture that does not require effort from the captain who is immune to
seasickness, and it connects him to the crew as an empathic person, caring for
the well-being of the crew and setting a good example of caring for people on
board. It is largely up to the captain whether the sea voyage will be a one-time
trip, not eagerly mentioned, whether it will become the first of many, the
beginning of an adventure and own sailing development.

The statements of the respondents allow to conclude that the environment
of a seagoing yacht is friendly for them, it is a place of experiencing freedom
and is conducive to the development of the individual, and thus can be an
appropriate educational environment for young people. This agrees with the
results of research conducted on sail training so far (Romaniuk 2016; Romaniuk
2020c). The micro-community of the seagoing sailing yacht crew and the space
of the yacht located on the high seas as an environment of life, interaction, work
and upbringing need further exploration required to fully use its potential.
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SUMMARY

Authors present a sea-going sailing yacht as a development environment for people
taking part in sea cruises as a crew. A sailing yacht perceived as a total institution seen
from the perspective of Goffman’s theory is opposed to a vision of sailing yacht as
space of freedom and development environment, a place of transgression (Kozielecki)
and flow (Csikszentmihélyi). Results of interviews with the crew members show that
the participants of sea cruises on a sailing yacht perceive it as an friendly environment
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and feel its influence on self-development stimulation. The meaning of sailing yacht
environment for the crew members and perception of its space and environment is
discussed. Respondents claim, that during sea voyage they improved in building
social relations, coping with own weaknesses, and dealing with conflicts despite of
difficulties and limits they had. Struggling with the sea and experiencing the yacht
environment is transgressive and developing for the crew members. The statements of
the respondents allow to conclude that the environment of a seagoing yacht is friendly
for them, it is a place of experiencing freedom and is conducive to the development
of the individual, and thus can be an appropriate educational environment for people
regardless of age.

KEYWORDS: development environment, sailing, sail training, total institutions,
transgression

STRESZCZENIE

Autorzy przedstawiaja przestrzen morskiego jachtu zaglowego jako srodowisko roz-
wojowe dla 0s6b bioracych udzial w rejsach morskich w charakterze zalogi. Jacht
zaglowy, postrzegany jako instytucja totalna widziana z perspektywy teorii Goffma-
na, przeciwstawia si¢ wizji jachtu zaglowego jako przestrzeni wolnosci i srodowiska
rozwoju, miejsca transgresji (Kozielecki) i przeptywu (Csikszentmihalyi). Wyniki
wywiadéw z cztonkami zalogi pokazujg, ze uczestnicy morskich rejséw jachtem zaglo-
wym postrzegaja go jako przyjazne $rodowisko i odczuwaja jego wplyw na stymulacje
samorozwoju. Oméwiono znaczenie srodowiska na jachcie zaglowym dla czlonkéw
zalogi oraz percepcji jego przestrzeni i otoczenia. Respondenci twierdzg, ze podczas
rejsu morskiego podniesli swoje kompetencje w budowaniu relacji spolecznych, ra-
dzeniu sobie z wlasnymi stabo$ciami i radzeniu sobie z konfliktami pomimo trudnosci
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VWprowadzenie

Mircea Eliade pisal, ze dom stanowi dla czlowieka pewnego rodza-
ju sacrum, jest punktem odniesienia, stabilizacji, z ktérego wychodzi
sie w $wiat zewnetrzny (Eliade 1999, s. 47). Niniejszy tekst opowiada
o pewnym domu - szczeg6lnym miejscu zamieszkiwania. Dom ten, cho¢
obecny w dyskursie publicznym, dla badaczy pozostawat terra incognita.
Byl to hotel socjalny we Wroclawiu. W okresie od pazdziernika 2018 r.
do grudnia 2019 r. trzy mlode pedagozki, pod opieka merytoryczng
dr Kamili Kaminskiej-Sztark', prowadzily w nim badania potrzeb i po-
tencjaléw mieszkaricow, z ktérych to badan niniejszy tekst stanowi do-
niesienie naukowe.

Hotel to duzy budynek, obejmujacy 115 mieszkan socjalnych, znajdu-
jacy sie na wroclawskim osiedlu Brochéw. Obecny byl w dyskursie me-
dialnym, a nawet politycznym, uznany zostat za miejsce niebezpieczne,

' Badania finansowane byly ze srodkéw Gminy Wroctaw, w ramach dwéch gran-
tow realizowanych przez Fundacje Made in Brochéw, we wspélpracy ze Stowarzy-
szeniem Edukacji Krytycznej, oraz jednego grantu realizowanego przez Stowarzy-
szenie Edukacji Krytycznej. Z badan sporzadzono trzy raporty autorstwa Hanny
Achremowicz oraz zestaw rekomendacji autorstwa Hanny Achremowicz i Kamili
Kaminskiej-Sztark. W opracowaniu niniejszego tekstu autorka korzystata z rapor-
tow z badan oraz zrédlowych danych, zebranych w toku dzialan w hotelu. Poza
Hanng Achremowicz w badaniach uczestniczyly réwniez Kaja Winniczek i Natalia
Lugiewicz.
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ktérego nalezy unikac®. Zamieszkuja go osoby dotkniete licznymi problemami
spotecznymi. Wielu z lokatoréw trafito do hotelu po eksmisjach, borykajac sie
z uzaleznieniami, chorobami psychicznymi czy przemoca. Jednoczesnie jest to
miejsce zamieszkiwane przez rodziny z dzie¢mi, emerytéw czy osoby pracu-
jace, ktore otrzymaly wiele lat wczesniej przydzial do mieszkania socjalnego.
Wszyscy domownicy tej niecodziennej przestrzeni zmagaja sie z robactwem,
brudem, trudno$ciami wynikajacymi z obecnosci uzaleznionych i agresywnych
sasiadow. Z przeprowadzonych badan wynika, ze odczuwaja pewnego rodzaju
pietno, wynikajace z zamieszkiwania tego miejsca. Cho¢ w §wiadomosci spo-
lecznej we Wroctawiu nie funkcjonuja slumsy lub dzielnice biedy czy ,polskie
favele” (Jedrzejko 2008), przestrzen hotelu socjalnego stanowila pewien mi-
krokosmos, ktérego zamieszkiwanie bylo przez lokatoréw odczytywane w po-
dobny, stygmatyzujacy sposéb.

Trudna sytuacja mieszkanicéw owego domu stala sie powodem do stworze-
nia projektu, ktérego badawcza czes¢ miala na celu poznanie potrzeb lokato-
réw hotelu, a nastepnie ich potencjatlu. Rekomendacje z badan postuzyly do
projektowania dzialan organizacji pracujacych w hotelu. Niniejszy tekst opi-
suje przeprowadzone od pazdziernika 2018 r. do grudnia 2019 r. trzy projekty
badawcze, realizowane z wykorzystaniem badan w dziataniu (action research).
Siegajac po klasyczne metody, jak wywiady zogniskowane lub indywidualne,
stopniowo przechodzono do metod interdyscyplinarnych czerpiacych z litera-
tury pieknej, urbanistyki i animacji spolecznej. Mieszkancy hotelu zaproszeni
zostali do wspdtudzialu w procesie badawczym. Badacze natomiast byli nie tyle
obserwatorami, ile uczestnikami zachodzacych w hotelu zmian.

Pietno zamieszkiwania jako rodzaj wykluczenia spotecznego

Na scenie zycia spotecznego jednostki odgrywaja przed soba rézne role. Erving
Gofman, analizujac relacje spoleczne w modelu dramaturgicznym, opisat ka-
tegorie pietna, ktora przybra¢ moga niektorzy z owych aktoréw. Odnosi sie
ono do cechy indywidualnej lub grupowej i ma charakter dyskredytujacy.
Spostrzezenie go u danej jednostki owocuje przypisaniem jej okreslonej, pe-
joratywnej tozsamosci spolecznej. Powoduje to dyskryminacje (niekoniecznie

2 Temat hotelu pojawial si¢ w spocie wyborczym jednej z kandydatek na stanowisko prezy-

denta miasta Wroctawia w 2018 r. oraz w programach interwencyjnych.
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u$wiadomiona) oraz odméwienie danej jednostce pelni czlowieczenistwa, co
zmniejsza jej szanse zyciowe. Teoria pigtna wymaga uzasadnienia, np. uznania,
ze napietnowana jednostka niesie za soba niebezpieczenistwo (Goffman 1986,
s.5). Co wigcej, osoba naznaczona pietnem okresla przez jego pryzmat swoja
tozsamo$¢. Internalizuje je, a akceptacji poszukuje w grupie osob o podobnych
wlasciwosciach, poniewaz zaklada sig, ze ludzi dotknietych pietnem charakte-
ryzuje konkretny zesp6t cech, pewna wspélna tozsamo$¢ spoteczna (Kudliniska
2012, s. 178). Mechanizmy wykluczania to czesto ukryte sposoby dyskredy-
tacji, np. przemoc symboliczna, wykluczanie z dyskursu lub taka w nim obec-
nos¢, ktora jest upokarzajaca. Pietnowaniu wbrew pozorom moze tez towa-
rzyszy¢ wspoélczucie, np. wobec 0séb niepelnosprawnych, o czarnym kolorze
skéry, bardzo biednych (Dovidio, Major, Crocer 2008, s. 24). Doswiadczenie
pietna rzutuje na cale zycie czlowieka i moze powodowaé lub poglebia¢ wyklu-
czenie spoleczne.

Zagadnienie wykluczenia spolecznego rozwinglo sie¢ na gruncie nauk
spotecznych w XX w. (Nalaskowski 2007, s. 21-25). Definiowaé je mozemy
jako ,brak lub ograniczenie mozliwosci uczestnictwa, wplywania i korzysta-
nia z podstawowych instytucji publicznych i rynkéw, ktére powinny by¢ do-
stepne dla wszystkich” (Frackiewicz 2005, s. 11). Wykluczenie dotyka przede
wszystkim trzech aspektow zycia — gospodarczego, politycznego oraz kultu-
ralnego i utrudnia zaréwno uczestnictwo w nich, jak réwniez odgrywanie rol
spolecznych. Do przyczyn wykluczenia naleza przede wszystkim: ubdstwo,
bezrobocie, niepelnosprawno$¢ oraz dyskryminacja spoleczna, bliska pojeciu
pietnowania (Kozak 2008, s. 211). Zwiazek wykluczenia spotecznego z bieda
jest wyjatkowo silny (Grotowska-Leder 2002, s. 273), co mozna bylo zaobser-
wowac podczas prowadzonych badan.

Wykluczeniu spolecznemu i ubdstwu towarzyszy szereg konsekwencji
emocjonalnych i psychicznych. W dyskursie publicznym osoby wykluczo-
ne bywaja postrzegane jako leniwe lub traktowane ze wspdlczuciem. Jed-
nakowoz zadna z tych etykiet nie poprawia ich szans zyciowych. Poczucie
upokorzenia utrwalane jest przez dyskursy medialne. Wstyd i upokorzenie
odgrywaja ogromna role¢ w utrwalaniu nieréwnosci spolecznych. Jednost-
ka, ktora ich do$wiadcza, traci szacunek do siebie, obniza sie jej samoocena,
co powoduje zmniejszenie jej szans zyciowych (Lister 2007, s. 148). Pietno
moze réwniez wywolywa¢ uczucia, takie jak: niepokoj, lek, zagrozenie, stres,
poczucie bezuzytecznosci, frustracje czy poczucie winy (Kudlinska 2012,
s. 186). Grupy marginalizowane pozbawione s3 wladzy i dostepu do mozli-
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wosci podejmowania decyzji, posiadaja mniejszy zakres uprawnien niz grupy
uprzywilejowane oraz mniejsze szanse na zdobycie wyksztalcenia i kwalifika-
cji zawodowych, co zwigksza ryzyko wystapienia w ich zyciu kryzyséw (Gro-
towska-Leder 2002, s. 60).

Wiladza grup dominujacych polega na nadawaniu wykluczonym tozsamos-
ci, definiowaniu ich (Foucault 1982). Tozsamo$ci te moga mie¢ charakter jed-
noznacznie pejoratywny, obarczajacy osoby wykluczone odpowiedzialnoscia
za swoj los. Nawet gdy wynikaja ze wspolczucia, stanowia rodzaj narzuconej
odgornie tozsamosci. Dlatego tak wazne w niniejszej analizie bylo oddawanie
glosu osobom wykluczonym, uznawanie ich sprawstwa, podejécie uczestnicza-
ce. Postawa ta bliska jest pojeciu empowermentu, rozumianego jako autentycz-
ne, niepozorowane oddawanie glosu osobom defaworyzowanym (Lister 2007,
5.212).

Pietno wykluczenia w przypadku prowadzonych badan zwiazane byto
z miejscem zamieszkania w hotelu socjalnym. Kumulacja oséb borykajacych
sie z problemami zyciowymi w jednym miejscu kreowaé moze swoiste prze-
strzenie nedzy (Kozak 2008, s. 234). Miejsce zamieszkiwania oraz jednostka
pozostaja we wzajemnym procesie oddzialywania. Przestrzen wplywa na jed-
nostke, jednak jednocze$nie jest przez jednostki ksztaltowana i przetwarzana
wedlug ich niekoniecznie uswiadomionych potrzeb. Przestrzen jest ,obiekty-
wizacja tego, co spoleczne, a w konsekwenciji tego, co duchowe” (Jalowiecki,
Szczepaniski 2002, s. 301). W przestrzeni zamieszkiwania krzyzuja sie kwestie
wladzy, wlasno$cii wymiany spolecznej. Przestrzen i jej forma ksztaltuja dany
rodzaj stosunkéw spolecznych i wiezi miedzyludzkich, wplywaja na specy-
fike danej spolecznosci (Waluszko 2004, § 8). Przenoszenie 0séb o podob-
nych problemach spotecznych do konkretnych miejsc powoduje tworzenie
sie przestrzeni segregacji i degradacji spotecznej grup, ktére zostaly w pewien
sposéb odizolowane od reszty spoteczenistwa. Dynamika koncentrowania sie
negatywnych zjawisk spolecznych na wybranych obszarach miasta powinna
by¢ przedmiotem szczegélnego zainteresowania polityki spotecznej. Zagad-
nieniu temu poswigeca uwage wielu badaczy, m.in. Kazepov, Haussermann,
Hamnett, Sassen, Wilson, Kapphan (za: Satustowicz 2008, s. 180-182). Opi-
sane w niniejszym tekécie badania réwniez dotyczyly przestrzeni, w ktorej
skumulowane zostaly negatywne zjawiska spoleczne. Zgodnie ze wspomnia-
na zasada empowermentu wejécie w srodowisko os6b badanych polegato na
zbudowaniu atmosfery zaufania i oddania im glosu w procesie definiowania
swojej sytuacji.
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Metodologia badan

Srodowiskiem prowadzonych badan byt hotel socjalny we Wroctawiu. W mo-
mencie rozpoczynania badan znajdowalo si¢ w nim 130 lokali: 13 pustostanéw,
2 pomieszczenia uzytkowe i 115 zasiedlonych lokali mieszkalnych (wedlug
danych Wydziatu Lokali Mieszkalnych Urzedu Miasta Wroctawia udostepnio-
nych badaczkom), roztozone na czterech pietrach i parterze. Poza parterem na
innych pietrach zaréwno toalety, tazienki, jak i kuchnie byly wspélne. Czeé¢
znich byla zdewastowana. Brakowato danych dotyczacych realnej liczby miesz-
kanicow, poniewaz tylko czes$¢ lokatoréw byla zameldowana. Hotel cieszyl sie
pewnego rodzaju rozpoznawalnoscia w przestrzeni miasta ze wzgledu na skale
probleméw spolecznych wystepujacych na jego terenie: ubdstwo, niedozywie-
nie, uzaleznienia, zaburzenia psychiczne, kryminalng przeszto$¢ niektérych
mieszkancow.

Ze wzgledu na fatalny stan hotelu zlecono przeprowadzenie badan spolecz-
nych na jego terenie. Ich celem bylo poznanie potrzeb mieszkaicow, a nastep-
nie zbadanie potencjalu lokatoréw. Opieraly sie one na paradygmacie inter-
pretatywnym (Konecki 2000) i metodach badan w dzialaniu - action research
(Kaminska 2017; Szymanska i in. 2018; Géral i in. 2019). Zakladaja one dzia-
tanie w $rodowisku i budowanie wiedzy na podstawie owych dzialan. Efektem
badan sa wigc zar6wno nowa wiedza, jak i skutki dziatan, nad ktérymi badacz
podejmuje refleksje (Géraliin. 2019, s. 13). Badacz nie tylko przyglada sie éro-
dowisku z zewnatrz, lecz jest swiadom tego, Ze zajmuje w nim pewne miejsce,
co wymaga od niego zwiekszonej wrazliwosci: ,Staje si¢ on czescia wspdlnoty
miejsca, ktére bada, czyli wspdlnoty ludzi przez nie kreowanych i kreujacych.
Tak naprawde badacz bada, ale i sam jest badany w miejscu swojego dzialania”
(Kaminska 2017, s. 32).

Omawiany proces badawczy sktadat si¢ z trzech komponentéw: diagnozy
potrzeb prowadzonej w okresie 1 pazdziernika 2018 r. — 30 listopada 2018 .
z wykorzystaniem metod wywiadéw indywidualnych (Kvale 2009) i wywia-
déw zogniskowanych (Kamberelis, Dimitriadis 2005). Kolejnym etapem
byly spacery audiodeskryptywne (Wieszaczewska, Sztark 2017), prowa-
dzone w styczniu 2019 r. Trzecim etapem badan byta diagnoza potencjaléw,
prowadzona w okresie maj—grudzien 2019 r., polaczona z dzialaniami anima-
cyjnymi angazujacymi mieszkancéw do ich wspottworzenia (Wieszczewska,
Sztark 2017). Celem badawczym bylo zdiagnozowanie potrzeb oraz poten-
cjalu lokatoréw bloku, jednoczeénie prowadzac dzialania animacyjne w ich
$rodowisku zycia.
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Calosciowy proces badawczy rozpoczal si¢ od stopniowego poznawania
mieszkancédw i budowania atmosfery zaufania. Badacze poznawali $wiat loka-
toréw, poczawszy od ochroniarzy budynku, by nastepnie dociera¢ do coraz
szerszych kregéw mieszkanicow, ktorzy zaczeli przedstawiac i zaprasza¢ sie na-
wzajem. Przy skrzynkach pocztowych umieszczono réwniez ogloszenie o pro-
wadzeniu badan i mozliwo$ci zgloszenia sie do nich, jednak nikt nie skorzystal
z tej mozliwoséci. Nawiazano kontakt z organizacjami pracujacymi w okolicach
hotelu oraz ksiedzem z lokalnej parafii. Strategia badawcza ktadla duzy akcent
na przebywanie z mieszkaicami, rozmowy, spedzanie czasu i wspolne picie
herbaty. Etap rozeznania pozwolil na zbudowanie atmosfery otwartosci i zaufa-
nia. Wywiady byly, poza nielicznymi wyjatkami, przeprowadzone w mieszka-
niach os6b badanych. Udzial w badaniach spolecznych byt dla mieszkancow
nowym i nieznanym do$wiadczeniem, a rola badacza wymagala wyjasnienia.
Uzycie metody badan w dzialaniu mialo na celu nie tylko zbada¢ lokalna spo-
lecznos¢, lecz takze podja¢ préobe jej aktywizacji. W tym celu podjeto dzialania
dodatkowe. Na pierwszym etapie badan byta to wspolorganizacja akcji rozda-
wania paczek §wiatecznych dla mieszkancéw we wspdlpracy z lokalng parafia.
W rozdawanie paczek udalo sie zaangazowa¢ dwoje mieszkanicow hotelu, kto-
rzy roznosili je sasiadom wspoélnie z badaczami i wolontariuszami. Na pierw-
szym etapie badan diagnoze potrzeb prowadzono opierajac sie na wywiadach
indywidualnych z matkami mieszkajacymi w hotelu, mtodymi dorostymi oraz
seniorami (6 wywiadéw). Zebrany material wykorzystano, aby zorganizowaé
wywiady fokusowe réwniez z matkami, seniorami i mtodymi dorostymi (3 wy-
wiady fokusowe). W sumie przebadano 18 oséb.

Drugim etapem badan byly spacery badawcze po Brochowie prowadzone
metoda audiodeskrypcji przestrzeni (Wieszaczewska, Sztark 2017). Ich celem
bylo poznanie tego, w jaki sposéb mieszkancy konceptualizuja hotel w prze-
strzeni lokalnej. Spacery polegaly na swobodnym prowadzeniu badacza, ktéry
ma zawigzane oczy, przez osobe badang, ktéra opisuje badaczowi niewidocz-
na dla niego przestrzen. Przeprowadzono cztery wywiady: dwa z osobami za-
mieszkujacymi hotel oraz dwa z lokalnymi dzialaczami, ktérzy pracuja w jego
otoczeniu.

Na trzecim etapie badan zastosowano metody wykorzystujace inspiracje li-
terackie i urbanistyczne. Byly to:

1. Mapy mentalne powstale w my$l koncepcji urbanistycznej Kevina
Lyncha (2011) - jest to badanie polegajace na zebraniu danych doty-
czacych przestrzennej organizacji zjawisk. Pozwala ono na okreslenie
przyczyn zachowan jednostek w przestrzeni oraz poznanie tego, jakie
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warto$ci przypisuja one jej elementom. Osoby badane w trakcie wy-
wiadu wykonuja mape swojej okolicy lub miasta, wykorzystujac klasy-
fikacje elementéw przestrzeni K. Lyncha: drogi, krawedzie, rejony, we-
zly i punkty orientacyjne (Lynch 2011, s. 54). Celem tworzenia mapy
jest pokazanie perspektywy pojedynczego mieszkarica na otaczajacy go
$wiat (Stettner 2016). Badania prowadzone w hotelu socjalnym wyko-
rzystywaly metode wielowarstwowej mapy mentalnej (Wieszaczewska,
Sztark 2017, s.241). Zebrano 12 map wraz z towarzyszacymi ich tworze-
niu wywiadami.

2. Metoda zbierania wspomnien ,Pamietam, ze” nawiazujaca do ksiazki
o takim tytule G. Pereca oraz I remember Joe Brainarda (Perec 2013, s.7).
Autor zapisywal przez wiele lat wspomnienia zwigzane z jego zyciem
i uktadalje w ciagi zdani. Metoda badawcza oparta na tej koncepcji polega
na zbieraniu wspomnien, ktére stanowia element tozsamosci zbiorowej,
jednak przez swéj nieuchwytny charakter czesto ulegaja zapomnieniu.
Metode te zaadaptowali na gruncie polskim i wykorzystywali inni bada-
cze (Bierut, Pecherz 201S; Czekariski 2017). W toku dzialaii opisywa-
nych w niniejszym raporcie zebrano 58 wspomnien mieszkaricéw hotelu
ijego okolicy.

3. Pamietniki etnograficzne — waznym elementem poszukiwania poten-
cjalow bylo tworzenie przez badaczy autoanaliz w formie pamietnikow
badawczych, ktére pozwalalyby na podejmowanie refleksji nad wlasny-
mi dzialaniami i do$§wiadczeniami (Kaminska 2017). Opieraly si¢ one
na koncepcji badan etnograficznych (Angrosino 2007). Trzy badaczki
pracujace w hotelu sporzadzily pamietniki podczas prowadzenia procesu
badawczego.

Opisywane powyzej metody polaczone byly z dzialaniami aktywizujacymi
mieszkanicow, wynikajacymize specyfikibadan w dzialaniu. Pierwszym elemen-
tem byly spotkania na gre w ping-ponga, organizowane co dwa tygodnie w so-
boty (poza wakacjami). Podczas nich mozna bylo napi¢ si¢ kawy czy wspélnie
zagra¢ w gry planszowe. Drugim elementem aktywizacyjnym byly indywidual-
ne wizyty w domach i zapraszanie mieszkaricéw na wydarzenia organizowane
w pobliskim Centrum Integracji Spolecznej, ktére mogly ich zainteresowac.
Zbudowane w toku prowadzenia badan relacje pozwolily na zaangazowanie
kilkorga mieszkannicéw we wspdlorganizacje wydarzenia dedykowanego spo-
lecznosci lokalnej ,Sasiedzki Grill”. Inicjatorami akeji byli wolontariusze pra-
cujacy przy hotelu. Aktywni mieszkaicy pomagali przy obstudze imprezy, no-
szeniu stoldéw, przygotowywaniu jedzenia i zapraszaniu innych mieszkacow.
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Ich wklad zostal tez wspomniany na plakacie promujacym wydarzenie. Mialo
to na celu przeciwdzialanie stygmatowi lokatora hotelu. Wydarzenie cieszyto
sie¢ duzym zainteresowaniem ze strony innych mieszkancéw osiedla. Fakt, ze
mieszkancy hotelu socjalnego je wspoélorganizowali, nie stanowito dla innych
zadnego problemu. ,Sasiedzki Grill” stanowil przestrzen integracji spoleczne;.

O potrzebach

Diagnoza potrzeb powstala na podstawie klasyfikacji Williama Thomasa. Ze
wzgledu na charakterystyke przestrzeni hotelu i fakt, ze zamieszkujaca go spo-
teczno$¢ dotknieta jest licznymi problemami, celowo wybrano klasyfikacje nie-
hierarchiczng (zob. Maslow 1954). William Thomas wyrdznia potrzeby: uzna-
nia, nowych do$wiadczen, przyjazni/wzajemnosci i bezpieczenstwa (Colyer
2015).

W prowadzonej diagnozie na pierwszy plan wysuwaly sie potrzeby bezpie-
czenstwa i uznania. Obie zwigzane s $ciéle z pietnem zamieszkiwania. Priory-
tetowy byl fakt, ze osoby badane nie czuly si¢ w swoich domach bezpiecznie.
Niektorzy ich sasiedzi pod wplywem alkoholu wywolywali awantury. Po terenie
hotelu walesaly sie agresywne psy. Zimga zamieszkiwaly w nim osoby bezdom-
ne. Lokatorzy méwili m.in: ,Tu si¢ nie da mieszka¢. Smrdd, pijanstwo, robaki.
(...) W nocy strach spa¢. S wlamania”. Lek o bezpieczeristwo swoje i rodziny
opieral si¢ na osobistych doswiadczeniach u wszystkich badanych oséb, np.:
»Kilka lat temu miatam zrobiong dziure w drzwiach, przez naépanych czy pija-
nych, pukali do drzwi, na nas akurat padlo, mo¢j tata zostal pobity”.

Innym aspektem zycia w hotelu, ktéry zaburzal poczucie bezpieczenistwa
lokatoréw byla ilo§¢ robakow i insektow, ktore miaty swoje gniazda w budyn-
ku. Problem ten poruszany byl w kazdym wywiadzie. Obecno$¢ karaluchéw
chodzacych po $cianach mozna bylo zauwazy¢ podczas kazdej wizyty. Miesz-
kancy zabezpieczali swoje drzwi i okna tasma klejaca, do ktorej przyklejaly sie
insekty. Ich obecno$¢ stanowila element codziennego zycia w hotelu. Lokato-
rzy szukali na wlasng reke réznych sposobow na walke z insektami — uzywali
sprayow, wtyczek do gniazd i taémy klejacej. W pobliskim sklepie znajdowal si¢
nawet specjalny regal z r6znymi $rodkami do zabijania insektéw ze wzgledu na
ogromne zapotrzebowanie, jakie generowali mieszkancy hotelu. Poza obecno-
$cig robactwa, stan sanitarny w niektorych mieszkaniach i czesciach wspdlnych
wplywal negatywnie na poczucie bezpieczenstwa oséb badanych. Opowiadaly
one m.in.: ,Tu nie ma czym oddycha¢, bo jest smréd. (...) A jak tu taka pani
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przyjdzie gotowad, to wszyscy uciekamy. Ona chodzi po $mietnikach, targach,
gdzie ludzie wyrzucaja, przynosi to i pdzniej to gotuje. A tu mieszkajq dzieci”

Fatalny stan hotelu oraz problemy, ktére sie z tym wiazaly, byly powodem,
dla ktérego druga kategoria potrzeb — potrzeba uznania — znajdowata ogromne
odzwierciedlenie w rozmowach z osobami badanymi. Temat ten poruszany byt
spontanicznie podczas prowadzonych rozméw. Mieszkaicy moéwili o tym, ze
zamieszkiwanie w hotelu socjalnym stanowi powdd do wstydu i w znacznym
stopniu wplywa na ich status spoteczny. Opisywane odczucia odpowiadaly ka-
tegorii pigtna. Jak méwita jedna z os6b badanych: ,Polowa rodziny nie wie, ze
tu mieszkam. To taki wstyd”. Lokatorzy wspominali o opiniach, ktére styszeli na
osiedlu, w szkole, w miejscu pracy oraz w autobusie. Jedna osoba badana méwi-
fa: ,Ja mam takie sytuacje w pracy na przykltad. Kolezanki méwia, Ze ten hotel
to widzialy w telewizji, ze tyle robactwa i tyle réznych takich. Ale nie wiedza,
ze ja mieszkam w tym budynku. Bo mi glupio po prostu. (...) Ja bym stracita
prace, gdyby [szefowa] si¢ dowiedziala”.

Z rozm6w z matkami mieszkajacymi w hotelu wynikalo, ze pigtno zamiesz-
kiwania w hotelu dotyczylo nie tylko dorostych, lecz takze dzieci, ktére spo-
tykaly si¢ z docinkami ze strony rowiesnikéw: ,Moja [corka] jest wytykana
palcami i jej kolezanki nie chca tutaj przychodzié, ona idzie do kolezanek, a jej
kolezanki maja tutaj zakaz wstepu od rodzicéw. Ale to nie jest moja wina, ze ja
dostalam takie mieszkanie socjalne” Badane matki wspominaly réwniez o fak-
cie, ze zaréwno one, jak iich dzieci podlegaja w srodowisku zewnetrznym skru-
pulatnej ocenie pod katem ich stanu higieny, ubrania i zachowania. W $rodo-
wisku osiedlowym potrafiag wzbudzi¢ zdziwienie, poniewaz sg czyste i trzezwe,
aich dzieci zadbane, co odpowiada specyficznej cesze pietna, jaka jest narzuca-
nie napigtnowanej grupie zbiorowej tozsamosci.

Mieszkaricy zauwazali niesprawiedliwo$¢ wynikajaca z faktu, ze traktowani
sa jako jednolita spoteczno$¢ bloku — do$wiadczeni sa pietnem. Nie zgadzali sie
z narzucong tozsamoscia ani wspolczuciem, jednak dobitnie odczuwali ich wplyw
na wlasne zycie. Czuli si¢ wykluczeni z dzialan osiedlowych, nie byli informowa-
ni o wydarzeniach lokalnych, np. poprzez wywieszenie plakatu w bloku. Jedna
z 0s6b badanych méwita: , Nigdy nas nie zaprosili na takie spotkania (... ) pierw-
szy raz w ogole kto$ chcial do nas przyjé¢ stamtad, zeby z nami o takich rzeczach
porozmawiaé. Nikt z nami nie rozmawia o takich rzeczach, jak my sie czujemy”.

Pomimo generalnie negatywnego obrazu zamieszkania w hotelu niektorzy
mieszkaricy wspominali, Ze w momencie, w ktérym sie wprowadzali, hotel
byl czysty i nowoczesny. Wartoscia bylo dla nich réwniez to, ze w ogdle maja
mieszkanie.
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Kolejna potrzeba w klasyfikacji W. Thomasa jest pragnienie przyjazni. Jest to
potrzeba wzajemnosci, wiaze si¢ z pragnieniem dawania i otrzymywania pozy-
tywnych uczué w relacjach z innymi ludZzmi. Z zebranego materiatu badawczego
wylania si¢ obraz hotelu, w ktérym z jednej strony czgé¢ sasiadéw generuje pro-
blemy, ale z drugiej kazda z os6b badanych posiadata swoja wlasng, sasiedzka
grupe wsparcia, zlozong z o0sob, z ktérymi spedza czas wolny oraz na ktérych
pomoc moze liczy¢. Specyficzna konstrukcja hotelu (malutkie mieszkania i cze-
$ci wspélne) generowala i wzmacniata zycie sasiedzkie. Wiele oséb spotykato
sie na papierosie na korytarzu lub w kuchni na wspélnym gotowaniu. Pomoc
sasiedzka polegata rowniez na podwozeniu przez osoby, ktére maja samochody,
lub wyprowadzaniu pséw. Lokatorzy opowiadali o porzadkach, ktdre robig oso-
bom starszym, lub o pomocy w zakupach. Mieszkancy pozyczaja sobie rowniez
pieniadze. Pomoc sasiedzky zaobserwowa¢ mozna bylo podczas przygotowania
i zapiséw na paczki $wiateczne, kiedy sasiedzi zglaszali osoby starsze, ktére nie
mogly same sie zapisaé. Co tydzien w okolicach hotelu Fundacja Salida rozda-
wala mieszkaricom zupe. Niektore osoby badane chodzity po positek dla scho-
rowanych lub nawet pijanych sasiadéw, ktérzy nie byli sami w stanie o to zadbac.
Mieszkancy wykazali tez potencjat do wspdlnego dzialania w sprawie robactwa.
Jedna z mieszkanek zainicjowala zbieranie podpiséw na liscie do administracji
w celu przeprowadzenia dezynsekcji, co nastapilo dzieki wspdlnej interwencji.

Ostatnia potrzeba w klasyfikacji W. Thomasa jest potrzeba zdobywania
nowych doswiadczen — rozwoju, zmiany, zaskoczenia. Dla 0s6b badanych od-
powiedZ na pytanie o potrzebe nowych doswiadczen byla najtrudniejsza. Gdy
zdecydowali si¢ w koricu odpowiedzie¢ na pytanie, wspominali o potrzebie
zmiany mieszkania jako jedynej rzeczy, ktéra bylaby im potrzebna. Wigkszos¢
oséb badanych deklarowala, ze nie poszukujg innych sposobéw rozwoju lub
spedzania wolnego czasu niz te, ktdre znaja do tej pory — spacery, ogladanie
telewizji, rozmowy z sasiadami. Po rozmowie z badaczkami mieszkancy wska-
zywali na potencjalne formy zaje¢ popotudniowych, ktére by ich interesowaty:
udostepnienie pobliskiego Centrum Integracji Spotecznej dla spotkan sasiedz-
kich, klubu seniora, dyzuréw pracownika MOPS lub prawnika — w toku badan
zaobserwowa¢ mozna bylo wérdéd mieszkanicéw opisywany w literaturze ,anal-
fabetyzm dokumentowy” (Lister 2007, s. 202) oraz problem z zadtuzeniem. In-
nymi potrzebami zmian, o ktérych wspominali lokatorzy, byl remont budynku,
odrobaczenie, otworzenie wspdlnej $wietlicy z telewizorem i zalozenie grupy
wolontariuszy, ktéra moglaby poméc osobom starszym.

Diagnoza potrzeb zakoriczyla pierwszy etap badan i byla podstawa do stwo-
rzenia rekomendacji dla dalszych dziataii w hotelu.
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O potencjale

Drugim etapem badan byly spacery audiodeskryptywne. Ich celem bylo zbada-
nie, w jaki sposéb mieszkaricy postrzegaja obecnosé¢ hotelu w kontekscie oto-
czenia — czy jest on reprezentatywny dla osiedla, ,widzialny”, czy niedostrzega-
ny. Osoby zamieszkujace hotel unikaly opowiadania o nim podczas spaceréw,
koncentrowaly si¢ na innych rejonach osiedla, co interpretowaé mozna w kon-
tekscie opisywanego wczesniej pigtna. Byla to dla nich przestrzen wstydliwa.
Ponadto wszystkie osoby badane uznawaly, ze hotel socjalny jest niereprezenta-
tywny dla Brochowa. Znajduje si¢ on na koricu osiedla, a jego architektura i wy-
glad wyrézniaja go z otoczenia. Jego przestrzenne umiejscowienie nie stanowi
wiec jego potencjalu, lecz wrecz sprzyja izolacji i stygmatyzacji mieszkancow.

Trzeci etap badan poglebial kwestie potencjaléw lokatoréw oraz otoczenia
hotelu. Pierwsza wykorzystana metoda byly warstwowe mapy mentalne. Opi-
sujac swoje otoczenie, lokatorzy hotelu orientowali przestrzen przede wszyst-
kim wokot jedynego duzego sklepu na osiedlu, do ktérego czesto sie udawali.
Wszystkie osoby badane zwracaly uwage na brak ,niekomercyjnych” punktow
orientacyjnych dla spolecznosci, miejsc spotkan, placéw, przestrzeni spotecz-
nej ,agory’. Lokatorzy zaznaczali swoj dom jako punkt orientacyjny, jednak
czesto dopiero po narysowaniu wspomnianego duzego sklepu. Mapy prezento-
waly zaskakujaco zblizony obraz otoczenia. Ich analiza wykazata, ze osoby ba-
dane niewiele czasu spedzaja poza hotelem — wychodza gtéwnie do sklepu lub
co$ zalatwié. Nie spotykaja sie z innymi mieszkanicami osiedla, lecz wyjezdzaja
poza nie, aby spotka¢ si¢ z innymi osobami lub z rodzing. Z wywiadéw towarzy-
szacych tworzeniu map wynika, Ze jest to zwigzane z pietnem zamieszkiwania
— lokatorzy sa bardziej ,z hotelu” niz ,,z Brochowa”. Badani mieszkancy nie pe-
netruja najblizszej okolicy — wychodza z psami tylko na skwer przed hotelem,
korzystaja z uslug i tam wyznaczajq szlaki swoich poznawczych wedréwek. Nie
angazuja sie w zycie osiedla, niektérzy nie rysowali na mapie nawet najblizsze-
go hotelowi Centrum Integracji Spotecznej. Fakt, ze najwazniejszym punktem
na osiedlu jest dla nich duzy sklep interpretowa¢ mozna jako utylitarne podej-
$cie do przestrzeni wspolnej. Ich $wiat wyobrazony zorientowany jest wokot
potrzeb podstawowych. Podobnie jak spacery audiodeskryptywne obraz ten
wskazywal na przestrzenne wyizolowanie hotelu, ktéry potegowal odciecie
mieszkanicow od reszty osiedla, co nie stanowilo jego potencjatu.

Kolejnym elementem prowadzonych badan bylo zbieranie wspomnieri me-
toda ,Pamietam, Zze...”, nawigzujace do spolecznej pamieci dotyczacej osie-
dla. Z S8 zebranych wspomnient wylania sie bardzo cieply i pozytywny obraz
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osiedla. Mieszkancy poréwnywali je do wioski lub malego miasteczka. Czuli tam
pozytywna atmosfere. Zwracali tez uwage na jego dynamiczny rozwdj — pojawia-
nie si¢ nowych blokéw i ich lokatoréw. Mieszkanicy wspominali rowniez basen,
dancingi, wiele zieleni, romska kulture, blisko$¢ pociagéw i infrastruktury kole-
jowej, obecnos¢ duzego szpitala. Tylko dwukrotnie stwierdzili, ze osiedle byto
w ich odbiorze niebezpieczne: ,Pamietam, ze jak zamieszkalam na Brochowie to
bardzo si¢ balam, bo podobno to zla dzielnica. Poza hotelem jest ok”; ,Pamie-
tam, ze jest duzo ludzi, duzy hatas, dobra zabawa, ale nie wolno wychodzi¢ po 22”.
Nawiazanie do hotelu pojawilo sie tylko w jednym, cytowanym wspomnieniu.
Badania prowadzono zaréwno wsrdd lokatoréw hotelu, jak i innych brochowian.
Obie grupy opisywaly osiedle w cieply sposéb. Pomimo kontekstu prowadzenia
badan, ktére odbywaly si¢ podczas ,Sasiedzkiego Grilla” (przed hotelem, podczas
wydarzenia wspélorganizowanego przez jego mieszkaicéw), inni brochowianie
nie nawigzywali w zaden sposéb do hotelu, nie traktowali go jako przestrzeni
wymagajacej komentarza, elementu znaczacego. Pigtno zamieszkiwania widaé
byto tylko w rozmowach z jego lokatorami. Podczas zbierania wspomnien czeéé
mieszkaricow hotelu miata okazje integrowac sie z sasiadami z osiedla. Uczest-
nictwo w tego rodzaju imprezie masowej bylo dla mieszkaricéw hotelu nowym
doswiadczeniem, a pozytywny przebieg tej imprezy z pewnoscia mozna wskaza¢
jako jeden z ich potencjatéw. Kilkoro z nich pomagalo w jego organizacji.

Ostatnim elementem badan bylo prowadzenie przez badaczki autoanaliz
w formie pamietnikéw etnograficznych. Wskazywaly one m.in. na najwigksze
potencjaly, ktére w wyniku obserwacji dostrzeglty u mieszkaricow. Pierwszym
znich byla sasiedzko$¢ i pomocnos¢. Elementy tego zasobu widaé juz bylto pod-
czas diagnozowania potrzeb mieszkaricow. Wszystkie badaczki zwracaly uwage
na potencjal, jaki tkwi w mieszkancach jako sasiadach, ktérzy pomagaja sobie
w zakupach, sprzataniu, przynosza jedzenie, wyprowadzaja nawzajem psy, bro-
nig sie w razie potrzeby i potrafia razem dziala¢. Innym waznym potencjalem
byla umiejetno$¢ stworzenia atmosfery ciepla i intymnosci, zyjac w tak trud-
nym otoczeniu — poéréd oséb dotknietych licznymi problemami spotecznymi.
Badaczki opisywaly tez swoje autorefleksje, wspominajac o doswiadczeniu leku
i traktowaniu hotelu jako miejsca niebezpiecznego. Przezywaly niepokéj zwia-
zany z mozliwo$cia przeniesienia robactwa do wlasnego domu oraz trudnosci
wynikajace z ambiwalentnego stosunku czesci mieszkanicéw do ich pracy. Po-
mimo pierwotnego niepokoju w zwiazku z prowadzeniem badan w hotelu, nie
doswiadczyly w nim bezposrednio sytuacji niebezpiecznych.

Podsumowujac trzeci etap badan, mozna wysnu¢ nastepujace wnioski.
Najwiekszym potencjalem mieszkanicéw jest ich kultura sasiedztwa i pomoc-
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niczo$¢. Lokatorzy znaja si¢ nawzajem, s w stanie pomaga¢ sobie i dziala¢
wspolnie. Potrafili stworzy¢ atmosfere domu i go$cinnoéci pomimo ogromnie
trudnych okoliczno$ci. Cho¢ umiejscowienie hotelu i jego przestrzenny odbi6r
nie stanowig jego potencjaltu, to dla badanych mieszkaricéw okolicy hotel nie
byl miejscem zauwazalnym czy tez stygmatyzujacym. Nie uwazali go za miejsce
znaczace na mapie Brochowa, nie wyrézniali jego mieszkancéw jako specyficz-
nej grupy. Ponadto wydarzenie integrujace mieszkancéw hotelu z ich sasiadami
pokazalo przyklad sytuacji ograniczajacej element pietna — mozliwe bylo zaan-
gazowanie mieszkaricow i ich integracja z sasiadami.

Podsumowanie

Niniejszy tekst stanowi sprawozdanie z badan pedagogicznych w spolecznosci
dotknietej wykluczeniem z powodu zamieszkiwania w hotelu socjalnym. Jego
lokatorzy nie mieli wielu okazji upubliczniania swojego glosu czy opinii. By¢
moze jednak ich milczenie interpretowa¢ mozna w kategoriach oporu. Opo-
ru przed jeszcze glebszym wykluczeniem wynikajacym z wytykania palcem,
utrwalenia w roli spolecznej, utrwalenia w pigtnie. Rolg badacza jest da¢ osobie
badanej przestrzen wolnej ekspresji — prawo do tego, zeby nie istniala tylko jako
wykluczona, ale zeby pokaza¢ wielowymiarowo$¢ jej osoby, potencjal i doko-
nania. Jednoczesnie na gruncie badan w dzialaniu sam badacz przeprowadza
autoanalizy i patrzy na swoj niepokdj i motywacje. Tak bylo w przypadku opi-
sywanego procesu. Dla badaczek pracujacych w hotelu socjalnym caly proces
stanowil niewatpliwie wazne i bardzo rozwijajace do$wiadczenie.

Dopelnienie obrazu badan prowadzonych w hotelu socjalnym domaga sie
rozpatrzenia jeszcze ryzyka samego uzycia okre$lenia ,potencjal’”. Z jednej bo-
wiem strony, odnosic si¢ nalezy do kategorii empowermentu i oddawania oso-
bom badanym glosu, z drugiej jednak wejs¢ mozna w role osoby, ktéra opisujac
czyj$ potencjal, stwarza atmosfere podobna do sformulowania ,zdolny, ale le-
niwy”. Na barki 0os6b badanych, i tak mocno do$wiadczonych przez los, natozy¢
mozemy bowiem dodatkowy ciezar: przekonanie, ze skoro posiadaja potencjal,
a w ich zyciu nic si¢ nie zmienia, to jest to ich wina. Pojecie potencjalu wyma-
ga wiec delikatnosci i $wiadomosci, ze praca na rzecz poprawy wlasnego losu
nie jest uzalezniona wylacznie od jednostki, ale stanowi skomplikowany system
zmiennych i zalezno$ci. Konkluzjg z badan moze by¢ nie tylko wymienienie po-
tencjalow, lecz takze osiagniec¢ i sukceséw 0s6b badanych. Ponad rok pracy ba-
dawczej na terenie hotelu socjalnego pozwolil zaobserwowaé poprawe sytuacji
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wielu jego mieszkanicow. Jedna z oséb badanych na poczatku wyprowadzita sig
z niego samodzielnie, zarabiajac na lepsze mieszkanie, o czym marzyta. Kilko-
ro mieszkanicow aktywnie wlaczylo si¢ w dzialania towarzyszace projektowi —
roznoszenie paczek, grilla sasiedzkiego, spotkania przy ping-pongu. Spolecz-
nos¢ organizowala si¢ wokoél 0s6b potrzebujacych wsparcia. Dzigki pracy wielu
instytucji, przede wszystkim Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, wielu
mieszkanicéw otrzymalo pomoc finansowa, zdrowotng (réwniez w kwestii
uzaleznienia), prawng. Zamurowano pustostany, otworzono $wietlice (co bylo
jednym z pomysléw na pozytywna zmiane w diagnozie potrzeb). Mieszkanicy
widzieli poprawe sytuacji w bloku. Z konicem roku 2019 pracownice MOPS
zorganizowaly dla nich spotkanie sasiedzkie w posprzatanej i przygotowanej
przez nie $wietlicy. Lokatorzy licznie przybyli na spotkanie, integrujac sie z pra-
cownikami okolicznych instytucji, badaczkami, przedstawicielami policji. Po-
magali w przygotowaniu i sprzataniu, przynoszac krzesta ze swoich mieszkan.
Praca w hotelu socjalnym bedzie trwa¢ nadal — zaréwno ze strony mieszkan-
cow, jak i profesjonalistow, ktorzy staraja sie wspiera¢ ich w procesie poprawy
wlasnego losu. Na pewno nie obedzie si¢ ona bez potknie¢ i trudnosci.
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STRESZCZENIE

Niniejszy artykul prezentuje wyniki badan pedagogicznych prowadzonych w spolecz-
nosci dotknigtej wykluczeniem spolecznym — wéréd mieszkanicéw hotelu socjalnego
we Wroctawiu. Przedmiotem badaii byly potrzeby oraz potencjaly mieszkaricéw. Pro-
wadzone one byly w metodologii badan w dzialaniu. Wykorzystywaty metody czer-
piace z teorii urbanistycznych, literatury oraz wiazaly sie z aktywizacja spotecznosci
lokalnej. Badania wykazaly, ze mieszkaricy hotelu dotknieci sa pietnem, ktére wynika
z zamieszkiwania w tym miejscu. Odczuwaja ponadto niezaspokojenie potrzeb bez-
pieczenistwa i uznania. W toku badanl wskazano réwniez potencjalty mieszkaricow —
sasiedzkos¢, pomocniczosé, zdolnos¢ do kreowania domowej atmosfery w przestrzeni
wysoce zdegradowanej. Towarzyszace badaniom dzialania animacyjne oparte byly na
idei empowermentu, ukazujac zdolno$¢ mieszkancéw hotelu do dzialania i organizo-
wania sie.

SEOWA KLUCZOWE: badania w dziataniu, hotel socjalny, pietno, potencjal, wyklu-
czenie spoleczne

SUMMARY

The aim of the article is to present the results of pedagogical action research in social
excluded society — residents of social hotel in Wroclaw. Area of research concentrated
on needs and potentials of the residents. The research was conducted according to
the action research methodology and had three stages. Conclusions of the research
pointed out that the community was touched by a stigma, which was a result of
living in a social hotel. Residents felt a lack of security and recognition. The results
of the research was the diagnosis of the residents’ potentials, such as neighborhood,
subsidiarity and the ability to create a home-like atmosphere in highly degraded
conditions. The research was accompanied by animation activities. They were based
on the idea of empowerment, showing the hotel residents’ ability to act and organize.

KEYWORDS: action research, potential, social exclusion, stigma, social hotel
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Recenzowana ksigzka Staros¢ — aktywnos¢, bezpieczeristwo, Internet i nowo-
czesne technologie, jest praca monograficzna pod redakcja naukowa Grze-
gorza Ignatowskiego i Stawomira Szymarniskiego. Ta pozycja literacka zo-
stala przygotowana przez 11 autoréw. Omawiana ksigzka liczy 188 stron
i sklada sie na nig 11 tekstow o charakterze artykutéw naukowych.
Problematyka, wokot ktdrej koncentruje si¢ recenzowana praca, jest
bardzo istotna, aktualna oraz potrzebna, poniewaz nalezy pamieta¢, ze
zjawisko staroéci i problemy, jakie generuje, nie znikng, i beda w mniej-
szym lub wigkszym stopniu dotyczyly kazdego czlowieka, o ile jeszcze
to nie nastapilo. Chociaz staro$¢ nie zawsze postrzegana jest jako fatwy
temat, to zdecydowanie warto podejmowac rozwazania z nia zwigzane.
Jedenz obszaréw tematycznych omawianej pracy stanowi srodowisko
online oraz nowoczesne technologie. Oba te zagadnienia sa niewatpliwie
bardzo aktualne z wielu wzgledéw, réwniez dlatego, Ze obecnie internet
traktowany jest w kategorii obowiazku, czego$, bez czego spoleczenstwa
nie funkcjonuja w calej przestrzeni globalnej. Rozwdj globalnej sieci in-
ternetowej obecnie jest tak szybki, ze w perspektywie przysztosci zarow-
no osoby starsze, jak i mlode musza by¢ przygotowane na otwartos¢ wo-
bec nowych technologii i ich akceptacje. Jesli chodzi o perspektywe os6b
starszych, internet oferuje im cate spektrum mozliwosci, ktére moga
uprosci¢ ich egzystencje czy poprawi¢ jej jakos¢, pomdc w nawiazywa-
niu szerokich kontaktéw miedzyludzkich. Nie nalezy jednak pomija¢
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faktu, Ze $wiat online moze tez skutecznie utrudni¢ funkcjonowanie osobom
starszym w wielu dziedzinach Zycia, poniewaz dla wielu oséb reprezentujacych
starsze pokolenie tzw. e-srodowisko jest czyms$ nie bardzo potrzebnym. Czesto
osoby starsze nie chca ze wzgledu na rézne czynniki zaznacza¢ w nim swojej
obecnodci albo wola by¢ w nim obecne jedynie w niewielkim stopniu.

Recenzowana publikacja porusza takze tematyke aktywnosci fizycznej lu-
dzi starszych, ktéra przez wielu uwazana jest za fundament w przeciwdziala-
niu negatywnym skutkom procesu starzenia si¢ oraz postrzegana jako wsparcie
potrzebne dla jak najdluzszego zachowania zdrowia fizycznego oraz dobrego
samopoczucia psychicznego.

Co istotne, omawiana praca porusza takze aktualny, a zarazem trudny te-
mat, dotyczacy bezpieczenstwa ludzi starszych. Nalezy podkre§li¢, ze staros¢
jest okresem, ktory ze wzgledu na swoja specyfike oslabia czlowieka pod roéz-
nymi wzgledami. Swoisto$¢ tego okresu wigze si¢ z licznymi zmianami w zyciu
jednostki, ktére czesto nie s3 tatwe ani dla seniordw, ani dla ich najblizszych.
Warto wigc podejmowaé rozwazania zwigzane z bezpieczefistwem oséb star-
szych, analizowa¢ réznorodne problemy, z jakim jednostka styka sie w jesieni
zycia i przedstawia¢ réznorodne punkty widzenia zlozonych probleméw, ktére
towarzysza wiekowi emerytalnemu.

Recenzowang pozycje otwiera wstep Janiny Tropisz, w ktérym autorka do-
tyka zagadnienia odnoszacego si¢ do niepokojow i obaw ludzi starszych. Uka-
zuje tu zasady proponowanych dzialan Organizacji Narodéw Zjednoczonych
na rzecz os6b starszych oraz przedstawia krotka, a zarazem ciekawg charakte-
rystyke tych dzialan. Szkicuje takze prawa os6b starszych, jakie postuluje Rada
Europejska.

Nastepny w kolejnosci tekst Anny Maszorek-Szymali porusza tematyke ak-
tywnoéci rekreacyjnej senioréw i jej wplyw na jako$¢ zycia. Autorka prezentuje
tu istotna role, jaka odgrywa aktywnos$¢ fizyczna w wieku starszym, przybliza
rowniez rodzaje tego typu aktywnosci i obrazuje pozytywny efekt, jaki moze
wywola¢ w aspekcie dlugofalowym aktywnos¢ fizyczna. Lektura powyzszego
tekstu moze zainspirowa¢ do propagowania aktywnosci fizycznej wsréd osob
starszych oraz skutecznie zachecic je do aktywnosci w ogéle, wizualizujac ko-
rzysci aktywnego trybu Zycia oraz mozliwosci, jakie ono generuje na réznorod-
nych plaszczyznach funkcjonowania senioréw.

Kolejny tekst omawianej ksigzki stanowi artykul autorstwa Bartlomieja
Szrajbera, Jolanty Kujawy oraz Krzysztofa Klukowskiego. Omawiaja oni pro-
blematyke zréwnowazonego i aktywnego stylu zycia jako warunku pomyslnej
starosci. Przyblizono tu role i znaczenie treningu zdrowotnego. Naszkicowano
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takze typy aktywnosci nie tylko fizycznej w kontekscie problemu staro$ci, lecz
takze rzeczowo przedstawiono, jakie konsekwencje od strony zdrowotnej nie-
sie za sobg staro$¢.

Nastepne w omawianej monografii sa badania i innowacje w sluzbie senio-
rom na przyktadzie unijnego Programu na rzecz Pomocy Osobom Starszym
— Active and Assisted Living Programme (AAL) oraz Programu Ramowego
Badan i Innowacji Horyzont 2020, ktérych to badan autorks jest Iwona Zu-
kowska. Autorka analizuje wspomniany program zainicjowany przez Parlament
Europejski i Rade Europejska, ktorego fundamentalnym celem jest pomoc se-
niorom mieszkajacym na terenie Unii Europejskiej. Przestawiony program sta-
wia sobie za zadanie poprawe jakosci zycia ludzi starszych poprzez wykorzysty-
wanie przez te grupe technologii informacyjno-komunikacyjnych. W artykule
omoéwiono takze istote Ramowych Badan i Innowacji na lata 2014-2020: Ho-
ryzont 2020, ktére mialy na celu m.in. adaptacje tzw. inteligentnych $rodowisk
pracy oraz wspieranie aktywnoéci i zdrowia ludzi starszych. Dotknieto takze
problematyki cyfrowej transformacji w zdrowiu i opiece w aspekcie starosci.

Rozdzial dotyczacy bezpieczenistwa otwiera tekst Malgorzaty Nowastow-
skiej, ktéry porusza zagadnienie wiktymizacji oséb starszych, ktére stanowi
wedlug autorki wstep do dyskusji na temat sytuacji osob starszych jako ofiar
przemocy w rodzinie. Autorka tlumaczy znaczenie terminu wiktymologia
w kontekscie grupy osob starszych, ale takze przedstawia staro$¢ z punktu wi-
dzenia demograficznego. Dokonuje préby charakterystyki tych osob starszych,
ktore w najwigkszym stopniu narazone s3 na zjawisko wiktymizacji w Polsce.
Poruszony problem moze w skuteczny sposéb uwrazliwi¢ kazdego czytelnika
na trudny i rzadko podejmowany w literaturze przedmiotu problem wiktymi-
zacji w kontekscie problematyki starosci i jej specyfiki.

Tekst nastepny sktadajacy sie na zawarto$¢ omawianej pracy zostal napisany
przez Adama Dembinskiego i dotyczy troski o bezpieczenstwo senioréw w kon-
tekécie wyzwania dla policyjnej profilaktyki. Autor prezentuje tu centralne we-
dlug niego kategorie przestepstw i zagrozen najczesciej dotykajacych senioréw,
do ktérych zalicza¢ mozna oszustwo tzw. metoda na wnuczka czy przemoc
domowa. Analizuje takze interesujaca problematyke i kwestig¢ réznego rodzaju
zdarzen komunikacyjnych lub drogowych, podejmujac tym samym trudny na
wielu plaszczyznach problem, ktéry stanowia wypadki 0séb starszych.

Obszar tematyczny z zakresu bezpieczenistwa senioréw zamyka tekst Beaty
Szafran, odnoszacy si¢ do wybranych zagadnien postepowania egzekucyjne-
go, w wyniku ktérego seniorzy moga dochodzi¢ swoich praw. Autorka skupia
sie na $rodkach prawnych, jakie nalezy podjaé w przypadku, gdy osoba star-
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sza z roznych przyczyn zostanie oszukana. Niewatpliwie lektura tego artykulu
moze sta¢ sie pomoca i wsparciem w sytuacji, gdy czlowiek starszy padnie ofia-
ra oszustwa i zdecyduje si¢ dochodzi¢ swych roszczen na drodze prawne;j.

Kolejnym ciekawym i wartym uwagi obszarem tematycznym monografii
jest tzw. e-§wiat i nowoczesne technologie. Pole tematyczne otwiera tekst Bar-
ttomieja Stopczyniskiego, ktéry porusza zagadnienie internetu wérdd senioréw.
W tekscie autor przeprowadza charakterystyke genezy globalnej sieci interne-
towej w aspekcie ogélnym, porusza problematyke obecnosci senioréw w me-
diach spoleczno$ciowych. Omoéwiono tu istotng kwestig, jaka stanowia zakupy
online dokonywane przez osoby starsze. Poruszono malo poznang kwestie in-
ternetu a rzeczy w odniesieniu do 0s6b starszych, tzn. kwestie produktéw ofe-
rowanych za posrednictwem $wiata online. Zarysowano potencjalne mozliwo-
$ciizastosowania, ktére generuje internet rzeczy z perspektywy ludzi starszych.

Nastepny tekst autorstwa Grzegorza Ignatowskiego porusza problematyke
uzywania smartfonéw przez osoby starsze. Autor skupia si¢ tu zardwno na ne-
gatywnych aspektach uzywania telefonéw komoérkowych ludzi starszych, ale
takze na szeregu pozytywnych mozliwosci, jakie starszym osobom daja telefony
komorkowe. Dzigki zaprezentowaniu obu tych kwestii autor uzyskat ciekawe po-
réwnanie, ktore moze spodobac sie i zwolennikom, i zagorzalym przeciwnikom
nowoczesnych technologii.

Przedostatni tekst ksigzki stanowi praca Dariusza Nowaka zatytulowana
Smartfon — milosé, a moze przekleristwo? Ten obszar tematyczny zamyka tekst
Pawla Majchrzaka, ktéry porusza problematyke uzaleznienia od gier siecio-
wych wérdéd dzieci i mlodziezy — ku przestrodze seniorom. Tekst odnosi si¢
takze do 0s6b mtodych, nie tylko do ludzi starszych, i porusza problem uzalez-
nienia od smartfonéw czy uzaleznienia od §rodowiska online, przybliza, jakie
rodzaje terapii oraz dzialania profilaktyczne nalezy podja¢, aby przeciwdziala¢
uzaleznieniu od telefonu komoérkowego, nie tylko jesli mowa o osobach star-
szych, lecz takze o mlodziezy oraz dzieciach, wspoélczesnie tak chetnie korzy-
stajacych z telefonéw komoérkowych. Artykul pokazuje, ze problemy w nim
omawiane s3 nie tylko wazne z punktu widzenia 0s6b mtodych, lecz takze ludzi
starszych, co moze stanowi¢ doskonala plaszczyzne do wspdlnego dialogu oraz
wymiany spostrzezen, jesli mowa o prezentowanej tematyce (Ignatowski, Szy-
manski 2019, s. 4-188).

Recenzowana ksigzka moze sta¢ si¢ cennym zrddlem wiedzy dla studentow
np. pedagogiki, przedmiotem rozwazan jej subdyscypliny, czyli gerontologii,
czy socjologii, ktora bada réwniez problemy dotyczace oséb starszych w aspek-
cie ich funkcjonowania spolecznego.
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Zdecydowanie warto podejmowacé tematyke dotyczaca zjawiska $wiata wir-
tualnego oraz nowych technologii, ktéra poruszona zostala w ksigzce Staros¢
— aktywnos¢, bezpieczeristwo, Internet i nowoczesne technologie, cho¢by dlatego,
aby moc skutecznie przeciwdziala¢ w zakresie wykluczenia cyfrowego osob
starszych.

Konkludujac, omawiana pozycja literacka ma charakter interdyscyplinar-
ny. Publikacja w moim przekonaniu moze by¢ doskonala propozycja dla oséb,
ktére chcg oswoic tematyke starosci w kontekscie aktywnosci osob starszych,
problematyke ich bezpieczenstwa, internetu i nowoczesnych technologii we
wspolczesnym funkcjonowaniu seniordw, a takze dla nich samych w celu wzbo-
gacenia wiedzy o zjawiskach, zagadnieniach, ktére sa przedmiotem niniejszej
ksiazki. Monografia moze takze stanowi¢ doskonal lekture dla osob, ktore zaj-
muja si¢ edukacja seniordw, a takze tych, ktérzy edukuja innych z zakresu tema-
tyki starosci i zjawisk, jakie 6w proces generuje. Warto podkresli¢, ze przyswa-
jajac zagadnienia zawarte w niniejszej publikacji, czytelnik moze przypomnie¢
sobie i dokonac¢ refleksji nad problemem starosci i trudnymi zjawiskami z nim
zwigzanymi, ale jakze ciekawymi dzigki niniejszej ksigzce.
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Introduction

Warmia and Mazury is a region perceived by the public as a charming
place, with outstanding tourist and recreational value. It is known as the
land of a thousand lakes, although, in fact, their number exceeds two
thousand. For the visitors to the area, it is a venue for rest and relaxation,
while for the inhabitants of the region it is a place where they have to
deal with many existential problems on a much larger scale than in
the other parts of Poland. The problems they often face include high
unemployment, poverty, low income, internal and external emigration,
rural depopulation, communication exclusion, impaired access to
cultural goods and the Internet, and other problems. In addition, there
is much less social cohesion or willingness to take action for the local
community. The Warmians and Mazurians are less integrated and less
involved in building civil society and developing theirlocal communities.
Consequently, many socio-cultural projects are being implemented in
Warmia and Mazury to stimulate local communities to act. The project
facilitators often encounter several barriers in their implementation
resulting from the fact that the contemporary inhabitants of Warmia and
Mazury form a post-migration community which has been formed as
a result of the influx of various population groups into these areas and
has a multicultural and diverse attitude towards its place of residence.
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The interest in the issue of sustainability and effectiveness of social force
activated within the framework of social and cultural projects carried out in
the Warmia and Mazury region has been influenced by both subjective and
objective factors. Subjective reasons are dominated by a desire for a better
understanding of the conditions leading to less social activity and the
willingness of the inhabitants of Warmia and Mazury to undertake community
actions. Socio-cultural project activities are being implemented in all regions
of Poland, but their impact on the activation of project participants in Warmia
and Mazury seems to be lower. The objective reasons for the decision to carry
out research include clear gaps in scientific research identifying the category
of social force with regard to their practical implementation. In order to
examine the conditions related to environmental factors influencing the course
and results of socio-cultural project activities carried out in rural and small-
-town areas of Warmia and Mazury, it is impossible to disregard knowledge of
social and historical conditions. The impact of these conditions is crucial for
the understanding of the creation of a new regional identity for Warmia and
Mazury.

The aim of this paper is to show the role played by project activities of
a socio-cultural nature in the context of stimulation and sustainability of social
force carried out in local communities in the Warmia and Mazury region in
the assessment of the participants in those activities. In an attempt to clarify the
subject of the research, it has been recognised that an important area in which
processes to discover, trigger or support social force in local communities
may emerge is the area of activities defined as project-based, with particular
emphasis on projects of a socio-cultural nature. Therefore, the social impact
of this type of activity on the ground (in this case in the Warmia and Mazury
region) is the subject of the undertaken investigations.

The implementation of the presented research objectives required
formulating questions enabling multifaceted identification of the subject of
research. This paper will present the results of research answering the following
research questions:

1. How do the respondents evaluate the role of social leaders in activating

the local community?

2. What factors, in the opinion of the respondents, influence the sustain-

ability of the community activity after the project has been completed?

3. How did the implementation of the projects translate into the dynamics

of changes in social activity in the community?
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The answers to the questions posed during the research provide a basis for
the identification of basic conditions related to the stimulation of social force in
local communities in the conditions of project activities.

The subject matter and the nature of the issues addressed required
that a research strategy respecting its multi-faceted nature be adopted. The
initial assumption was to recognise the opinions of the participants of the
projects to which they are directed. Traditional survey studies (Babbie 2007,
pp-267-301) were used as the basic method, which allows the identification of
trends appearing in the studied areas and to observe their changes, depending
on selected factors. This activity requires the planning of a specific way of
constructing research tools, which allow for the aforementioned combinations.
Anoriginalresearchtoolwas developed for the study: a questionnaire addressed
to project participants. An anonymous questionnaire survey was carried out in
the period from October to December 2018. 86% of the respondents filled
in the paper questionnaire, while the remaining 14% of the respondents
filled in the same questionnaire online, through the free Google Forms web
application. Quantitative data collected during the surveys were analysed
using methods of descriptive statistics and non-probabilistic sampling. It
was a deliberate choice and was based on making choices based on specific
criteria adopted by the researcher using knowledge of the population under
investigation and in accordance with the stated purpose of the study (Babbie
2007, pp- 204-205). Non-probabilistic sampling is a popular type of sampling
often used in social research. In this project, it concerned the selection of
a pool of socio-cultural projects carried out in the years 2008-2018 in small
towns in Warmia and Mazury. Here, the research sample consisted of all of the
participants in the selected projects. Considering the nature of this selection,
during the analysis of the obtained empirical material, special care was taken
when generalising the conclusions from the data obtained in this manner
(Babbie 2007). The research carried out in villages and small towns in Warmia
and Mazury involved 175 participants of socio-cultural projects.

Warmia and Mazury - a region shaped by history

In order to examine the conditions related to environmental factors influencing
the course and results of socio-cultural project activities carried out in rural
and small-town areas of Warmia and Mazury, it is impossible to disregard the
knowledge of social and historical conditions. The impact of these conditions
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is crucial for the understanding of the creation of a new regional identity for
Warmia and Mazury.

Warmia and Mazury is a region that has been subject to many political and
administrative changes over the centuries and, consequently, social changes.
Comprising two separate historical lands — Warmia and Mazury - it is now
seen as a single entity, which was triggered by the post-war treatment of this
region as a “Regained Land”. The transformations that significantly affected the
formation of the community living in the area in its current form took place in
different dynamics and were extremely complex. The difficult inter-war period,
the chaos of World War II and the turbulent post-war years have stimulated
processes of social mobility unparalleled in other parts of the country
(Domagata, Sakson 1998). They provided the basis for building a specific
social and economic structure and the social force balance.

The end of the Second World War led to great destruction in the areas of
present-day Warmia and Mazury, both in terms of material and demographic
resources. The advancing front caused significant damage in both urban and
rural areas. The devastation concerned primarily infrastructure, ruined by
the retreating Wehrmacht troops as well as the devastation and looting of the
Soviet army. Towns were more than 50% destroyed in terms of the building
construction, gas, sewage, water and electricity systems. There was also little
left of industry, with losses estimated at 80-90% in individual sectors. The
situation in agriculture was equally difficult. The greatest losses were recorded
in farm buildings, where about 20% of all farms were damaged or completely
destroyed and livestock was scarce (Gieszczyniski 1999).

The population living in the region was also extremely affected. Before
the Soviet offensive, East Prussia had a population of 2.3 million, while in
March 1945 only about 400 thousand of them remained, which accounted
for about 17% of the previous population (Gieszczyriski 1999). This was
mainly the result of the forced evacuation of the German population fleeing
the approaching second Belarusian Front. This exodus of residents resulted
in numerous civilian casualties. But there were also many victims among the
German population, who decided to stay in their ‘small homelands’, and among
the Warmians and Mazurians, who, even if they spoke Polish, were treated as
Germans by the Russians.

The rule of the Soviet military commandants, which lasted until the end
of summer 1945, also had a devastating influence on Warmia and Mazury,
although the Polish administration officially took over in May. This period of
several months is often described by historians as the most difficult time in the
history of modern Warmia and Mazury.
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The deserted area of the Regained Territories soon began to be populated
by settlers from various regions of pre-war Poland. The settlers came to the
towns and villages of Warmia and Mazury in successive waves from mid-1945
to 1950. The year 1950 is referred to as the final date of the major settlement
processes in Warmia and Mazury (Domagala, Sakson 1998). However, the so-
-called second repatriation should be also mentioned here, i.e. the mass transfer
of people from the Soviet Union to Poland between 1956 and 1959. At that
time, 26,500 Poles from behind the Bug River were settled in the Olsztyn
region (Korejwo 2016).

Over the years, the mosaic of people with different territorial origins has
been constantly changing in the lands of Warmia and Mazury. It was formed
by four main ethnic groups. The largest community was made up of displaced
persons from the so-called ‘central’ Poland, mainly from the Kurpie region
and Mazovia (about 25% of the incoming population). The population of
the borderland, consisting of repatriates from Vilnius and Volhynia, was
represented by nearly the same number (about 22% of the settlers). The third-
-largest group was the native population (about 18% of the inhabitants). The
fourth group consisted of the Ukrainian population from the south of Poland
relocated in 1947 as part of the “Vistula” action, which represented about 10%
of the population (Domagala, Sakson 1998). This ethnic and cultural mosaic
was supplemented by Belarusians and Roma (Sakson 1998, p. 152).

In the years 1945-1949, the population movements administered by
the State Repatriation Office involved 580,544 people, of which 273,882
were resettled from eastern lands and 306,662 from central Poland. Between
23 April and 14 August 1947, 24,072 people were deported to Germany.
According to data of the State Repatriation Office, from the beginning of
the action until the end of 1948, 65,398 Germans were displaced, and by the
end of 1950, 71,931 people of German nationality left Warmia and Mazury
(Achremczyk 1992, pp. 51-65).

To summarise this complex situation, it can be concluded that after the end
of the Second World War in Warmia and Mazury, state, political, economic,
religious, population and national relations radically changed.

Creating the regional identity of the “new Warmians and Mazurians”

Warmia and Mazury is a young region in social and cultural terms. After the
Second World War and the modification of Poland’s borders, the predominant
East-Prussian regionalism in the area disappeared quite rapidly. However, the
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process of gradual identification of successive generations of new inhabitants of
these lands with their region commenced. Regionalism, understood as a social
movement based on regional culture, history and the needs and aspirations of
the inhabitants, is particularly important in the process of seeking their own
identity by local communities, building a system of values, undertaking local
civic initiatives and developing regional self-government (see: Poniedzialek
2011, p. 52).

This complex social process is taking on a special shape in the case of this
region and especially applies to national relations in Warmia and Mazury. Their
characteristic feature was the double-track nature of the processes taking place in
this area. On the one hand, it was the disintegration of entire local communities
made up of the former inhabitants of the area, ie. Germans, Warmians,
Mazurians, Jews and Russian Old Believers. On the other hand, processes of
shaping new local communities were initiated. These communities were largely
made up of the various population groups that came to this region after 1945,
and their construction is characterised by its extraordinary complexity and
varied dynamics (Domagata, Sakson 1998, p. 6).

The indigenous population after 1945 was a demographically old and
feminised group, and significantly differed in its structure from the incoming
population. The population was over 80% rural (Sakson 2001, p. 16 ). However,
due to the specificity of the region, two-thirds of the incoming population also
settled in rural areas, creating a mosaic of different nationalities and cultures.
The social climate was difficult. It was dominated by distrust towards “others”,
towards neighbours, who often presented unknown customs and based their
community on different relations and principles. The resettlers brought
with them their regional identity and customs which, for a long time, served
as a substitute for their abandoned homelands. They lived with a sense of
temporariness and lack of roots for many years, still not sure that Warmia and
Mazury would really become their home.

For this reason, among other things, antagonisms dominated the first period
of creating local and regional ties, leading to the isolation of individual groups
and the formation of prejudices and stereotypes.

Over the years, the groups of displaced persons underwent processes of
gradual stabilisation, adaptation and social integration with varying dynamics
and patterns (Sakson 1998, p. 48). An important element, and an initial stage
of integration, is adaptation — implying adaptation processes mainly toward
the material conditions of the new environment. It is also accompanied by
social processes involving the mutual observation of the cultural behaviour of
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different groups living in the same territory, which usually becomes the starting
point for reducing mutual distrust and breaking down barriers.

Theresearchers point to the four mostimportant features of the demographic
development of the society of Warmia and Mazury in the post-war period
which emerged from the analyses. The first to be mentioned is the region’s
‘youth’ resulting from the high birth rate. The second and third characteristics
are related to ‘migration) i.e. the considerable spatial mobility of the population.
The former concerns the nearest territory, while the latter involves a significant
share of the region’s population in foreign emigration. The fourth feature is
the ‘rural origin’ of the population, which has an impact on its culture (Beba,
Pijanowska 1998, p. 31).

The shape of the emerging post-war community of Warmia and Mazury was
also influenced by the government policy, which was different with regard to
the three groups: Poles, indigenous populations and representatives of national
minorities (Germans, Ukrainians, Roma, Belarusians). In relation to the latter
two groups, a policy of re-Polonisation or Polonisation was pursued, assuming
full cultural and national assimilation of the refugees. In the case of the German
population, the aim was to displace them. Meanwhile, in groups of Poles of
different origins, the creation of new inter-group social ties was supported
(Sakson 1998, p. 154).

The following decades contributed to the creation of a new regional
identity, which was influenced by the mosaic of settler cultures and the history
and culture of the indigenous Warmia and Mazury inhabitants. In this region,
communities serving as a foundation for civil society were formed more slowly
than in the rest of Poland.

The beginning of the 1960s started a period of gradual domination in the
region of Warmia and Mazury of the so-called new social ties and a growing
sense of social stability and integration (Sakson 1998, p. 265). This was
manifested, among other things, in the levelling of cultural patterns and
the building of mutual coexistence between different population groups
in the region and in the establishment of relations between the Polish population
and minorities. It was undoubtedly caused by the time that changed the
‘temporary’ approach of the displaced persons to their stay in the area and the
generational change that followed. For the young generation born in Warmia and
Mazury, the relations found here provided the starting point, not the social rules
and structures brought by the settlers (their fathers and grandfathers) from the
areas of their original settlement (Sakson 1998, p. 268). The research carried out
in the Warmia and Mazury region during that period made it possible to identify
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the essential manifestations of the integration process, which were indicated by
the inhabitants themselves. These included, above all, mixed marriages, joint
decision making, work for the benefit of the whole community, absence of
nicknames and conflicts based on nationality, both among adults and children,
assessment of people by virtue of their value rather than their national origin,
close cooperation between young people in youth organisations and outside
their structures (Sakson 1998, p. 269). While there were still some tensions
between the various groups, a community was obviously emerging.

The analyses of processes related to the development of regional identity
in Warmia and Mazury indicated the importance of dilemmas related to the
national identity of its inhabitants. Despite the Polonisation activities carried
out by the authorities and the diasporic nature of the national and ethnic
minorities living here, it is often claimed that double or multiple identities,
characteristic of the population of a socio-cultural border area, have developed
among the residents (Sakson 1998, pp. 277-278). It was only in the 1980s and
1990s that the approach to the functioning of national minorities in Poland
underwent significant changes. The period of Polonisation was finally closed by
building a space for the fully-fledged functioning/living of national minorities
throughout the country.

Contemporary inhabitants of Warmia and Mazury form a post-migration
community, which has been formed as a result of the influx of various population
groups into these areas, has a multicultural character and a varied attitude
towards its place of residence. With regard to local and regional communities,
it should be stressed that they are not the followers of regional structures, either
of those found on the ground or those brought in by particular groups of the
immigrant population. In this respect, they represent a conglomeration of
different regional cultures.

The role of social activation in creating social force in local communities

Involvement of human force and resources in the local community plays an
important role in the development of that community.

The concept of awakening human force has its references in many
European, mainly French-speaking countries. These concepts relate to socio-
-cultural animation or are located in the area of social welfare, in connection
with social work - social animation (Szmagalski 1999, p. 270). Andrzej
Olubinski stresses that important role in activating social force is played by
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norms and rules of practical behaviour, such as respect for the value of each
person and the creation of conditions and opportunities for the realisation of
their developmental potential, recognition of the individual as an autonomous,
active, creative, subject of change, and a belief in the positive change of the
community by activating the forces inherent in it, enriching the life experience
of individuals through their participation and involvement in solving various
problems and directing social force towards transforming the community and
having an influence on events. Researchers combine the concept of social
strength with the categories of social support, environmental education and
empowerment (Marynowicz-Hetka 2007, pp. 70-71). Social support includes
undertaking specific targeted actions by some people for the benefit of other
people or groups who, due to different circumstances, are in a difficult situation
(Marynowicz-Hetka 2007, s. 70). Social support means the establishment of
a relationship which may optionally include qualified professional activities or
activities remaining outside the professional sphere.

Recently, an empowerment-related orientation (Gulczyriska, Granosik 2014,
p- 16), referred to as “awakening human force” as a result of environmental
impacts directed at individual individuals or social groups, has gained particular
importance (Marynowicz-Hetka 2007, p. 71). Researchers place empowerment
in the middle of two opposing perspectives: analytical, learning-related and
joint community organisation to improve socio-economic living conditions
(a perspective focused on fighting oppressive practices and institutional
power) and practical, including learning resourcefulness to improve people’s
living environment (a perspective focused on restoring social participation
and integration) (Marynowicz-Hetka 2007, p. 71; Gulczyriska, Granosik 2014,
p. 16). Practical sources of empowerment can be found in the environmental
education concept proposed by Wiestaw Theiss (1996). According to this
researcher, this concept is based on two key ideas: comprehensive and lifelong
education and the participation of the non-governmental sector, supporting
the development of society and the state through various forms of activity
by citizens, shaping their social identity and autonomy (Theiss 1996, p. 72).
Thus understood community education consists of various activities and
processes, including technical, educational and organisational support for
individuals and groups through community work, discovering local resources
and forces and positive environmental factors, referred to as empowering,
or bringing people and groups together to take community action, which
can ultimately contribute to community development (Theiss 1996, p. 72).
Therefore, community education takes place in a space where educators and
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social workers, as well as other representatives of the local community, such as
local leaders or community animators, can take action.

The category of social force relates, consequently, to the process of
reorganising the living environment of people, groups and communities based
on their own strength (Marynowicz-Hetka 2007, p. 70). The concept of social
activity, which makes an important element leading to the development of an
individual’s personality and serving to satisfy both personal and social needs,
is inseparably linked to the activation and stimulation of social force in local
communities. Activity leads to the personal development of the individual.
It is the greater the more it serves the needs of the individual, referring to
the motivational aspect. Wladyslaw Adamski identified two types of factors
determining social activity, the first of which relates to the personal needs of
the individuals involved (e.g. self-esteem, the need for social recognition), and
the second to the social needs reported by the work environment and social
organisations to individuals (Gérnikowska-Zwolak 1992, p. 216). Resources,
which should be developmental for the individual or group, play an important
role in developing the activity in local communities. Agata Cudowska, referring
to the social environment, points to the following groups of resources:

1) types of social interactions; 2) the level of awareness of individuals, families and
the local community, enabling undertaking joint undertakings and overcoming
crisis situations; 3) strength of social bonds in the environment and social support
network; 4) the level of integration and capacity of the environment to address
social issues ( ...); S) actions taken in the local environment in order to strengthen
its continuity and stability (Cudowska 2017, p. 207).

Local communities require animation and social animators, and there is
a need for actions aimed at stimulating hidden and overt social, individual
and group forces in order to overcome passivity, cocooning or alienation of
individuals and communities. This is where the socio-cultural animation
emerges, which is intended to unite, bind and link local communities.
Animation means

an internal process within the personality of the human being which not only
revives, activates and stimulates action, but above all, reveals within itself creative
forces, creative possibilities and opportunities for expressive behaviour (...) is
a process of self-discovery (Kargul 2012, p. 157).

Contemporary animation is aimed at the transformation of value systems,
activating community social force as a stimulus for social and cultural
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transformation. In undertaking animation activities in the local environment,
a common vision of the members of the group, setting out the direction of
activities and changes we want to make in our own community, becomes
extremely important. Well organised cooperation, as stressed by Bohdan

Skrzypczak, is

afundamental dimension of environmental intervention and consists in promoting
values and creating conditions for shaping and developing social competences, thus
facilitating the transition from individual to collective actions and from adaptation
to anticipation of new social solutions (Skrzypczak 2006, p. 81)

— which leads to the development of the local community. The effects of the
animation activities are, above all, an increase in knowledge, expansion of
the information field, development of skills, changes in attitudes, changes in the
hierarchy of values and changes in cultural patterns. The consequences of these
efforts include activity, creativity, social affiliation, sociocentrism, innovation
in action, inspiration of action, etc. (Wlodarczyk 2017, pp. 160-161). The aim
of an animation activity is to create conditions to enable individuals and social
groups to reveal hidden creative forces, to stimulate expression and to shape
interpersonal bonds and ties with the world of nature and culture (Jedlewska
2003, p. 34), to form an attitude to social activity in the environment. The
activity in the field of animation is a space where intergenerational meetings of
various cultures, views, thoughts and visions take place. It is a place to build/
create/construct/consolidate relationships in various implications, including
local - social community, local — global institutions, participants — animators,
animators — local community or participants — local community.

The promoter, the creator of animation activities is an animator, acting in
various professional or social environments. An animator is “a person who
knows how to animate, stimulate action, try to breathe in the soul, creating an
atmosphere in which everyone can be themselves, trying to give meaning to
interpersonal relations by enabling people to truly communicate” - Jézef Kargul
(1997, p. 133), is a “catalyst for change” (Skrzypczak, Jordan 2003, p. 15). In
undertaking activities for the benefit oflocal communities, an animator may rely
on two variants of work: passive and active. In the first case, the individuals with
whom the animator will interact will be the subject for him/her to be stimulated
and shaped by influencing them. The animation activity will therefore focus
on the implementation of different projects/activities/undertakings aimed
at people, but without involving them in their implementation. In the second
case, on the other hand, the animator reveals a subjective approach, which is
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to see individuals as being able to act independently and take the initiative;
this means openly and collectively participating in the process of changing/
transforming the environment. Animators will, therefore, build and/or
strengthen the environment and interpersonal relations, give energy to the
participants to undertake activities for the benefit of the local community.

The role of social leaders in activating the local environment — results of own
research

It is assumed that the role of project facilitators (animators) is to activate
social force in individuals and social groups, and thus to stimulate pro-social
attitudes and strengthen social bonds in the local community. The role of
leaders is crucial for introducing a change and is very complex. It is important
to establish relations and build ties with project participants, and to have
a good understanding of the conditions of the local community based on the
diagnosis. These skills, combined with the diversity of tasks and functions
faced by the animator, including stimulating activity, activating interpersonal,
intergroup and institutional relationships in the local community, appears to
represent a difficult task to achieve.

The nature of the project activities undertaken by the animators has an
impact on the assessment of the leaders’ influence on activating the local
community (chart 1). The greatest effects are brought about by the systematic,
continuous impact on the participants of the projects, so the nature of
the animators’ work undoubtedly influences the course of socio-cultural
changes, including the effects and durability of the animation. According to
the participants, 57% of the project leaders worked with the community in
a systematic, continuous manner. This is quite a large group, since up to 38%
of the animators carried out their activities in a task-based manner, moving
from one task to another. The nature of the activities undertaken by 5% of
the project animators was perceived by the participants as episodic and, in
this case, it is difficult to expect a lasting change in the environment. After all,
change is a process, not a state.

The analysis of the research results shows that the participants of the projects
assessed the impact of the projects in which they participated on stimulating
local activity as very high (about 82% of responses) (chart 2). Only about
14% had difficulty in estimating this impact, and about 3% of the participants
declared that the project did not affect the activation of local communities.
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Chart 1. The nature of project activities — participants (N =172)

Source: own research.
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Chart 2. Theeffect of the project on stimulating local activities — participants (N = 174)

Source: own research.

The survey examined whether the organisers of socio-cultural projects
managed to introduce changes in the local community (chart 3). According to
nearly 70% of participants, the project facilitators were able to implement these
changes. One in four of the participants (27%) had a problem with the opinion
on this issue, while 5% declared that the animators did not make any changes
in the environment.

The study made it possible to determine the extent to which, in the opinion
ofthe respondents, the project activities translated into socio-cultural activation
in the local community (chart 4). The study defined the degrees of impact of
the project on activation, while a high degree meant that beneficial changes
were introduced, the effects of which were noticeable both during the project
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duration and are now noticeable; a medium degree meant that the changes
introduced are still noticeable today, although to a lesser extent than during
the project lifetime; and a low degree meant that changes were noticeable only
during the project lifetime.

80.0
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40.0 -
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20.0 +
6%
0.0 - T
Yes | do not know

Chart 3. A change introduced in the local community by animators in the opinion of
participants (N =175)

Source: own research.
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Chart4. The effect of the project activities on social and cultural activation in the
local community — participants (N=173)

Source: own research.

In the surveyed group of project participants, more than half of the
respondents, 54%, indicated that activation had a high impact on social and
cultural activation in the environments where the projects were implemented.
This result suggests that the projects have brought about positive, lasting
change in more than half of the cases and have contributed to increased socio-
cultural activity, even after the project activities were completed. A quite large
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group (38%) were people who considered that the changes introduced are still
visible today, although to a lesser extent than during the project lifetime. In
turn, 8% of the respondents stated that the activation of the local community
ended with the completion of the projects.

In view of the limitations related to the length of publication, the authors
arbitrarily chose one of the variables — the age of respondents. The age of
the respondents significantly affected the perception of the extent to which the
project activities translated into community activation.

The analysis of the research results shows that the project activities received
the highest rating in the youngest age group. In their opinion, the impact of the
project has translated into positive changes both during the project and at
present. Less than a third of young people rated the examined effect as average.
Participants aged between 21 and 60 similarly assessed the extent to which the
project affected activation. Seniors were the most sceptical group as regards
the extent of the impact. Only one-third of them declared that they saw the
effects of the project reflected in an increase in social activity in the environment

(chart S).

61 and more ﬁ 61.2 ‘ |4.1
51-60 | 65.7 25.7 | 86
l
0;’/0 25% 56% 7’:';% 100%

B High, positive changes have been introduced, the effects of which are noticeable...
OAverage, the changes introduced are still noticeable today...
@ Low, changes were only noticeable during the project period

Chart 5. The extent to which the project activities have translated into socio-cul-
tural activation in the local community and the age of project participants
(N=168)

Source: own research.
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Factors affecting the sustainability of environmental activity after project
completion

The research shows that many factors influence the sustainability of community
activities after the project is completed. The table 1 shows the most important
of them. It can be concluded that the participants most often considered that
the lack of project financing is the main factor affecting the decrease in the
sustainability of activities after the end of the project (80.4% of the responses).
In the second place, the respondents considered that the sustainability of the
activities was influenced by the withdrawal of animators/project facilitators
from the activities (68.1% of the responses).

Table 1.  Factors affecting the sustainability of the activity after the end of the project
— participants (N=175)

Factors affecting the sustainability of the activity Affected  Did not affect

End of project financing 80.4% 19.6%
Withdrawal of animators (project facilitators) from activities 68.1% 31.9%
Absence of local leaders willing to continue the activities

undertaken in the project 63% 37%
Absence of leaders willing to sustain the activity in the local

community 61.8% 38.2%
Impossibility of using the existing base 54% 46%

Source: own research.

In the third place, the participants pointed to the absence of leaders who
would like to maintain activity in the local community (63% of responses). In
the case of the respondents, the indicator of a lack of local leaders who would
like to continue the activities undertaken in the project was ranked fourth. The
last element affecting the sustainability of activity is the indicator concerning
the inability to use the existing base. This problem is recognised by more than
half of the participants.

Leaders significantly affected the sustainability and effectiveness of the
stimulated social force, as reflected in the activity of individuals and social
groups. The analysis of the research results indicates that almost half of the
animators during the project activities focused on strengthening both existing
leaders and creating new ones (chart 6).
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Chart 6. The impact of project facilitators on the creation of leaders/activists in the
local community — participants (N =173)

Source: own research.

In almost 11%, the animators focused on creating completely new leaders
in the community. 42% of the animators did not search for new leaders while
implementing the projects but focused on strengthening the existing ones.

Impact of project implementation on the rate of changes in social activity in
the community

The analysis of the research results shows that participants see a high dynamics
of changes in the local community, resulting from participation in socio-cultural
projects (table 2).

Table 2. Dynamics of changes in the local community brought about by participa-
tion in a socio-cultural project — participants (N =175)

Factors determining the change in the community Change No change
Improved cooperation between community members 95.9% 4.1%
Increased social awareness 94.8% 5.2%
Increased social activity 93.9% 6.1%
Use of creative potential of individuals from the local community 91.5% 8.5%
Established cooperation with other organisations and institutions 91% 9%
Use of resources/environmental assets 89.3% 10.7%
Involvement of existing creative groups 89.1% 10.9%

Source: own research.
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The participants indicated in the first place (95.9%) that participation in
the project had an impact on improving cooperation between members of the
community, i.e. greater social integration and better communication within the
group. In the second place (94.8% of responses), the respondents indicated a high
range of changes in the environment, understood as raising public awareness. In
third place (93.9% of responses), the respondents reported a change related to
the increase in social activity after the end of the project as an effect of the project
participation. Nearly 94% of the participants indicated an increase in social
activity. A slightly lower number of participants (91.5%) observed high dynamics
of changes regarding the use of the creative potential of individuals from the local
community. Over 91% of the respondents declared that their participation in the
project had an impact on establishing cooperation with other organisations and
institutions. 89.3% of respondents noted the use of resources/environmental
assets. The involvement of existing creative groups in project activities was ranked
last. However, it should be emphasised that this was still nearly 90% of responses
although this concerns the smallest number of responses.

The variable differentiating the answers provided by the respondents as
regards changes in the local community resulting from project activities is age.
The youngest participants of the projects noted the largest range of changes in
the community. Nearly 61% of people in this group marked a large extent of
growth in the category “Increased social awareness”, there was no person in this
group who did not observe these changes (chart 7).

l
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Chart 7. Increased social awareness and age of project participants (N =167)

Source: own research.
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Similarly, in the category “Improved cooperation between community
members”, more than 70% of people aged 18-30 indicated a wide range of
changes; while such responses were also provided by about 50% of respondents
in the other age categories. It is also worth emphasising that none of the
youngest respondents indicated the category “No change” (chart 8).
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Chart 8. Improved cooperation between community members and the age of pro-
ject participants (N = 166)

Source: own research.
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Chart 9. Established cooperation with other organisations and institutions (N =162)

Source: own research.
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Moreover, the youngest respondents (40.9% of responses) much more
frequently than the other age groups observed a high dynamics of changes
after completion of the project as regards establishing cooperation with other
organisations and institutions. This opinion is shared by 39% of people aged
31-50, 29.4% of people aged 51-60 and 25.5% of people over 60 (chart 9).

A large range of changes concerning the use of the creative potential of
individuals from the local community was reported by half of the respondents
in the 18-30 age group (chart 10).
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l

0% 25% 50% 75% 100%

N

BTo alarge extent OTo an average extent @To a small extent ONo change

Chart 10. Use of creative potential of individuals from the local community (N = 160)

Source: own research.

The remaining age groups accounted for about 35.6-37.9% of the responses.
The youngest respondents (about 61% of responses) observed that the project
has brought many changes leading to increased social activity. It can therefore
be concluded that the change in the local community that takes place after the
project is completed is most noticeable by the youngest respondents.

Conclusions

This paper analysed the living environment of the Warmians and Mazurians in
villages and small towns from the perspective of social and historical changes
after World War II. The creation of a new regional identity was considered to
have had a crucial impact on the current level of social activity in the region.
The research carried out shows the effects in the context of the sustainability
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and effectiveness of the stimulated social force brought about by conducting
socio-cultural projects in the villages and towns of Warmia and Mazury.
To summarise, it can be assumed that one of the clearest indicators of the
activation of social force in the local community is the stimulation of activity
amonyg its inhabitants. The analysis of the results of the research shows that, in
the opinion of the respondents, carrying out projects of a socio-cultural nature
had a positive impact on stimulating this activity. More than two-thirds of the
participants in the projects considered that the project facilitators managed
to introduce changes in the local environment with only episodic indications
suggesting its absence. More than half of the respondents considered that the
impact of the project activities on social and cultural activation in the local
community was high. This impact was rated lower only by people over 61 years
of age as compared to other age groups. It is also important to point out that,
in the opinion of project participants, the majority of animators focused on
introducing a permanent change in the community, i.e. one that will not expire
after the project is completed. Three-quarters of the participants stated that
the project facilitators created or strengthened leaders/activists. In the opinion
of this group, during the implementation of projects, the existing leaders were
strengthened and new ones were created. Just as important as discovering or
stimulating social force is their sustainability in the community. The research
has succeeded in ranking the factors that may adversely affect the sustainability
of activity in the local community after the projects are completed. The data
obtained demonstrate that participation in socio-cultural projects brings
significant changes concerning both the creation of social force in the local
community and the improvement of their effectiveness and sustainability.
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SUMMARY

Warmia and Mazury is a young region in the social and cultural sense, creating a post-

immigrant community that was formed as a result of the influx of various population

groups to these areas. The article describes the process of creating a cultural identity
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in Warmia and Mazury and the role of social activation in building social forces in
local communities. This article aimed to show the role played by socio-cultural project
activities in the context of stimulation and sustainability of social forces conducted
in local communities in the areas of Warmia and Mazury in the opinion of the
participants of these activities. These analyses were based on empirical studies.

KEYWORDS: local environment, social forces, social and cultural projects, Warmia
and Mazury

STRESZCZENIE

Warmia i Mazury to region mlody w sensie spolecznym i kulturowym, tworzacy spo-
lecznos¢ postmigracyjna, ktora uksztattowata sie w wyniku naptywu na te obszary réz-
nych grup ludnoéci. W artykule opisano proces tworzenia si¢ tozsamosci kulturowej
na ziemiach Warmii i Mazur i role, jaka gra aktywizacja spoleczna w budowaniu sil
spolecznych w $rodowiskach lokalnych. Celem niniejszego artykulu bylo ukazanie
roli, jaka odegraly dzialania projektowe o charakterze spoleczno-kulturalnym w kon-
tekscie pobudzania i trwaloéci sit spotecznych prowadzone w srodowiskach lokalnych
na terenach Warmii i Mazur w ocenie uczestnikéw tychze dziatani, na podstawie badan
empirycznych.

SEOWA KLUCZOWE: projekty spoleczno-kulturalne, sity spoleczne, srodowisko lo-
kalne, Warmia i Mazury
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Introduction

This text resulted from the belief that the students of pedagogy should
acquire, on top of other competences contributing to the improvement
of the quality of their professional skills, the hermeneutical competences,
which in essence mean understanding of exceptional situations and
people, as well as applying general knowledge in specific circumstances.
They are expressed both in rational and reflective adaptation and
continuation as well as in willingness to change, in a critical evaluation of
the current affairs and confident design and responsible implementation
of new ideas. In the case of students these include various skills that
affect both the process of studying and the future performance in their
profession, such as understanding and interpreting the situation bearing
forming qualities, empathy, reflectiveness, recognizing duality, handling
closeness and distance, oscillating between knowledge and ignorance,
certainty and uncertainty, between theory and practice. The action
research and participant observation described in the article enabled the
author to distinguish significant determinants facilitating (or impeding)
the acquisition of hermeneutical competences by the students during
classes.

! Autor korespondencyjny.

? Praca powstata ze rodkdw na badania statutowe ,Uwarunkowania ksztaltowania
kompetencji komunikacyjnych i hermeneutycznych studentéw pedagogiki — przy-
szlych pedagogdéw i nauczycieli’, realizowanych w Uniwersytecie Jana Kochanow-
skiego w Kielcach.
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The meaning and functions of hermeneutical competences in the light of
reference literature

As the description of the hermeneutical competences of the (future) guidance
counsellors is not very frequently encountered in the reference literature the
first step was to determine its meaning. Therefore the theoretical premises
behind the acquisition and improvement of these competences state that one of
the propedeutic, but also essential postulates, is not only the one claiming the
competences should be perfected in academic training, but above all the one
stating that the essence of the above is found in the harmonious, vertical and
horizontal combination of knowledge, skills, values and attitudes, interests, talents
and physical as well as mental aptitude (Golebniak 1998; Krajewska 2004).

The reference literature in Poland does not distinguish these competences
by their name, they exist and are assigned to different groups of skills and
capabilities, although the term did appear several times as self-evident, rather
in popular understanding in a few studies related to philosophy, translatology
and computer games (Piecychna 2014; Bukowski 2012). Their description
was also a part of a cognitive study on the philosophy of nature, where these
competences are of non-anthropocentric character (Urbaniak 2017).

Marcin Urbaniak asserted that according to Heidegger

each human being is a priori hermeneutical, because he always somehow
understands himself in terms of its own existence and the reality around him. Only
then this individual asks questions (understanding at least the context of they are
asking about), explains, defines and describes whatever has been understood.
Understanding as grasping the meaning seems to be the primary act or process
continuously present as part of the cognitive activity. Only the second step is (2) to
focus on a given phenomenon or fact and provide an explanatory description of it,
e.g. by the means of phenomenological reduction. The last step would be to reduce
the described facts to its general nature or sense in order to develop the knowledge
up-to-date. While (1) the primordial state of understanding of the world (given to
the subject passively) is the specificity of human existence, (2) the second step is
made possible by the intentional nature of the objective activity (Urbaniak 2017).

Moreover, Heidegger claims that hermeneutical competences are
not epistemological, but ontological. We can mention the following: an
understanding of the way of life, involvement in the world, its meaningful
ordering, a tendency to anticipate, apply the assumptions and preliminary pre-
-understanding, “these are exploratory behaviours (capturing or establishing
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the meanings); species-specific understanding of the surroundings; an ability
to establish dialogue, understanding, cooperation, and thus activities, which
H.G. Gadamer defined as ‘hermeneutical approach™ (Urbaniak 2017, p. 28).

Urbaniak claims that in the light of literature provided by outstanding
hermeneutics researchers, “hermeneutical competences can also be defined as
a collective term for the cognitive and living abilities, enabling ‘a vivid/intense
movement of thoughts constantly going beyond themselves’” (Urbaniak 2017,
p-28). Gadamer distinguishes: conveying the acts of cognition by the linguistic
and cultural media, circular and interpretative consciousness, entering relations
based on dialogue (Urbaniak 2017, p. 31).

On the other hand, according to Ricoeur, hermeneutical competence is all
about “the practical area — they are an active interpretation of cultural acts, such
as symbols, discourses, narratives or myths” (Urbaniak 2017, p. 35). We can
then say, in a more general sense, that hermeneutic competences

are the link between the cognitive experiences of institutionalisation, codification,
normativisation and notionalisation of the world (the effect of the competence
functioning), and the primeval, existential features of the object of natural origin
(primary pre-understanding, being-in-the-world, linguistic cognition). This
constitutes an everyday experience of creative interpretation of stimuli arriving
from the surrounding, the interpretation of which is not a creative autonomy and
freedom - it is developed by individual framework of experiences the object has
gained so far as well as its knowledge (Urbaniak 2017, p. 43).

However, in the theory and practice of translation we do not find a definition,
yet we do come across explanations, which indicate that the competence is
called either a translation or expert competence, and that from the point of
view of hermeneutics values are an integral part of the aforementioned and
must be reflected upon by the translator. Moreover, they are expected to be
hermeneutically engaged, be familiar with the culture of the country the
language of which they are translating, be able to connect with the text, listen
to it attentively in order to understand its message (Bukowski 2012).

Some definitions and descriptions of hermeneutical competences and
examples of their meaning and measures of development can be found in
German literature. According to the sociologist and pedagogue H.-Ch. Koller,
the essence of hermeneutical competences is the understanding of the
subjective and objective sense or the interpretation of meanings (contextuality,
subjectivity) (Koller 2015) while in regard to sports pedagogy “seeing,
understanding and properly interpreting the dilemmas between theory and
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practice; this is the ability to use scientific knowledge in reaching the solution”
(Schierz, Thiele 2002). Whereas in the pedagogy of religion: “The ability to
understand the testimony of the past and contemporary generations and other
cultures, especially biblical texts and reflecting this ability in the present and
future” (Zimmerman 2005).

Renate Schwarz (2009) described hermeneutical competences in the
aspect of care for the sick in a broad sense: She listed a number of behaviours
characteristic of professional caretakers aimed at the person under their care as
well asinteractive actions towards them. There is a broad spectrum of knowledge
concerning the interpretation of situations suspended between certainty and
uncertainty and between scientific knowledge, based on experience and practical
professional skills. It is also the capacity for in-depth reflection, both in terms
of care and the following period, and the resilience manifested in accepting
the reality even when it is not fully transparent and plannable, in enduring
uncertainty and the ability to live in it, and in not trying to convince ourselves
and others that we have everything under control. Moreover hermeneutical
competences are not only limited to the individual elements listed here (Schwarz
2009, pp. 116-121), but are also a vertical-horizontal system composed of
them. It is in their essence then to apply the knowledge not only routinely, but
to reflect on it alittle more, teeter between knowledge, and often also ignorance,
being aware of the ambivalence found in the knowledge we have as well as being
aware of paradoxes and ambivalences encountered in life and work, which
are nevertheless continuously contributing to the permanent updating of our
professional knowledge. These competences should lead to achieving enhanced
skills and readiness for self-reflection, understanding of self as an active object,
experiencing empathy and empathetic understanding of the Other. They
should also be more conducive to a subjective/personal concentration on the
person under care and on interpreting care as a feedback activity, as well as
a dialogue and hermeneutical understanding of the circumstances of care. In
brief, it is a question of applying the professional and methodical knowledge
available in various forms, to specific, and even exceptional circumstances
and participating people and understanding them (Koller 2006).

Professional action is based on many harmonized competences, therefore
hermeneutical competences of different types are usually referred to in plural,
although they also appear individually, which perhaps is the result of treating
this competence either integrally (so in singular, e.g. without going into the
resources of specific competences and skills and their interrelationships), or in
a modular manner, recognising the different needs of different social oriented
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professions for hermeneutical competences of various types and distinguishing
in them the different stages of development or scientific detail, at the same time
taking into account their mutual dependence, as none of the competences is
ever isolated from others. Renate Schwarz comments on the subject as follows:

In fact, these competences are closely interlinked ( ... ). For example, hermeneutical
competence cannot be achieved without the social competence. Socio-structural
competence requires a high capacity for reflection, which is also attributed to
social competence. Social competence in turn implies the ability to think ethically
and act morally. It is not possible to acquire professional care competencies without
cognitive and ethical competencies, etc. The areas of competence overlap and only in
combination enable professional action (Schwarz 2009, p. 110).

The descriptions of hermeneutical competences presented here
simultaneously show the fundamental problems of social professions, which
result from the dual, unclear and uncertain image of the contemporary world
and the emergence of new aspects of social professions, related to coping with
dilemmas and uncertainty in their performance. As a result, since the 1960s
There has been a discourse pertaining to these professions, presenting the
structural duality in professional action (Witkowski 2018). Slowly, instead
of expert professionalism, we start having “professionalism enlightened by
hermeneutics” (Dewe et al. 2001; Schwarz 2008).

This understanding of hermeneutical competences raises new challenges for
authors and innovators of the educational process, if they want hermeneutics to
find a new place in academic didactics and not be reduced only to text analysis
techniques, but to enhance professionalism with new aspects and values.

Boguslaw Milerski, a Polish pedagogue, recognizing the multitude of
theoretical approaches to the process of education, included in his publications
and especially his monograph (2010) references to the hermeneutical
foundations of this process and categories such as understanding, interpretation
and sense/meaning, which he considers to be a requirement of education meant
to convey humanity, Education in this sense will not only teach measurable
competences, “but also the hermeneutical ones linked to responsibility and
capability to understand, read and form oneself and the world as meaningful
wholes constituted by sense” (Milerski 2010, p. 11). This sentence from the first
pages of the book became a direct impulse not only to search for descriptions
of these competences, but also ways of complementing academic teaching with
these important human “skills”, becoming significant as well in the university
graduates professional career.
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Types and varieties of hermeneutical competence levels of people at different
stages of life

Although we deal with hermeneutical competences of students of pedagogy
and candidates for other social oriented professions, we must also realize that
these competences are created at different stages of human life, so they are at
different levels of generality and development.

As M. Urbaniak claims, hermeneutical competences are “above all the daily
experience of creative interpretation of stimuli arriving from the surroundings”
(Urbaniak 2017, p. 43), it is in his opinion limited (formed) by individual
framework of the up-to-date experience and knowledge, by collective framework
of cultural environment shared with others and “hermeneutic predispositions”
identical for the entire human species as we have the “same phylogenetic source,
structure and functions” (Urbaniak 2017, p. 43). The phylogenetic perspective
is sometimes interesting and surprising for man.

However, in the ontogenetic perspective, i.e. individual human development
the researchers have observed that some elements of hermeneutical competences
are already present among primates and in the earliest stages of human
childhood (Urbaniak 2017) and point to a great significance of the ninth
month of a child’s life, as it is then we see the “Biologically inherent ability for
cultural life (...), the ability to understand individuals of one’s own species
emerges” (Tomasello 1999, p. 75, transl. by Urbaniak 2017, p. 75). The ability
to understand the intentional actions of oneself and the other person and the
ability to identify oneself with another person are features that indicate
the uniqueness of a human being from the first months of life. Between the
ninth and twelfth month of life, babies themselves seek to share their attention
with adults when they see an object. In short, the human ontogenesis of
hermeneutical structures emerges from the “biological ground”, but then
develops and transforms on the cultural ground. Therefore, the development
and improvement of hermeneutical competences requires correlation with the
cultural environment (Urbaniak 2017, pp. 77, 78, 93).

The first turn in the ontogenetic development of hermeneutical
competences takes place around the age of one and consists in the ability to
identify with persons from the child’s environment, in order to understand
causal agency. The next change occurs between the second and third year of
life, and consists of uttering first words. What follows is the development
of ability to ask questions and understand linguistic symbols, and around
the age of four we observe the emergence of the ability called “the theory of the
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mind”. In the early-school period further hermeneutical competences emerge,
allowing children to reflect, acquire self-knowledge and re-describe their own
representations (Urbaniak 2017, pp. 119, 120, 123).

As we can see, hermeneutical competences evolve in stages along the course
ofhuman development and are impacted by both biological and cultural factors.
The author wonders whether the hermeneutic theory considered in academia
should be supplemented by the knowledge on the biological and cultural
dimension of constructing, recognising, interpreting and communicating
meanings, i.e. hermeneutical competences of a human (Urbaniak 2017, p. 133).

In the area of professional activities concerning the competence for
translation, reaching the highest level of competence has been divided into the
following stages: initial, intermediate, the competence phase, proficiency and
knowledge (Piecychna 2014). In turn, the religious education distinguishes
competence at the level of the work, at the level of its origins, at the conceptual
level and at the level of the recipient (Zimmermann, Zimmermann 2005 ). This
information proved valuable at the moment of planning the studies, as it made
us aware of the heterogeneity of these competences and their dynamic nature.

Conditions for the improvement of hermeneutical competences in academic
education

The planned research was preceded by literature studies which inspired
the authorship of a number of publications (Kaliszewska 2016a, 2016b;
Kaliszewska, Klasiriska 2018; Klasiiska 2017, 2018). In the action research
conducted during classes with social work students on an elective subject
enhancing their learning process, methods of activation as well as contact
with philosophy and art were used to show duality of the world and selected
professional aspects involving making responsible choices in uncertain and
unclear situations, which required having hermeneutical competences.

Action research in academia can involve the following: 1) a tool for
cognition and improvement of this research procedure within the framework
of the university, 2) a factor of personal development of academic staff (as
a method of evaluation of their own practice), 3) a method of self-evaluation
of science and own practice of students and 4) influence changes in their
scientific and professional workshop, as well as 5) become an intermediary
in contacts with the local community (Cervinkov4, Gotebniak 2010; 2013;
Czerepaniak-Walczak 2001). Among the aforementioned we focused on two:
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1) inducing changes in the students’ scientific and professional skills and their
motivation to learn, and 2) personal development of academic staff and their
methodological skills.

Before we move on to the discussion of research results, it should first
be noted that in the process of formulating hermeneutical competences in
higher education it is extremely important to optimize their subjective and
non-objective conditions — environmental and organizational. As biological
and cultural roots, innate and unchangeable, as well as the acquired and
developmental character of competences impact their profiling, so both the
environment and the characteristics of each individual are sources of their
experience (Martowska 2012; Urbaniak 2017).

Let us further discuss a few important postulates. First of all, we accept
the claim that the understanding of the way of life is not only given to people,
and the forms of understanding are manifold. “Today we cannot ignore the
achievements of natural sciences and fail to notice the ‘human animalism, ( ...)
human conditions of existence and cognition and relations with nature seem to
demand rethinking” (Urbaniak 2017, pp. 8-9).

Secondly, at the same time we focus on adults who are learning, consciously
improving their knowledge, skills and attitudes; on their competences and
their quality. Therefore, we are dealing with people who consciously undertake
the effort of improving their qualifications and non-measurable competences,
whose resources can be abundant due to their experience, previous knowledge
and learning.

Thirdly — M. Urbaniak states that “Probably from their birth men are
‘tuned’ to understand their surroundings through being ‘immersed’ in their
surroundings on an ongoing basis. Constant curiosity about the world,
asking questions and searching for further answers, transcending obtained
explanations is an expression of the human way of life” (Urbaniak 2018, p. 118).
To become aware of this fact required efforts to reinforce curiosity about the
world and new knowledge, to motivate and encourage students to form their
own judgements and opinions.

And fourthly - after Bogustaw Milerski, we observe that

from the humanistic perspective, man (the subject of cognition) cannot completely
distance himself from the reality he is becoming to understand. He is involved in
the experience of what he learns in the process of understanding. A work of art,
a literary text, a statement or the behaviour of another person are not something
neutral for the one who learns. (... ) Pedagogical hermeneutics therefore indicates
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the existential character of understanding, the object of which are not objective
abstracts but existentially significant reality (Milerski 2011, p. 209).

This means that theory and practice in the educational process are more closely
linked to social professions.

Therefore, it is not difficult to observe that the list of factors determining
hermeneutical competences is very extensive. In general, they depend on
knowledge, skills, values and norms, attitudes, motivation, external environment
and individual abilities, as well as one’s own personal traits (such as temperament
and intelligence, especially social and emotional, as well as biologically determined
personality traits, such as introversion, extroversion, neuroticism or amicability,
conscientiousness and openness to experience) (Matczak, Martowska 2011;
Rogozinska-Pawelczyk 2006). We can then distinguish subjective, internal and
non subjective, environmental and organisational determinants (Bajcar 2013),
which together influence the intensity of experience and the manner of using it.

The foremost factor among the environmental determinants is family, which
has the earliest and longest impact on the human being, its impact is natural,
manifold, characterized by a strong emotional and relatively autonomous
context (Martowska 2012). However, the area of conditioning within the family
was not taken into account during the research, as it would require a longer
duration of the research, appropriate research tools and sensible justification
for adults who are reluctant to provide any personal information.

Important external conditions at a university include the responsiveness
of students, the nature of curriculum classes, the way they are conducted, the
atmosphere of classes, motivation of students to learn, motivation of employees,
self-awareness of people interested in the educational process (students
and academic teachers), mobility of participants in the educational process,
equipment of institutions implementing the educational process. Apart from
that, factors such as the environment and type of an individual - institution
implementing the education process. Therefore, culture, tradition, mentality,
economy and politics, as well as the influence of educational decision-makers,
reformers or politicians, play an important role (Kocér 2013).

However, during the process of educating future pedagogues, the conditions
in higher education play an exceptional role. It is more precisely about
the organization of studies, study plans and programs, the atmosphere at the
university and during classes, relations in student groups, between students
and academic teachers, infrastructure and code of conduct (people of science
to which students also aspire) and customs and practices prevailing in higher
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education, the skills of scientific and professional work of academic teachers,
as well as the skills students themselves display in their work and learning
processes (Duraj-Nowakowa 2000). The next conditio sine qua non include
careful preparation of (taught) classes, students’ awareness and activity, the
system of lectures and practical exercises, the relationship between theory and
practice, accessibility and individualization in the transfer of knowledge (Duraj-
-Nowakowa 2006; Apanowicz 2000), as well as the choice of diploma thesis
orientation by academic teacher, depending on his/her abilities and invention,
expected problems and needs, as well as group progression (Zubrzycka-Maciag
2007).

As aresult of analysing literature on the subject, for the purpose of research
we have formulated an original definition, adapted to the area of academic
didactics. We assume that each time the set of components it is comprised of
may be different, depending on the specific requirements of the profession,
preferences and abilities of individual students and academic teachers.

The hermeneutical competence of a student, a future employee in social
professions, is a system of knowledge, skills, psychological, mental and action
abilities and aptitudes, as well as attitudes that enable him/her to: 1) understand
the hermeneutical sense of the social meaning and specific needs of a chosen
social profession, including the recognition of the origin of the profession
and its scientific foundations and historical contexts, aspects of uncertainty,

duality, ambivalence, values and anti-values, links between theory and practice,
needs and conditions in working with another person and their family and the
social environment; 2) independently study a selected academic specialization

through purposeful, spontaneous and active (in the sense of active listening,
notation, verbal statements) participation in classes, reading with understanding,
analysing (also critical) and interpreting cultural texts (including specialist ones),
understanding symbolic messages and the world of values; empathetic listening;
independent writing of shorter orlonger academic texts, reflectiveness, conscious
successive creation and development of own professional and scientific skills;
3) be able to make decisions and to act and take responsibility for decisions
made despite the perceived inconsistencies between theory and practice, despite
the being aware of uncertainty and possible duality in the situation of contact
with another person: students, pupils, clients, their world of values, language
and communication competence; empathy, dialogue, respect for the need for
distance or closeness in mutual contacts; to be able to reflect in action and after
action, make changes in oneself and verify one’s own behaviour, improve one’s
own practice on the basis of the hermeneutical circle (Kaliszewska, Klasiriska
2018, pp. 333-334).
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In this case, the quality of vocational skills would be the result of this
existential transformation, which is a phenomenon occurring as a result of
didactic actions aimed at it. We understand that education, the aims and
contents of which include hermeneutic competences in a broad sense, may in
effect cause this transformation, resulting in an empathetic and understanding
presence of caregivers, teachers, educators, creating relations based on dialogue,
immersed in empathy, providing developmental impulses.

In terms of conditioning on the part of an academic teacher, who develops
his/her professional skills in accordance with the principle of the hermeneutic
circle, one of these conditions became his/her sense of uncertainty related
to the implementation of the planned research and within its framework of
topics and objectives. This was due to the introduction of a new subject, the
unpredictability of the time to be spent on specific topics, as well as their course
and effect. The ability to cope with stress is therefore a factor that can help in
teaching the classes properly. In this case the stress was overcome. For the first
time there was also the opportunity to use a number of deliberately prepared
didactic measures, which aroused curiosity among academic teachers about the
possible effects of their work. This factor of the new had a very motivating effect.

We encountered the largest number of difficult issues at the point where
teachers and students interacted. Academic staff must be impervious to
temporary setbacks and carefully prepare for classes in order to use their time
effectively. The most valuable moments turned out to be those when someone
questioned the teacher’s words, inciting a discussion, when they could say that
they did not know something, when there was sincere laughter in the course of
the tasks performed. As a result it was possible to establish a good relationship
with the students, although initially, especially students studying full-time
seemed to be indifferent, reluctant and not interested, each suggestion either
remained unanswered or deemed as too difficult. Nevertheless it was possible
to convince them to perform some of the planned activities, involve them in
adiscussion and the teacher has had the impression they understood the nature
of hermeneutical competences and their use in the course of their studies. They
were interested in the methods of work suggested during classes, performed
a series of decent art works, and were also eager to create buildings made of
blocks as interpretations of philosophical texts. They role played meetings
of Heracles with women, although they did encounter some difficulties in
improvising dialogues corresponding to the text (Spychata 2018).

Therefore the conditions that to be met by the teacher should include the
need for communication skills, creating a good atmosphere of classes conducive
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to arousing students’ interest in new issues and achieving the planned goals.
Motivating students is best by own example: passions, problems, questions to
answer together, sharing doubts.

Students must feel secure and establish a relationship with the academic
teacher, allowing them express their own views without fear. We are dealing
here with synergetic cooperation resulting in positive effects of the classes,
understanding the meaning of hermeneutical competence and interest for
self-education in this field. They are also responsible for resources of natural
skills and abilities, personal culture, empathy, self-confidence, the ability to
cooperate and overcome obstacles, changing own features learned at home,
motivation to learn and life goals, as well as the state of health and socio-
-economic circumstances.

Moreover assessment has become an important condition, assessment
should not be a factor stifling creativity, differentiating and excluding from
the discussion. Therefore, contrary to the initial arrangements found in the
subject sheet, formative assessment was applied, allowing for feedback and
assessment of both the process of achieving the result and the outcome of the
work. Formative assessment “is acquiring of the information by the teacher
and learner in the course of the learning process to identify how the learning
process develops, for the teacher to modify further teaching, and for the student
to receive feedback to help him/her learn” (Sterna 2014, 2016).

Preparing students for some activities in advance proved to be an important
conditionimpacting the course of classes. Those who have neveranalysed poetic
works at school, who have not had solid drawing lessons, who do not read, have
clear difficulties in expressing their own thoughts in an unconventional way, are
afraid to go beyond known and simple solutions.

Other conditions, perceived as impediments during work, are inadequate
equipment of the rooms, which makes it impossible to work in groups, to carry
out written and artistic work with the materials brought (heavy benches with
slanting desks, which are not possible to move to another area in the room).

Other arrangements included an important aspect of email communication
with the students, so that texts, work sheets and information could be
transferred.

The conditions relating to expert knowledge issues concerned the selection
of learning content, seeking out texts and searching for and studying literature
on the subject, as well as arranging activities and tasks for students during
classes, i.e. methodology of improving hermeneutical competences.
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Action research has then enabled us to confirm the usefulness of the selected
methods of working with students and the appeal of the suggested topics of
classes. However, the duration of the classes turned out to be too short to see
if and which competences can be improved during the classes. As suggested
by the students, we also ascertained that only a few appealing, but well-known
methods or tools are enough to motivate students to be active. Excessive
number of suggestions and little known techniques are perceived as a threat
and excessive difficulty to overcome.

Conclusions and postulates

In the course of improving hermeneutical competences, it is necessary to use
the scientific output of other sciences. We should particularly pay attention not
only to the values of philosophy and philosophising at all levels of education,
but also, for example, to the concept of humanities management (see: Kostera,
Nierenberg 2016; Nierenberg, Batko, Sutkowski 2015), which should be used
not only by managers of educational and care institutions, but also by teachers
seeking advice and guidance and by students preparing to work in social
professions. If there is no understanding of the meaning of applying humanistic
approaches in the management of e.g. educations and own self-development,
we are not able to appreciate and exploit the potential of hermeneutical
competences possessed by people.

In today’s world of uncertainty, risk and change (Beck, Giddens, Lash
2009) students educated for social professions should undoubtedly possess
and care for the development of their own hermeneutical competences. To
this end, the vertical-horizontal (systemic) integration (Duraj-Nowakowa
2006) of hermeneutical competence factors, i.e. internal and external, may be
extremely useful, also due to such careful, multilateral, i.e. systemic planning
and implementation of educational impact.
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SUMMARY

The main purpose of the research studies presented in the article was first to determine
the essence of the hermeneutic competences of students of pedagogy, and then the
factors affecting their improvement in the conditions of the university. At the basis
of the belief in the need to introduce this type of competences to academic teaching
were the contemporary discourses about the new — strong professionalism, additionally
enlightened by hermeneutics to improve the quality and depth of the work performed
and the postulate that the teaching should focus not only on the measurable
competences, but also hermeneutic capabilities, related to the responsibility and
ability to understand, interpret and form oneself and the world as meaningful wholes
constituted by sense. When analysing contemporary society and education the
general conclusion does emphasize the meaning and necessity of specific formation
of hermeneutical competences for students of pedagogy (as well as any other social
professions) in the course of carefully thought-out process of studying and teaching at
universities and as part of learning under the self-education process.

The study consists of three complementary parts, the first one explains the
origins and meaning of hermeneutical competences, the second - the structure and
levels of these competences, and the third — the factors deciding on the formation
of hermeneutical competences of students of pedagogy in the light of our studies in
action.

KEYWORDS: hermeneutical competences, students of pedagogy, academic teaching,
action research

STRESZCZENIE

Gléwny cel prezentowanych w artykule badan sprowadzat sie wpierw do ustalenia
istoty kompetencji hermeneutycznych studentéw pedagogiki, a nastepnie czynnikéw
ich doskonalenia w warunkach uniwersytetu. U podstaw przekonania o potrzebie
wprowadzenia tego typu kompetencji do dydaktyki akademickiej legly wspélczes-
ne dyskursy o nowym — mocnym profesjonalizmie, dodatkowo o$wieconym przez
hermeneutyke, w celu podniesienia jakosci i glebi wykonywanej pracy, oraz teza, ze
przedmiotem ksztalcenia powinny by¢ dzisiaj nie tylko kompetencje mierzalne, lecz
takze wespol z nimi hermeneutyczne, zwigzane z odpowiedzialnoscia i umiejetnoscia
rozumienia, odczytywania i ksztaltowania siebie i §wiata jako znaczacych, konstytu-
owanych przez sensy calo$ci. Na tle przemian wspolczesnego spoleczeristwa i eduka-
cji w konkluzji ogélnej szczegdlnie wyraznie trzeba zatem podkresli¢ sens i koniecz-
nos¢ celowego ksztaltowania kompetencji hermeneutycznych studentéw pedagogiki
(a takze do innych profesji spotecznych) w toku starannie przemyslanego procesu stu-
diowania — nauczania w szkole wyzszej oraz w ramach uczenia si¢ — samoksztalcenia.
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Opracowanie sklada sie z trzech wzajemnie dopelniajacych sie ze soba czeéci,
w pierwszej wyjasniamy geneze i istote kompetencji hermeneutycznych, w drugiej
— strukture oraz poziomy tychze kompetencji, w trzeciej za$ — czynniki decydujace
o ksztaltowaniu kompetencji hermeneutycznych studentéw pedagogiki w $wietle
podjetych przez nas badan w dzialaniu.

SEOWA KLUCZOWE: badania w dzialaniu, dydaktyka akademicka, kompetencje
hermeneutyczne, studenci pedagogiki
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Introduction

The modern inhabitants of Warmia and Mazury create a post-immigration
community that was formed as a result of the influx of various groups
of people to these areas after the end of World War II. After 1945, the
existing state, political, economic, religious, population and national
relations in these territories changed significantly, and the communities
inhabiting these areas are characterized by multiculturalism and
a diversified attitude to their place of residence.

The Warmians and the Mazurians are a less integrated community
and less involved in building a civil society and developing their small
homelands. In connection with the above, many social and cultural
projects are implemented in Warmia and Mazury to stimulate local
communities to more intense activity.

To examine the conditions related to both the motivating factors for
participation in the project and the barriers to the activation of social
forces in the environment through participation in project activities
of a socio-cultural nature, it is impossible not to take into account
the knowledge of socio-historical conditions. The influence of these
conditions is of key importance for understanding the formation of
a new regional identity of Warmia and Mazury. Significant factors
affecting civil society activity in Warmia and Mazury also include
the socio-economic situation of the region, which contributes to
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a range of existential problems related to poverty, unemployment, migration,
communication exclusion, demographic ageing etc.

This article aims to show the factors that motivate people to participate in
projects of a socio-cultural nature and to analyze the barriers to the stimulation
and sustainability of social forces among the participants of these projects.
The presented research results regarding the analysis of barriers to social
activation of Warmians and Mazurians make up a part of a larger study, which
concerned the determinants of social activation of the respondents through
their participation in socio-cultural project activities. When trying to define
the subject of the research, it was concluded that an important area within
which processes discovering, activating or supporting social forces in local
communities may appear is the area of activities defined as project activities,
with particular emphasis on socio-cultural projects. Social impacts resulting
from the implementation of this type of activity in the field, in this case in the
region of Warmia and Mazury, are therefore the subject of the undertaken
research.

The implementation of the presented research intentions required the
formulation of questions that allowed for a multilateral recognition of
the subject of the study. This article will present the results of the research that
answer the research questions:

1. What were the reasons why the respondents applied to participate in

projects of a socio-cultural nature?

2. What barriers, in the opinion of the respondents, make it difficult to

awaken social forces in local communities?

The answers to the questions posed during the research are the basis for
recognizing the basic conditions related to the factors that make it difficult to
stimulate social forces in local environments under the conditions of project
activities.

The subject matter and nature of the undertaken issues required the adoption
of aresearch strategy that respects its multifaceted nature. The initial assumption
was to recognize the opinions of participants of the projects to which they are
addressed. The basic method used was traditional survey research (Babbie
2007, pp. 267-301), which made it possible to discover trends in the studied
areas and to observe their changes depending on selected factors. Carrying
out this activity required planning a specific method of constructing research
tools, which would allow for the preparation of the above-mentioned lists. For
the study, a proprietary research tool was developed: a survey questionnaire
addressed to project participants. The anonymous survey was conducted in
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the period from October to December 2018. 86% of respondents completed
a paper questionnaire, while the remaining 14% of respondents completed the
same questionnaire, but on-line, via the free Google Forms web application.
The analysis of quantitative data collected during the questionnaire research
was carried out using adequate methods of descriptive statistics. The sampling
was non-probabilistic. It was a deliberate selection, so it was based on making
choices of specific criteria adopted by the researcher and based on knowledge
about the studied population and under the set goal of the study (Babbie 2007,
pp. 204-205). Non-probabilistic sampling is a popular type of sampling, often
used in social research. This project concerned the selection of a pool of socio-
-cultural projects carried out in 2008-2018 in small towns in the Warmia and
Mazury region. In this respect, the research sample consisted of all persons
participating in selected projects. Taking into account the nature of this selection,
during the analysis of the obtained empirical material, particular care was taken
in generalizing the conclusions from the data obtained (Babbie 2007). 175
participants of socio-cultural projects participated in the research carried out in
villages and small towns of the Warmian-Masurian Voivodeship.

Warmia and Mazury — a cultural melting pot

Warmia and Mazury is a region that over the centuries has undergone many
political and administrative changes, and thus also social changes. Composed
of two separate historical lands — Warmia and Mazury - it is now perceived
as a whole, which was initiated by the post-war treatment of this region as the
Recovered Territories. The post-war period seems to be the most cognitively
important for building a new regional identity of contemporary Warmia and
Mazury, because since 1945 in these lands the existing state, political, economic,
religious, population and national relations have changed significantly, and
inhabitant communities have created a kind of cultural melting pot. In the post-
-war period, the mosaic of people of various territorial origins in the Warmian-
-Masurian region was constantly changing. It was made up of four main ethnic
groups. The largest community were people displaced from central Poland,
mainly from the Kurpie region and Mazovia (about 25% of the incoming
population). The borderland population, consisting of repatriates from the
Vilnius and Volhynia regions (about 22% of the settlers), was represented in
the same number. The third-largest group was the native population (approx.
18% of the population). The fourth group is the Ukrainian population from the
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south of Poland, transferred in 1947 as part of the “Vistula” operation, which
accounted for about 10% of the population (Domagata, Sakson 1998). This
ethnicand cultural mosaicwas complemented by Belarusiansand Roma (Sakson
1998, p. 152). Contemporary inhabitants of Warmia and Mazury form a post-
immigration community which was formed as a result of the influx of various
groups of people to these areas. Concerning local and regional communities,
it should be emphasized that they are not the continuators of the regional
structures and traditions found on the spot or those brought by individual
groups of the immigrant population. Contemporary Warmia and Mazury are
still in the process of building a new regional identity; in a process that has its
specificity dictated to a large extent by historical conditions. Therefore, there
is a great need to stimulate pro-integration and socio-cultural activities in this
region. Given the above, the assessment of the role of socio-cultural project
activities aimed at stimulation of social forces in the environment of villages
and small towns in Warmia and Mazury, presented in the article, is of particular
importance.

Animating social activity and social forces in the environment — between
passivity and activity

In animating social activity and social forces, activities serving the common,
collective, but also individual good are just as important. The role of animation
is to support self-development, the individuality of an individual, supporting
self-organization of groups and social environments and stimulating self-
-governance in the local community. The practical translation of the idea of
animation can be found in such a way of action that stimulates, encourages and
mobilizes individuals, groups, social environments, and local communities
to independently decide, design and implement activities aimed at satisfying
their own needs correlating with values (Schindler 2004, p. 23). In many
local communities, there is a need for the presence of (re)animation and
social (re)animators, the need for actions that awake hidden social forces
and dynamize visible ones, leading to overcoming passivity, home-centrism,
egocentrism and alienation (Zebrowski 2003, p. 20).

It can be concluded that social changes concerning the region of Warmia
and Mazury after World War II are the background for changes in the local
dimension. When analysing the community of Warmia and Mazury, one
can notice both features of its stability and changeability. This approach was
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presented interestingly by Pawel Rybicki: “The community lasts and the
community changes. (...) the social reality is never given in some constant,
ideal of a static approach to a corresponding figure. It is always the course
of something that is happening, which is subject to changes, no matter how
small, elusive, seemingly unimportant” (Rybicki 1976, p. 546). According to
Marian Golka, socio-cultural changes occur under the influence of two sources
of changes: endogenous, i.e. internal to a given society and its culture, and
exogenous, i.e. external to a given society and its culture. Social and cultural
changes have been favoured by many different conditions, such as: changing
living conditions, economic changes, changing social needs, changing
generations, the state authority revealing reform ambitions, the influence of
technology and methods and means of communication. Factors that do not
serve to change or even inhibit them include: the relative persistence of certain
human biological features and needs, and thus certain patterns of behaviour
and ideas; individual desire for security, a sense of stability; immanent features
of socio-cultural systems etc. (Golka 2012, pp. 31, 46-47).

As Antonina Gurycka (1976, p. S) points out, both social activity and
passivity can be perceived in three ways: as a sporadic reaction, as a reaction
conditioned by a situation or a more or less permanent human quality. People’s
passivity or activity may be determined in many ways. Undoubtedly, the factors
that dynamise human behaviour are the needs that determine the motives.
Another factor that determines the existence and strength of human activity or
passivity is the system of values, that is, “a system of cognitive categories used
to describe and evaluate the world, which is expressed by the fact that a person
considers certain facts, objects, phenomena to be particularly important for
themselves and others”. Malgorzata Kuleta also adds that “a personal system
of generalized beliefs about life and the values associated with it, as well as
the resulting ethical norms and patterns of behaviour, are sometimes treated
as the most important determinant of the perceived impact and readiness to
introduce changes” (Kuleta 2002, p. 25).

Important for the existence of activity vs. passivity is the stage of
development of intentionality at which the individuals find themselves.
Intentional activityis mature, meaning “developed, harmonized intentionality,
which is realized as volitional action — experiencing the unity of one’s
intentions, perceived meaning and undertaken activity”

According to Albert Bandura’s theory, behaviour depends not only on the
sense of agency but also on the prediction of the result. It means that the most
conducive to undertaking activity is the recognition of a high probability of
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achieving the desired results together with a strong belief in self-efficacy. Then
it is easier to achieve the assumed goal, the implementation of which, however,
cannot exceed the capacity of the individual (Keplinger 2008, p. 47).

Motives and barriers to the activation of social forces as assessed by project
participants

Motives are a very important factor in taking up the activity. People’s needs
determine the motives of their behaviour, and these, in turn, are factors that
regulate activities, which are then associated with attitudes. A motive can
therefore be defined, following Kazimierz Obuchowski, as “such formulation
of means and purpose of an action that is consistent or in the slightest
contradiction with all attitudes related to the situation to which the motive
relates” (Obuchowski 1983, p. 153). The research assumed that the motives
for participating in the project were quite significant for the effectiveness
of project activities. The research shows that participants of socio-cultural
projects implemented in Warmia and Mazury most often declared that
they took part in it because they felt the desire to participate and establish
contacts with others. More than half (55.4%) of the respondents declared
that the willingness to be in a relationship with other members of the
community motivated them to take part in the project. Also, almost half of the
respondents (48%) declared the will to be active in their local environment
as a motivation to participate in the project. The motive for the participation
in project activities for approx. 46% of respondents was the willingness to
learn something new (46.3%). Almost one-third of the participants indicated
the will to develop their talents as motives for participating in the project
(32.6%). Almost every fourth respondent indicated the need to influence
what is happening in the environment (24.6%) as the motive for participating
in the project, and nearly every fifth was motivated by the desire to introduce
changes in their environment (21.1%). Also, the need to spend free time was
important for the part of them (20.6%). The least frequent declarations were
that participation in the project resulted from curiosity (14.9%) or other
motives (2.3%), including non-material culture and passion (chart 1). It is
also worth emphasizing that the main motives for taking up activity were the
motives allowing to enter into relationships with other members of the local
community and jointly create something new.
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The research proved that the women and men differed in their motives
for deciding to take part in the project activities. Certain correlations can be
observed when analysing the distribution of respondents’ answers in terms of
the gender variable. The main reason for women to become active in the project
was the desire to participate in activities, as well as to make contacts with other
participants (59.1%). This motive was indicated by 41.5% of men. Women
(48.5%) were more often motivated by the desire to learn new things than men
(41.5%). Women also chose to participate in the project more frequently than
men based on a willingness to develop their talents, the need to influence what
is happening in the community and the use of their free time. The motives
to participate in the project among men more often included the desire to
be active in the community (51.2% vs. 47% for women), as well as the desire
to make changes in this environment (men — 26.8%; women — 19.7%). Also,
curiosity more frequently motivated men to participate in the project (men —
22%; women — 12.1%) — chart 2.

A variable affecting the motives for participating in the project is the age
of the respondents. In general, it can be assumed that for all respondents,
regardless of age, the main motive for participating in the project was the desire
to establish contacts with other members of the community.

This motive grew more important with the age of the respondents and was
indicated by 56% of the youngest respondents, 51.6% of those aged between
31 and 50, and 54.3% of those aged between 51 and 60 and 58% of senior citizens.
The ranking of motives among people aged 18-30 was the following: the desire
to make contact with other members of the community came first, followed by
the need to be active in the community and the willingness to learn new things,
whereas the motives related to the development of one’s own talents came third.
In the age groups 31-50 and 51-60, the gradation of motives was similar, and thus
the main motive for both age groups to take part in the project was the desire to
make contact with other members of the community and the desire to participate
in social life, the desire to learn new things came second in both groups and the
willingness to develop one’s own talents came third. In the group of seniors, just
like in other groups, the main motive was the desire to establish contacts with
others, followed by the need to learn new things, and in third place, people
aged over 61 declared that their participation in the project was also related to
the willingness to be active in the community. For senior citizens, an important
conclusion of the research is the emphasis on the motivation of the oldest age
group to use their free time, which was declared as the reason for taking part in
the project by almost one-third of the respondents, i.e. 32%.
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Factors hindering the stimulation of social forces in local communities

Table 1. Factors making it difficult to stimulate social forces in local communities —
participants (N =175)

Barriers Affect Not affect
No interest in the project issues on the side of the
community 70.0% 30.0%
Withdrawal from project tasks by project participants 58.6% 41.4%
Insufficient cooperation with other entities, e.g. school,
church, other organizations 54.4% 45.6%
A limited number of people qualified to participate in the
project 52.4% 47.6%
Difficulties related to the inability to freely reach the places
where the project was implemented 48.0% 52.0%
Difficulties in building good relationships among
participants 44.8% 55.2%
The tendency to appropriate the project by the group and to
close itself off to other people 42.1% 57.9%
Reluctance to make changes in the environment 42.0% 58.0%
Reluctance to act unselfishly for the benefit of others 41.0% 59.0%
There is no adequate infrastructure 40.4% 59.6%
The reluctance of the community towards organizers from
outside the local environment 39.0% 61.0%
Group contflicts among participants 36.3% 63.7%
Mutual dislike and prejudices among project participants 32.4% 67.6%
Conflicts in the group between the leaders and participants 32.0% 68.0%

Source: conducted research.

When analyzing the collected research material (table 1), it can be noticed
that in the first place the respondents (70%) among the barriers against
stimulating social forces in the environment pointed to the lack of interest
of the community in the project issues. High ambivalence concerning
project activities is related to the passivity of residents. The most adequate
interpretation of the concept of passive given in the New Dictionary of
the Polish Language is the explanation that “passive” means: not showing
initiative, willing, indifferent, not involved, not taking part in something
(Sobol 2002, p. 52). Very often, passivity is combined with conservatism,
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striving for stability and balance, ensuring a sense of security, fear of risk, with
habit and routine etc.

The analysis of the obtained research results shows that 41% of the
participants indicated that the factor that hinders the stimulation of social
forces in the environment is the withdrawal from the project tasks of the project
participants in the course of its duration. Among the participants’ opinions,
these two factors limiting the effectiveness of project activities are located in
internal barriers on the side of the community.

The next barriers indicated by the participants are located, in the assessment
of the respondents, in terms of external factors. More than half of the
respondents indicate a barrier to stimulating social forces in the environment as
insufficient cooperation with other entities (e.g. schools, the Church or other
organizations) — 54.4%

In the opinion of the respondents, an important barrier indicated by over
52% of respondents is the limited number of people qualified to participate in
the project. In the opinion of the respondents, to stimulate social forces, project
activities should involve more people from the local community. Among the
external barriers mentioned by participants, there were difficulties related to
the inability to freely reach the places where the project was carried out. The
inhabitants of Warmia and Mazury much more often than the inhabitants of
other regions of Poland struggle with problems with public transport and often
with the communicational exclusion manifested by the shortage or lack of rail
or bus connections.

Subsequently, the barriers selected by the participants of the project
indicate a group of factors showing difficulties in building social bonds in
the local environment. These barriers were indicated by 40% to nearly 45%
of the respondents. The difficulties in building good relations between the
project participants come to the fore here. This barrier was noticed by nearly
45% of participants. Another barrier indicated by about 42% of the respondents
is the tendency to appropriate the project and close the group to other people.
Moreover, the barrier is the reluctance to introduce changes in the environment.
Although this barrier is positioned as the eighth, it has a fairly similar level of
indications (42%). Another barrier is the reluctance to act unselfishly for the
benefit of others, 39%. According to the research, Warmia and Mazury are
still struggling with the problem of building social bonds and acting for the
common good.

Thelast group of factors harming the effectiveness of socio-cultural activities
in the local environment are barriers related to interpersonal relations. The
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impact of these factors on the effectiveness of project activities was noticed by
32-39% of respondents. The reluctance of the community towards organizers
from outside the local community was indicated by 39% of respondents.
Research shows that the native population does not trust people from outside
of their community, treating them like strangers. Nearly one-third of the
respondents (36.3%) indicated that the factor that hinders the stimulation of
social forces in the environment are group conflicts among project participants,
as well as mutual aversion and prejudices (32.4%). In the opinion of one-third
of respondents, stimulating social forces during the meetings was also not
conducive to conflicts between animators and project participants. The last
of the indicators limiting the effectiveness of project activities in the opinion
of the respondents is the lack of adequate premises — 40.4%. This barrier is
a consequence of the pro-capitalist policy that eliminated the places in the
villages after 1989 that were at the disposal of socialist authorities under the
previous political system, such as clubs, day-rooms etc. As a result, this base has
been often sold out, which now makes it difficult to rebuild the infrastructure
in which the local community could integrate.

A variable affecting the perception of barriers to the stimulation of social
forces in the local environment is the gender of respondents. Analysing
the results obtained, it can be concluded that men more often than women
noted the influence of various factors hindering the stimulation of social
forces in the environment. Men, more frequently than women, believe that
pragmatic factors have a negative impact on the stimulation of social forces
among project participants. These factors include the lack of appropriate
facilities for the implementation of project activities, as this barrier was
indicated by 54% of men and 37% of women, and the limited number of
persons qualified to participate in the project — this barrier was mentioned
by 60.5% of men and 50% of women. As many as 66.7% of men and 42.4% of
women indicated the barrier related to the problem with reaching the place
where the project was carried out. Women more often than men perceived
barriers to the stimulation of social forces in factors of relational nature. These
factors include the withdrawal of participants during the project, as indicated
by 59.1% of women and 55% of men, and conflicts in the group between
project participants, as indicated by 34% of women and 25% of men. The
unwillingness to make changes in the environment was identified as a barrier
to activation by 43.9% of the women and 37.5% of the men participating in
the study.
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A variable influencing the perception of factors hindering the stimulation
of social forces in the local environment is the age of the respondents. In
general, the youngest respondents (18-31 years old) perceive most barriers
to stimulating social forces while the oldest respondents (61 years old and
over) identify their lowest number. The youngest group of respondents is
convinced that the stimulation of social forces in the local environment
is hindered by participants’ withdrawal from project tasks during the project
(82.6% of responses). This belief gradually decreases with age and is held by
62.9% of respondents aged 31-50, half of those aged 51-60 and 48% of those
in the oldest age group. Another important barrier to stimulating activity is
the lack of interest in the project, which is perceived by more than 70% of
those aged 18-60 and 62.5% of the 61+ group of seniors. The youngest
respondents (63.6%) observe that a limited number of persons qualified to
participate in the project is a factor hindering activation. This belief decreases
with age and is shared by 57.4% of respondents aged between 31 and 50,
half of those aged between S1 and 60 and 44% of seniors aged 61 and older.
Nearly 70% of the youngest respondents see insufficient cooperation with
other entities, e.g. schools, the Church or other organisations, as a barrier to
stimulation. The same view is held by 63% of respondents aged 51-60 and
half of those aged 31-51, as well as nearly half of seniors (47.9%). Young
respondents very clearly indicate (60.9%) that one of the important barriers
to stimulating activity is the difficulty in building good relationships between
project participants. This barrier was mentioned by significantly fewer older
respondents, i.e. 42.6% of the 31-50 age group, 45.5% of the 51-60 age group
and only 38% of the senior group. More than half of the youngest respondents,
more frequently than other age groups, indicated that barriers were caused by
conflicts in the group between project participants and leaders (52.2%), as
well as by the community reluctance to changes (52.2%) and difficulties in
getting to the places where the project was carried out (52.2%). The group
of respondents between 31 and 50 years of age more often than in the other
groups indicated the barriers related to the unwillingness to act selflessly for
the benefit of others (50%) and the aversion of the community to organisers
coming from outside the local community (43.5%). The group of respondents
between 51-60 years of age was more likely than the other groups to indicate
the presence of factors hindering the stimulation of social forces in the lack
of interest on the part of the community in the issues covered by the project
(75.8%) and in difficulties in reaching the places where the project activities
were conducted (55.9%).
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Conclusions

This article attempts to analyze both the motives accompanying the application
for participation in project activities of a socio-cultural nature and the analysis
of barriers to building social forces in the communities of inhabitants of villages
and small towns in Warmia and Mazury.

An important conclusion from the research is that participants in project
activities declare that they participate in projects because they feel the desire
to take part in these activities and establish contacts with other people. Thus,
the main determinant of participation in project activities is the need to
build belonging and bonds with members of the community in which they
live. Nearly half of the respondents also indicated motives related to the
willingness to be active in their local environment, as well as the willingness to
learn something new.

The analysis of the obtained research results also allows determining the
barriers to stimulating social forces which, in the opinion of the participants,
appeared during the implementation of social and cultural projects. According
to the respondents, the main barriers in activating social forces limiting the
effectiveness of socio-cultural activities in the local environment are internal,
lying on the side of the community. Among the factors placed within
internal barriers on the side of the community, the respondents indicated:
lack of interest from the community in the issues of the project and withdrawal
from project tasks by project participants. Other barriers indicated by the
participants are located in external factors. Well, more than half of the
participants see barriers in insufficient cooperation of the local community
with otherentities,suchasschools, the Churchand other organizations. Asimilar
group of participants indicated that the limited number of people qualified to
participate in the project was a barrier to stimulate social forces; difficulties
related to the inability to reach the places where the project was implemented
were also mentioned. The next barriers indicated by the participants focused
on the group of factors showing difficulties in building social bonds in the local
environment. These barriers were indicated by over 40% of respondents. The
most important factor here is the difficulty of building good relations between
participants in project activities. Other barriers indicated are the tendency to
appropriate the project and close the project group to other people, as well as the
reluctance to introduce changes in the environment and to act disinterestedly
for the benefit of others, also the reluctance of the community towards
organizers from outside the local environment. The last barrier is indicated by
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nearly every fourth participant. Other barriers that make it difficult to stimulate
social forces in local communities are, in nearly one-third of indications, the
barriers related to conflicts in the group among participants, as well as to the
reluctance and prejudices of project participants towards each other. One-third
of participants indicate barriers that make it difficult to stimulate social forces
in conflicts in the group between the leaders and participants of the project.
Participants also point to a barrier related to the lack of adequate infrastructure.

The research shows that although the key motive to participate in socio-
-cultural projects is the willingness to participate and establish contacts with
members of the community in which they live, several factors that make it
difficult appear during these activities. Recognition of the occurrence of
various types of barriers to the activation of social forces among the inhabitants
of Warmia and Mazury and the resulting conclusions may contribute to their
inclusion in subsequent social and animation activities.
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SUMMARY

This article presents the factors that motivate participation in socio-cultural projects
and analyses barriers to the stimulation and durability of social forces among
participants of these projects, residents of Warmia and Mazury. The key category
depicting discovery, activation and support processes are social forces in local
communities.

KEYWORDS: activation, barriers to social activation, local environment, social and
cultural projects, social forces
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Introduction. Zero-sum game as a classic conflict model

Motives of human behaviour are conditioned by two factors. On the one
hand, people put their own interests ahead of the interests of others. On
the other hand, the interests of other people also play an important role in
our behaviour. It seems that these two kinds of interests are independent
of each other, although they often generate various kinds of conflicts,
tensions and misunderstandings.

The classic model of conflict is a zero-sum game, i.e. a situation
constructed in such a way that two or more parties compete for some
limited good, and a sum of profits gained by one party corresponds
exactly to a sum of losses suffered by the losers — gains minus losses
equals zero, hence the name of the game, which is sometimes also called
a constant-sum game (Wojciszke 2012, p. 402).

Some actions serve self-interest and harm the interests of others
(egoism, rivalry), others serve both self-interests and others (cooperation),
yet others harm self-interests and help others interests (altruism), finally
some of them harm both types of interests. The most common conflict
is undoubtedly the conflict over limited resources, with a zero-sum
game structure, where gain for one side equals (and is only possible)
at the cost of the other party’s loss. In such situation, one’s own and
other person’s interests are impossible to reconcile and, instead of two
separate dimensions, they become opposite edges of the same dimension
(Wojciszke et al. 2009, p. 179).

The concept of life as a zero-sum game takes into account an
important aspect of resources, namely their finitude. According to this
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theory, regardless of the objective nature of the good (finite or infinite), people
differ in belief that various resources are finite, and that life is competition for
those limited resources. The more one person receives, the less the other can
gain (Snarska 2010, p. 9).

Authors of the belief in life as a zero-sum game theory have proved that similar
visions of the world and its resources characterise people with low socioeconomic
status, who are convinced of the injustice of the social system. Such persons are
also characterised by poor satisfaction with life and lowered satisfaction with
its various areas. They fail rather than succeed. The stronger the belief in life as
a zero-sum game, the lower the development of society. Thus, the belief that life
is a zero-sum game is more common among losers and has a negative impact on
their social functioning (Wojciszke et al. 2009, pp. 179-187).

Belief in life as a zero-sum game seems to be an important conclusion about
social world. It maintains the same structure in many cultures. The conviction
is quite strongly dependent on objective indicators of positioning in the social
structure and is associated with a negative vision of the social world and an
intense fear of exploitation. It is accompanied by lack of social trust and a belief in
unfavourable balance of one’s social exchange with others. It is probably conducive
to withdrawal from social exchange, which may secondarily contribute to the
decline in social trust by the game’s followers (Wojciszke et al. 2009, p. 187).

Average person’s perception about belief in life as a zero-sum game largely
relates to the thesis that one man’s success is possible at the cost of another
person’s loss.

Perhaps people who are convinced about life as a zero-sum game will be
more prone to experiencing stress and therefore less able to deal with it. This
may be the consequence of lack of trust, withdrawal from social contacts, and
thus it may lead to social support deficit.

Stress as a stimulus, reaction and transaction

Stress is a state characterised by strong negative emotions, such as fear, anxiety,
anger, hostility, as well as other emotional states that cause distress and the
associated physiological and biochemical changes that clearly exceed the base
activation level (Strelau, Doliriski 2010, p. 704). The literature on the subject
presents three complementary ways of understanding the concept of stress.

In the first approach, stress is understood as a stimulus, i.e. occurrences
or situations taking place in the environment that evoke a state of tension
and strong, most often negative emotions. People react similarly to stressful



Belief in life as a zero-sum game in terms of stress and the social world perception 65

events, and the severity of the stress experienced is determined by evaluating
the events.

According to another concept, stress is defined as a reaction, i.e. the
physiological and psychological consequences of experiences referred to as
stressors that appear in humans. This approach refers to Walter Cannon’s
concept of homeostasis, according to which stress is an imbalance of the
body. It also refers to the most popular concept of stress by Hans Selye, who
saw stress as a non-specific reaction of the body to all demands that threaten
a person.

In the third perception, stress is understood as a transaction, i.e. a kind of
relationship (interaction) between an individual and the environment, in
which the experienced event is not as important as the fact how it is perceived
and interpreted. Physiological and psychological reactions appear only when
an individual assesses a given situation in terms of a threat, loss or challenge
(Juczyniski, Ogninska-Bulik 2009, pp. 11-12).

The above ways of understanding the concept of stress are compatible.
However, the most appreciated is the third approach, represented by Richard
Lazarus and Susan Folkman. According to it, stress is the result of a specific
type of relationship between an individual and the environment, in which
a person lives and functions.

Cognitive-transactional paradigm of stress by R. Lazarus

Richard Lazarus, the most outstanding authority in the field of psychological
stress, created a concept whose main assumptions related to human activity
taking place in a specific situational context. In this approach, relations between
an individual and the environment are regulated by the mutual interactions, the
so-called transaction.

The transaction between human and the environment is subject to
cognitive appraisal, which is also a continuous process (primary appraisal).
The assessment process concerns mainly those elements of relations with the
environment that are essential for the well-being of an individual. From this
perspective, the relationship may be assessed as: irrelevant, favourable-positive
or stressful (Strelau, Dolinski 2010, p. 705).

In the appraisal of the relationship as insignificant or favourable-positive,
there is no violation of values that are important to a human being, and thus
there is no threat to their well-being. However, if a transaction is understood as
exceeding the individual’s ability to deal with it, then it is expressed by stress.
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In the concept of R. Lazarus and S. Folkman, stress is defined as
a relationship between a person and the environment, which is assessed by
the person as taxing or exceeding their resources and threatening their well-
being (Lazarus, Folkman 1984, p. 19).

The transactional approach assumes that the relationship between a person
and the environment takes into account both the requirements of the environment
and the individual ability to cope with an occurrence understood as stressful.

Confrontation of the environment requirements with one’s own abilities is
done through the process of cognitive appraisal, which is a judgment of the
personal significance of a given occurrence to an individual - primary appraisal
— and their ability to use available resources in order to meet the requirements
of the stressor — secondary appraisal (Juczyniski, Ogniriska-Bulik 2009, p. 12).

The stress transaction may be recognized in the primary appraisal as: harm/
loss, threat, or challenge (Strelau, Doliriski 2010, p. 705).

Primary appraisal is therefore a confirmation whether a specific stressful
occurrence means harm/loss, a threat or a challenge. Harm/loss is an occurrence
with negative consequences that had already taken place, e.g. loss of job or loss of
self-esteem. A threatis something that may occur and have negative consequences.
Challenge is usually related to the possibility of development, improvement or
some other benefit (Franken 2006, p. 330).

In case the relationship is considered to be stressful as a result of primary
appraisal, it initiates the next cognitive process — secondary appraisal. This
assessment relates to the possibility of taking action in order to remove the
causes of stress or at least mitigate its effects, and in the case of a challenge -
lead to the achievement of available benefits. Secondary appraisal relates to
both the sources of stress and to one’s own resources. Both cognitive processes
— primary and secondary appraisal — are simultaneous and connected. The
importance of secondary appraisal to human behaviour lies in the fact that it is
the starting point for activity aimed at changing the stress transaction (Strelau,
Dolinski 2010, pp. 705-706).

Coping styles — human behaviour in a stressful situation and its effectiveness in
overcoming stress

The huge number of stressors to which contemporary human is exposed
requires various ways to cope with stress. When taking actions aimed at
restoring the state of mental balance, people use different strategies and styles
of coping with stress.
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Through assessment of the situation in terms of stress, a person appraises
the possibility of taking actions aimed at removal of the cause of stress or
mitigation of its effects.

In the concept of R. Lazarus and S. Folkman it is the so-called secondary
appraisal that addresses both sources of stress and one’s own resources.
A person evaluates their abilities, competences, social support or material
resources that may turn out to be useful for restoring the balance between
them and the environment. The secondary appraisal is the starting point for an
activity aimed at changing the stress transaction, which is referred to as coping
with stress (Juczynski, Ogniriska-Bulik 2009, p. 23).

In the concept of R. Lazarus and S. Folkman, coping is understood as
cognitive and behavioural efforts aimed at managing specific external and
internal demands that are appraised as taxing or exceeding the resources of the
person (Lazarus, Folkman 1984, p. 141).

Lazarus’s theory on the influence of cognitive factors on stress assumes the
existence of two coping strategies. The first one is oriented towards problem
solving and the second one is focused on experiencing one’s own emotions.

Problem-focused coping means taking actions aimed at solving it in such
a way that it would change its stressful transaction by controlling the stressor in
order to alleviate or completely remove its stressful properties.

Undertaking a challenge to act, appraisal of the situation and one’s coping
resources, then taking appropriate actions in order to remove or reduce the
threat are problem-solving efforts that are helpful in dealing with controllable
stressors, i.e. stressors that can be changed or eliminated by one’s own actions
(Gerrig, Zimbardo 2011, p. 409).

In turns, emotion-focused coping is mainly concentrated on controlling
symptoms of stress.

Emotion-oriented approach is useful in dealing with the effects of stressors
which are uncontrollable but threat the well-being of an individual, and
therefore the person takes certain steps to reduce this threat (Gerrig, Zimbardo
2011, p. 409).

According to Lazarus, application of one or the other strategy depends
on two additional factors: whether the situation is actually controllable and
whether a person perceives it as the one that can be controlled (Franken 2006,
p.333).

Taking into account all three terms — process, strategy and style in relation
to coping with stress, style is seen as a permanent disposition of a person to
deal with stressful situations in a specific way. Strategy is defined actions that
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an individual takes in a specific stressful situation. Process of coping with stress
is understood as a sequence of strategies that change over time (Szczepaniak,
Strelau, Wrzesniewski 1996, pp. 188-189).

Referring to the transactional concept of stress, Norman Endler and James
Parker proposed to distinguish three styles of coping. The first two correspond
to the task-oriented and emotion-oriented coping functions mentioned by
R.Lazarus and S. Folkman, while the third style complements the classification
of coping with the avoidance-oriented style. It serves primarily to reduce the
effects of the stressor and is more adaptive in solving short-term problems than
in situations of chronic stress (Juczynski, Ogniriska-Bulik 2009, p. 24).

Task-oriented style defines the style of coping with stress by taking up tasks.
People characterised by high intensity of this style tend to make efforts to solve
the problem in stressful situations by cognitively transforming it or trying to
change the situation. The main focus is on the task or planning of problem
solving.

Emotion-oriented style refers to the style characteristic of people who tend
to concentrate on themselves and their own emotional experiences in stressful
situations, which serves to reduce excessive emotional tension.

The style focused on avoidance defines the style of coping with stress
characteristic of people who deal with stressful situations by avoiding thinking
or engaging (Strelau 2002, p. 300).

These styles are independent of each other, therefore, with attempts
to describe coping with stress by an individual, it becomes necessary to
encompass all three styles, as in each of these dimensions a person has their
specific position.

Coping with stress is an inseparable component of psychological stress,
similarly to cognitive appraisal and emotions (Strelau 1996, p. 95).

Coping with stress is a process in its character, since it is continued as long
as required by the situation, i.e. until the stressful situation that disturbs the
mental balance in human functioning is resolved.

Subject and purpose of own research

The subject of the research in this paper are three thematic areas, including
the perception of stress related to current life situation and strategies of coping
with stressful situations (Juczynski, Ogiriska-Bulik 2009, pp. 5-7), as well as
beliefin life as a zero-sum game understood as a conflict over limited resources,
where gain of one party equals loss of the other (Wojciszke 2009, p. 179).
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The first aim of the research is to search for the relationship between the
beliefin life as a zero-sum game and the perceived stress, and the use of specific
strategies while coping with stress in the group of students of the second and
third year of social rehabilitation faculty. The second aim of the research is to
check whether perceived stress and coping strategies are predictors of the belief

that life is a zero-sum game.

Research problems and hypotheses

The assumed goals have been achieved by answering the following research
questions:

1.

Is there a significant correlation between belief in life as a zero-sum game
and perceived stress?

. Is there a significant correlation between belief in life as a zero-sum game

and the frequency of using specific coping strategies?

. Are perceived stress and coping strategies predictors of belief in life as

a zero-sum game?

Review of the literature on the subject has resulted in formulating the
following research hypotheses:

1.

2.

Stronger belief in life as a zero-sum game is associated with stronger
perception of stress.

Stronger belief in life as a zero-sum game is associated with more
frequent avoidance behaviours and less active coping or seeking support
and focusing on emotions.

. Perceived stress and coping strategies are predictors of belief in life as

a4 Z€ro-sum game.

Research tools and techniques

For the purpose of this paper, three research tools have been used:

1.

2.

The Perceived Stress Scale — PSS-10 by Sheldon Cohen, Tom Kamarck
and Robin Mermelstein (1983), adapted to Polish conditions by Zygfryd
Juczynski and Nina Ogiiska-Bulik (2009).

Multidimensional Inventory for Measuring Stress Coping — COPE by
Charles S. Carver, Michael F. Scheier and Kumari Jagdish Weintraub
(1989), adapted to Polish conditions by Zygfryd Juczyniski and Nina
Oginiska-Bulik (2009).
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3. The questionnaire about the opinion on social world by Bogdan
Wojciszke and colleagues (2009), used to measure the subjective
perception of the finitude of resources, referred to by the author as belief
in life as a zero-sum game.

Characteristics of the research group

The research group consisted of 100 people — students in the field of Pedagogy,
specialization: Social Rehabilitation and Social Prevention of the Faculty of
Pedagogy and Art at the Jan Kochanowski University in Kielce. The research
was conducted in 2017 and covered 56 second-year and 44 third-year students
of social rehabilitation. There were 83 women and 15 men in the group (2 data
missing, because the answers of the respondents were excluded from the
survey). The age of the researched ranged from 20 to 24, with the average at
21.12 (SD=0.82).

Analysis of research results

Descriptive statistics of the studied variables

Descriptive statistics on the strength of beliefin life as a zero-sum game, the level
of perceived stress and the coping strategies are presented below. The results of
the Kolmogorov-Smirnov Z test that studies the compliance of the distribution
of the analysed variables with the normal distribution are also presented
(table 1).

Based on the presented results, it may be concluded that social rehabilitation
students are characterized by a moderate strength of their belief in life as a zero-
-sum game (average 3.34 on a scale from 1 to 7 points) and a fairly high level of
perceived stress (sten 7). The most frequently used strategies for coping with
stress by students are active coping and seeking instrumental support, the least
frequently used strategy is denial and the use of alcohol or other psychoactive
substances.

The results of the Kolmogorov-Smirnov Z test have showed compliance
with the normal distribution for the variables of perceiving stress and belief
in life as a zero-sum game (p > 0.05) as well as no compliance with the normal
distribution in the case of coping strategies (p < 0.05).
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Table 1. Descriptive statistics of the studied variables

N Min. Max. M SD Z p

Belief in life as a zero-sum game 100 | 1.67 | S.67 | 3.44| 0.82 | 0.64 | 0.81*
Perceived stress 100 | 8.00 |33.00 |20.50 | 6.06 | 0.68 | 0.74*
Active coping 100 | 1.75 | 3.75| 2.81| 0.38 | 1.87 | 0.00
Planning 100 | 1.25 | 4.00| 2.75| 0.57 | 1.07 | 0.03
Seeking instrumental support 100 | 1.25 | 4.00| 2.81| 0.63 | 1.39 | 0.04
Seeking emotional support 100 | 1.00 | 4.00| 2.76 | 0.73 | 1.17 | 0.03
Avoiding competitive activities 100 | 1.25 | 3.7S| 2.56| 0.54 | 1.45 | 0.03
8 Turn to religion 100 | 1.00 | 4.00| 2.01| 0.82 | 1.45 | 0.03
%O Positive re-evaluation and
% development 100 | 1.25 | 4.00| 2.78| 0.5S | 1.40 | 0.04
g Suspension of actions 100 | 1.50 | 3.75| 2.54| 044 | 1.38 | 0.04
S Acceptance 100 | 1.25 | 4.00| 2.39| 0.60 | 1.39 | 0.04
é Focus on emotions and their vent| 100 | 1.50 | 4.00| 2.73 | 0.60 | 1.0S | 0.02
? Denial 100 | 1.00 | 3.00| 1.71| 0.48 | 1.61 | 0.01
Distraction 100 | 1.00 | 3.50| 2.20| 0.55 | 1.04 | 0.03
Taking no further actions 100 | 1.00 | 3.00| 1.76| 0.54 | 1.27 | 0.00
Consumption of alcohol or drug
taking 100 | 1.00 | 4.00| 1.63| 0.76 | 2.25 | 0.00
Sense of humour 100 | 1.00 | 3.75| 1.82| 0.73 | 1.50 | 0.02

* distribution of the variable consistent with the normal distribution

Source: own research.

1. Relationship between belief in life as a zero-sum game and the stress
perceived by students of social rehabilitation

In the first hypothesis of the paper it has been assumed that stronger belief in
life as a zero-sum game is associated with stronger perceived stress. In order
to verify it, r-Pearson’s correlations between the belief in life as a zero-sum
game and perceived stress have been calculated. The results are presented in
table 2.

At the level of statistical tendency, significant positive correlation between
the belief about life as a zero-sum game and the perceived stress has been
observed. The higher level of stress experienced by the students of social
rehabilitation, the stronger their conviction about life as a zero-sum game.
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Table 2. R-Pearson correlation coefficients between the belief about life as a zero-
-sum game and the perceived stress in the group of social rehabilitation

students

| Belief in life as a zero-sum game

Perceived stress |

* correlation significant at the level of the statistical trend p <0.10

Source: own research.

The presented results constitute the basis for the adoption of the first

research hypothesis that stronger belief in life as a zero-sum game is associated

with stronger perceived stress.

2. Relationship between belief in life as a zero-sum game and stress

coping strategies used by social rehabilitation students

Table 3. Pearson’s r-correlation coefficients between beliefin life as a zero-sum game
and coping strategies in the group of social rehabilitation students

Belief in life as a zero-sum game

Stress Coping Strategies

Active coping -0.08
Planning -0.30**
Seeking instrumental support -0.06
Seeking emotional support -0.06
Avoiding competitive activities -0.15
Turn to religion 0.04
Positive re-evaluation and development -0.17
Suspension of actions -0.13
Acceptance 0.12
Focus on emotions and their vent 0.11
Denial 0.10
Distraction -0.03
Taking no further actions 0.21*
Consumption of alcohol or drug taking 0.17
Sense of humour -0.10

* correlation significant at the level of p <0.05
** correlation significant at the level of p <0.001

Source: own research.
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In the second hypothesis of this paper it has been assumed that stronger
belief in life as a zero-sum game is associated with more frequent avoidance
behaviours andlessintense active coping, seeking support or focus on emotions.
In order to verify it, Spearman’s rho correlations between the belief in life as
a zero-sum game and strategies for coping with stress have been calculated. The
results are presented in table 3.

The presented results constitute the basis for a partial acceptance of the
second hypothesis assuming that stronger belief in life as a zero-sum game is
associated with more frequent avoidance behaviours and less intense active
coping or seeking support and focusing on emotions. The hypothesis has been
confirmed in terms of the relationship between stronger belief and less use of
active coping (planning strategies) and more frequent avoidance behaviour
(stop of further actions). However, the hypothesis has not been confirmed in
terms of the relationship between strength of belief and the search for support
and concentration on emotions.

3. Predictors of belief in life as a zero-sum game among social
rehabilitation students

In the third research hypothesis of this paper it has been assumed that perceived
stress and coping strategies are predictors of the belief that life is a zero-sum
game. In order to verify it, a linear regression analysis in stepwise model has
been performed, where the explained variable is the strength of belief in life as
a zero-sum game, and predictors are perceived stress, stress coping strategies,
and also demographic variables such as gender, age and year of study.

The results have showed that the most effective regression model explaining
the strength of belief in life as a zero-sum game is the model that takes into
account only planning strategies as predictors, F (1.96) = 15.41; p<0.001. It
explains 13% of the variability in the strength of belief. Perceived stress, other
studied stress coping strategies and demographic variables are not significant
predictors (table 4).

Planning strategy is a negative, moderately strong predictor of the belief
strength (beta = -0.37; p<0.001). Less frequent use of planning strategies
creates stronger belief in life as a zero-sum game among social rehabilitation
students.

The dispersion of the correlation between the frequency of using planning
strategies and the strength of belief in life as a zero-sum game is presented in
figure 1.
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Table 4. Regression model summary

Non-standardized Standardized
coefficients coefficients t relevance
B Standard error Beta
(constant) 4.93 0.39 - 12.64 | 0.001
Planning strategy | -0.54 0.14 -0.37 -3.93 0.001**

Dependent variable: Belief in life as a zero-sum game

** a significant predictor at the level of p<0.001

Source: own research.
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Figure 1. Dispersion of correlation between the frequency of using planning strate-
gies and the strength of belief in life as a zero-sum game along with the re-
gression line

Source: own research.

The presented results provide the basis for a partial acceptance of the third
hypothesis, assuming that perceived stress and coping strategies are predictors
of beliefin life as a zero-sum game. The predictor of stronger belief about life as
a zero-sum game in the group of social rehabilitation students have turned out
to be only less frequent use of active coping in a stressful situation, i.e. planning
strategies.
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Discussion over the results

The primary purpose of the paper has been to investigate the relationship
between beliefin life as a zero-sum game, perceived stress and coping strategies.

In the literature on the beliefin life as a zero-sum game it is indicated that this
belief is accompanied by reduced trust in people and the perception of other
persons as bad and immoral (Wojciszke et al. 2009, p. 184). The authors state
that having negative views on the social world is associated with a decreased
level of general satisfaction with life, more frequent negative emotions and less
common experiences of positive emotional states. Researchers indicate that
this belief characterizes failures and is typical of losers.

The conducted study has confirmed the first hypothesis that stronger belief
in life as a zero-sum game is associated with stronger perceived stress. People
who believe that life is a competition for finite resources conclude that the gain
of one side is inextricably linked with the loss of the other side. Therefore, it
can be stated that perception of life as a constant struggle, the necessity for
people to bring themselves to do something, distrust of others and a tendency
to experience negative emotions more often contributes to the appraisal of
occurrences as more stressful.

According to B. Wojciszke et al. (2009, p. 185), people who strongly believe
in life as a zero-sum game, are motivated by the fear of exploitation, so they will
prefer to avoid risk, choose preventive actions and be conservative. Hence, it
was expected that the believers would deal with stress by avoiding or focusing on
emotions rather than using active coping strategies. The performed analysis has
allowed for partial confirmation of the second research hypothesis, assuming
that stronger belief in life as a zero-sum game is associated with more frequent
avoidance behaviours and less active coping or seeking support and focusing
on emotions.

As presented in the research, belief in the game is positively correlated
with the conviction about the injustice of the world, in which offenses are
not punished and also good deeds are not rewarded (Wojciszke et al. 2009,
p- 181). Therefore, it can be stated that believing in the injustice of a world
where virtues are not rewarded may lead to the conclusion that all actions are
meaningless, which favours suspension of actions and the use of psychoactive
substances to alleviate unpleasant emotions. It is also related to the reduced
tendency to plan one’s own actions and the difficulty of noticing the positive
sides of the situation.
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In the paper it has also been analysed whether perceived stress and coping
strategies are predictors of beliefin life as a zero-sum game. The third hypothesis
assumed that the above-mentioned variables as well as gender, age and year
of study significantly shape such belief. The hypothesis has been partially
confirmed as it appears that the only significant predictor of the belief is the
planning strategy. Therefore, it can be stated that the ability to consider various
options and reflect on the sequence of one’s own actions in a stressful situation
lowers the belief in life as a zero-sum game (Wojciszke et al. 2009, p. 182).
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SUMMARY

Perceiving the world as a zero-sum game can intensify the level of stress associated
with current life situation, and may condition adaptation of some coping strategies
that are used by the people who are in stressful situation and have such understanding
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of the surrounding environment. In addition, perceived stress and coping strategies
may explain people’s belief that life is a zero-sum game.

The purpose of this article is the attempt to answer the question whether there is
arelationship between belief in life as a zero-sum game, perceived stress and the use of
specific coping strategies. It also aims at checking whether perceived stress and coping
strategies are predictors for belief in life as a zero-sum game.

KEYWORDS: Belief in life as a zero-sum game, stress, cognitive-transactional stress
paradigm, coping strategies in a stressful situation
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Introduction

Mostly widespread diagnostic pathogenetic model in which adolescents
are perceived in the context of their problematic (Jessor, Jessor, Finney
1973; Jessor, Jessor 1977; Arry et al. 1999) or risky behavior (Jessor
1991) appeared insufficient to explain their proper functioning when
exposed to various risk factors. Thinking that focuses on youth problems
currently diminishes importance for an approach emerging from the
concept of resilience, a model based on the influence of protective factors
that support positive adaptation of young people, despite experiencing
adversity. In this approach, the resilience of youth is recognized as an
individual trait (resiliency) (Block & Kremen 1996; Kumpfer 1999;
Oginska-Bulik, Juczyniski 2011; Wagnild 2014) or as a dynamic process
that reflects an individual's adaptation despite the difficulties they
experience (Borucka, Ostaszewski 2008; Connor & Davidson 2003;
Luthar 2006; Garmezy & Rutter 1983; Rutter 1987; Werner & Smith
1982). After decades of concentration on resilience as an individual trait
and also as a process that helps one’s deals with difficulties, currently
extended thinking with an environmental perspective appeared in a form
of socioecological concept towards resilience (Cicchetti 2013; Clauss-
-Ehlers 2003; Ungar 2012; Wright, Masten & Narayan 2013). There is
aneed to acknowledge that this approach is a relatively new phenomenon
in which it is important to consider youth interactions with their social
and cultural environments, where they are embedded and influenced.
Moreover, in this model a key role is played by strengthening impact
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of socioecological resources on young people, which are located both in the
closest environments (e.g. family, school, peer group, colleagues) as well as
further ones, e.g. (neighbourhood, culture, policy).

The aim of the article is to analyze the socioecological resources of Polish
youth, whicharelocatedin the closer or more distant environments where young
people function, based on the Ecological Systems Theory of Development
by Urie Bronfenbrenner (1979, 2005). Those variables are only part of the
resilience process — protection and/or promotion factors, but they may play
a key role in conceptualising and implementing preventive and empowering
activities towards youth, especially in case of crises and conflict, which are
intrinsically embedded in the process of becoming an adult. In Polish social
sciences there is a lacks of a study on the issue of socioecological resources of
youth, and within this text we attempt to fill in this gap.

Changes in the theoretical approach towards thinking about youth
empowerment also contribute to modifications in the way professionals work
with young people, by undertaking direct protective activities on a daily basis.
The growing awareness of the need to undertake preventive actions, bearing
the hallmarks of support, before serious crises occur, prompts educators, social
workers and other practitioners to work based on youth strengths rather than
weaknesses or to develop supportive environments. Acknowledging factors
that promote youth resilience, support social professionals to shape, construct
and cultivate such environments that incorporate factors that help them thrive
(Clauss-Ehlers 2003 ). Experiencing protective factors, that promote resilience
as well as emphasis on resources and abilities to overcome adversity, helps
young people to cope with difficulties and solve problems efficiently towards

a fulfilling life.

Socioecological resources as protective factors in resilience concept

Mostly quoted definition of resilience concerns positive adaptation of an
individual despite adversity (Garmezy & Rutter 1983; Masten 2001). From
the perspective of an individual’s resources and potentials, resilience can be
understood as “the ability to thrive, mature, and increase competence in the
face of adverse circumstances or obstacles” (Gordon 1996, p. 63). Research
actually emphasizes the importance of some intrapersonal resources such as
e.g. self-efficacy (Bandura 1977), sense of coherence (Antonovsky 1987), self-
-esteem (Brown & Lohr 1987), cognitive competence, spiritual/motivational
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capabilities, social competence, emotional stability, physical well-being
(Kumpfer 1999), prosociality (Dovidio, Piliavin, Schroeder & Penner 2006),
temperament and skills (Werner & Smith 1982) that protect from risk and
may promote adjustment. Other scientists followed the concept that resilience
is a dynamic process concerning positive adaptation within the context of
significant adversity (Masten & Coatsworth 1998; Rutter 1987; Luthar,
Cicchetti & Becker 2000). After decades of concentration on resilience as an
individual trait and also as a process that helps one’s deals with difficulties, now
a novel, socioecological concept gains importance. In this approach ‘resilience
is defined as a set of behaviors over time that reflect the interactions between
individuals and their environments, in particular the opportunities for personal
growth that are available and accessible’ (Ungar 2010a, 2010b, 2011b).
Recently, more researchers insist that resilience is specific to a given context
and circumstances. It refers towards broad socioecological conditions such as
socioeconomic status, culture, policy and so on. “Social ecological factors such
as family, school, neighbourhood, community services, and cultural practices
are as influential as psychological aspects of positive development when
individuals are under stress” (Ungar 2012, p. 1). Moreover, in this approach
resilience is perceived as an interaction between an individual and multiple
levels of his or her environment, from the level of genes to person, family,
community and cultural groups (Cicchetti 2013; Wright, Masten, Narayan
2013), rather than an individual trait or an attribute that one possesses or even
process thanks to which individuals are more resistant towards adversity.

One of the first scientists who emphasized that the environment plays
a crucial role in youth development was Kurt Lewin. He argues that behavior
is a function of the person itself and of his environment (Lewin 1946).
Moreover, the constelation of those two interdependent factors was called life
space of an individual. According to Lewin, the process of youth development
is a continuous modification of the external environment (people and objects)
as well as internal environment (thoughts, feelings, needs, etc.), which
strengthens or weakens certain behavior (Lewin 1943).

Another scientists who noticed the significance of ecologies in human
development was Urie Bronfenbrenner (1979). In his mostly cited work, he
emphasized the importance of different systems in which youth is embedded
and grow up. He also created Ecological Systems Theory of Development
(see: figure 1) which affects the development of young people from various
environmental systems. Individual (ontogenic system) is firstly nested in
microsystem, where she or he undertakes everyday activities requiring
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interpersonal relations, resulting from social roles, for example in the family,
school or peer group. The mesosystem assumes the interactions that take place
between different settings (e.g. relation between parents and school). The
individual and the above mentioned systems are embedded in exosystem,
where youth does not participate directly, but is influenced indirectly (e.g.
parents’ workplace). Finally, the last mentioned system, macrosystem, refers
to the continuity and consistency that can be seen in a given culture or
subculture, reflected both in the form and content of its micro, meso and
exosystem components. In his first works, Bronfenbrenner mainly emphasized
the importance of environmental influences on human development, which
he later criticized in the following words: “In place of too much research on
development out of context, we now have a surfeit of studies on context without
development” (Bronfenbrenner 1986, p. 288). In later works, he drew attention
to changes that take place in the development process of the individual and
his environment. Finally, in proposed bioecological model, he reemphasized
that while analyzing human development, it should be simultaneously taken
into account the specificity and changes of: developing person (e.g. character,

cognition), the context of development (e.g. life course in family structure,
employment, place of residence) as well as longitudinal process through which
development takes place (chronosystem) (Bronfenbrenner 2005).

Individual Micro-system Meso/exo-system Macro-system

Coping
Ideological commitment

Interactions between
family and school

Family connectedness
Caregiver mental health

Religious institutions
Cultural practices

Religious beliefs Peer relations supports
Intelligence/Creativity School environment Neighborhood
Social support connectedness

Figure 1. Individual and socio-ecological framework for youth resilience

Source: Tol et al. (2013).
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As youth resilience is a multidimensional concept, it may depend on the
ability to adapt and cope with risk factors, but also on the quality of different
ecologies for life and grow. Youth constitute a specific group due to the fact
that they are between childhood and adulthood - not children anymore,
but not adults yet. In this period when young people intensively shape their
identity, they are particularly susceptible to influences from the surrounding
environments. In socioecological perspective, special attention is paid to the
physical and social environment in which young people function as places
of experiencing the impact of risk and protective factors and the space for
searching of resources for personal growth and development. The proposed
theoretical framework (see: figure 1) relates to conditions of Polish youth
development, taking into account the impact of risk and protective factors in
different socioecological systems. Below, diverse sociocultural resources and
protective factors that strengthen Polish youth development in case of adversity
are presented.

Methodological assumptions

The study constitutes a review of findings of the most recent research conducted
among Polish adolescents. In the process of selecting publications that are
presented in this paper, four substantial criteria were adopted, namely: 1) type
of studies, 2) year in which study results were published, 3) study subject
and 4) sample size and sampling methods. Firstly, the publications that were
taken into consideration were those presenting most of all results of empirical
studies and not theoretical ones. Secondly, the oldest articles or reports taken
into account were those published by 2013. Thirdly, their subject should cover
areas connected with socioecological resources of Polish youth. Furthermore,
the focus was put on findings of studies on the current situation of adolescents,
particularly: family environment and social support, education; employment;
living conditions, relations parents-school, local labour market, political,
economic and cultural conditions including risk factors and protective factors.
Fourthly, the studies considered in the paper were conducted on large samples
with a preference for those where representative sampling was ensured, and in
cases where studies of this sort have not been yet conducted in a given problem
area, the sample had to be large, that is, groups should be comprising over 100
people.
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Socioecological resourses of Polish youth

MICROSYSTEM: family and social support, education

The studies presented in the Mlodziez 2018 report (Roguska 2019), show
that vast majority of the respondents (aged 18-19 years) are living with both
parents (75%); every fifth young person was raised in single-parent families
(19%), majority of which are living with their mother. This is also confirmed
by the HBSC report (HBSC 2018, p. 27). In the final decade, the percentage
of students raised in families with both parents decreased, which is related to
the divorce rate increasing in Poland. Regarding the assessment of financial
conditions, a significant difference is observed between the respondents from
complete families, and those living with one of their parents only. As many as 74%
of the respondents from complete families describe their financial conditions
as good (Roguska 2019, p. 18). Most of parents are working, although in 2018,
the percentage of working parents increased compared to that of 2014 both for
fathers and mothers (fathers 91.1%, mothers 79.6% in 2018).

An important element that constitutes and consolidates a family is sharing
conversations and meals. According to the HBSC report, only 20% of 15-year-
-olds have daily meals with their family, while 20% seldom or never. It is
more frequent along boys than girls, and the frequency of meals shared with
family decreases with a given adolescent’s age (Béjko 2019, p. 118). As for the
frequency and the subject of conversations upper-secondary school students
have with their parents, these pertain primarily to school, learning and future
plans, and less often to personal and political matters, and least often to sex
(Roguska 2019, p. 28). Most often, it is mother whom young people trust the
most and with whom they speak of important matters. This is confirmed both by
subsequent editions by CBOS studies 0of 2016 and 2018, and the HBSC report.
Adolescents talk with their fathers less often not only about school and future
plans, but also about personal problems. It is only conversations about politics
that are conducted by several percentage points more often with fathers (31%
of the students often and sometimes conversed about politics with their fathers,
while 27% of them with their mothers) (Roguska 2019, p.29). The studies also
clearly indicate a stronger bond between mothers and daughters, who nearly
twice more often and with higher frequency discuss their personal problems
(18% of boys and 35% of girls talks often about their personal problems)
(Roguska 2019, p. 31). Majority of the adolescents (76%) have a sense of their
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parents expecting them to continue learning, but also point out to their parents
attempts at developing their cultural interests (49%); this is more often done
by parents who received higher education (Roguska 2019, p. 33). Nearly
80% of parents expect young people to help them run a household. On the one
hand, the high level of teenagers involved in household chores can be hence
read as attaching a high degree of importance to skills training and, on the other
hand, as teaching co-responsibility for the commonly run household.

Young people most often seek support in two social groups that play
completely different and complementary roles, namely, family and peers. Most
often, teenagers seek safety, acceptance and authority of important adults in
their family, whereas in the peer group they find role models to follow, shape
their worldviews and attitudes, develop passion and hobbies and spend their
free time. A peer group also serves as a social reference plane.

In the Polish 2018 HBSC studies, 39.4% of young people declared a high
level of support received from their family, while 38.3% reported it to be low.
Regarding a peer group, a high level of support was declared by only 14.1% of
the teenagers (a drop in 9 percentage points compared to 2014). A low level
of support from peers was reported by two-thirds of the respondents. In the
years 20142018, the percentage of adolescents who considered peer support
to be low increased from 47.1% up to 66.6% (Matkowska-Szkutnik 2015;
Zawadzka & Korzycka 2018). In summary, when it comes to the obtained
study results regarding social support, one can notice a drop in the meaning
of a peer group in young people’s lives on the one hand and an increase in the
authority of closest family members on the other hand.

As for individuals whose support young people could count on, in 2018
the person indicated most often (59%) was the mother (a rise by 1 percentage
point in 2016), while friends (34%) were indicated twice less often, along
with partners (30% in 2018, a rise by 3 percentage points in 2016) and the
father (29%) (Roguska 2016; Roguska 2019). Young people declared to
a small extent to receive support from their siblings (13%) or colleagues (3%)
(Roguska 2019). The above noted trends can be also observed in other studies,
according to which over half of the respondents almost always could receive
help and care from parents, and only every other adolescent could count on his
or her best friend (Sierostawski 2015).

Usually, young people could count on their beloved ones, which may prove
that they are most inclined to invest and engage in individual relations and
bestow their trust in a small group of people. This may be due to the progressing
individualization of social relations, which is a result of the increasing level
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of individualism in the culture and many relations of lesser importance (for
instance, with colleagues) being transferred into the virtual world. Another
important conclusion is that young people do not indicate their peer as those
whose validation they value, whom they eagerly spend their free time with;
therefore, it can be concluded that the meaning of a peer group as an upbringing
environment is decreasing (Rogulska 2018, p. 9).

If we talk about Polish education system, it is worth emphasizing that
Poland has one of Europe’s lowest rates (4.8%) when it comes to the number
of teenagers abandoning formal education (ESL, Early School Leaving)
prematurely. According to Eurostat data, the percentage of adolescents who end
education prematurely, that is, young people aged 18-24 years who abandoned
formal education before graduating a lower secondary school reached 10.6% in
the EU in 2018. Poland was ranked fifth (among others, after Lithuania, 4.6%)
among the lowest-rating countries; the highest number of teenagers who ended
education prematurely are in Malta (17.5%) and Spain (17.9%) (Eurostat
2018).

MESOSYSTEM: relations parents-school, local labour market

An important factor protecting young people in the meso dimension is the
relationship between parents and school, and their dependence on such
elements as good atmosphere, trust and a high level of social financing (Dubis
2019; Nerwinska 2015). Another important factor is teacher’s right attitude
to parents, his/her open and friendly approach, willingness to share his/her
knowledge of the student with them as well as their readiness to listen to parents’
ideas, expectations and considerations. Good cooperation between parents and
the school, does not only boost teaching results and students’ concentration
in the classroom, but also promotes a greater sense of security and the educational
environment’s quality (Smith, Reinke, Herman, and Huang 2019).

Research shows that parents notice four areas of their real impact on school
life: safety at school (66%), organization of events at school (e.g. competitions,
festivals, social campaigns — 58%), management of children’s free time (e.g.
extra-curricular activities, leisure for children, excursions — $4%) and helping
children learn (49%). About one third of parents are involved in school life
at least several times a year, and 61% are involved at least once a year. Other
research summarizing the results of external evaluation prove that despite
parents’ declarations that they have an influence on decision-making in
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schools (72% of parents), practice shows that they usually participate in the
organization of school events (58%), and only 19% of them participate in
consultations, 13% in trainings and courses offered by the school, and 14% of
parents share their expertise and skills. It is worth emphasizing that 22%
of parents participate in events integrating a local community.

The condition and specificity of the local labor market are also important
from the perspective of the resources of the environment. In February 2019, the
unemployment rate in EU member states among young people below 25 years
of age was 14.6%. At that time in Poland it was at 11.3%. The unemployment
rate among young Poles results both from a highly favourable economic
situation (which manifests in the lowest level of unemployment in Poland
since the economic transformation of the 1990s), but also processes related
to the accession to the European Union and the opening of labour markets
characteristic of countries of Central-Eastern Europe.

The Polish local labor market is characterized by a high level of network
capital and informal contacts (“informal connections”) (Stawecki 2010). In
the light of the report “Osoby mlode na rynku pracy” (“Young people on the
labour market”) prepared by GUS, young people aged 15-34 years found work
primarily owing to help of their friends, acquaintances or family (44.5%), as
well as by direct contact with the employer (26.9%) (GUS 2017, pp. 18-19).
The mediatory role of acquaintances and friends was important particularly
to individuals who received vocational and lower-secondary education (54.8%
and 51.3%, respectively).

MACROSYSTEM: political, economic and cultural conditions

According to the analysed approach, the protective factors in the macro scale
include: a broadly understood sense of security and belonging to various types
of communities, a sense of influence, stability and trust in institutions, the
availability of social services, but also the quality of politics and the possibility
for young people to fulfill themselves in it. Contemporary adolescents are
characterised by ahigh distrustlevel. In 2018, only 11% of young people claimed
that people can be trusted (in previous years this rate was even lower, e.g. in
1996, it was estimated that only 8% of young people trusted others). Concerns
arise particularly in the context of building social capital and participation due
to the percentage of young people who believe that “when it comes to dealing
with people, there is no such thing like being overly cautious” — 82% in 2018
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compared to 76% in 2016 (Boguszewski 2019, p. 149). Trust is an important
predictor of public activity, which can be clearly seen in studies on adolescents’
voting behaviour. Young people convinced that people should be trusted vote
more often (e.g., in about 80% of ‘trusting’ young people and slightly over
60% of ‘distrustful’ young people intended to participate in 2018 municipal
elections) (Boguszewski 2019, p. 149).

The vast majority of young Poles (80%) declare that they are somehow
interested in politics and public affairs; as Pazderski points out, this is a very
positive result, because a similar question was positively answered by a half-
-smaller group of young Slovaks and Hungarians (Pazderski 2018, p. 27;
Gyérfisova, Molndr, Krekd, Pazderski and Wessenauer 2018). Young people
indicate that they feel excluded from politics and believe that Polish politics
lacks a voice of the young generation (over 40% of respondents, Mtodzi Polacy
2019). As for the sense of belonging, young people identify most strongly with
their own nation (92%), followed by Europe (80%) and their religion (74%).
They also have a strong sense of belonging to the local community (71%),
which can be considered an important macro-protective factor (Pazderski
2018, pp. 22-23). Young people also positively assess the sense of their own
safety, 75% of young people do not feel threatened and are not anxious about
their own safety (CBOS 2019).

The level of the actual engagement and participation of teenagers can be
measured, among others, by the activity and sense of influence at the level
closest to a young person: school and students’ council, which is a kind of
incubator of democracy. Young people have a fairly good opinion of the
activity of student self-governments (38% very good and good, 44% on
average, Samorzgqdnosé, p. 29). Using the symbolic barometer of feelings
(on a scale from 0 to 100 degrees), the students rated their relationship to
local governments at 57 degrees (moderately warm). However, the inability
to influence the decisions, behavior and actions of the authorities of their
student councils declared by as many as 83% of the respondents may seem
disturbing, which - as the authors of the study indicate — proves that “student
self-management is far from the assumptions of participatory democracy based
on universal and real participation in the decision-making process”. Students
also do not feel that they are influencing the school life (30% yes, 38% no and
definitely no).

While the reports and studies on the youth do not actually mention
issues related to social services or health care, Pazderski presents interesting
conclusions confirming the awareness of the importance of these issues,
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pointing out that young people consider health care, cost of living and the
pension system to be the most important problems to be solved in Poland.
“The youngest voters, taking the democratic procedures developed in Poland
for granted, can expect politicians to lead the country to the next stage of
development, in which greater emphasis will be placed on the systemic
equalisation of social differences” (Pazderski 2018, p. S).

Although there is currently no single strategy in Poland dealing only with
young people and their problems (in 2012, the State Strategy for Youth for
2003-2012 adopted before joining the European Union ceased to apply, which
“was and is the only document defining the directions of development of Polish
youth policy”), the issues related to youth issues have been included in other
strategic documents; e.g. the Strategy for Responsible Development until 2020
(Polityka mlodziezowa w Polsce 2019, p. 6). There is also no single statutory
representative of young people, although there are bodies such as, for example,
the Council of Children and Youth of the Republic of Poland at the Minister
of National Education and the Polish Council of Youth Organizations. An
important role is also played by such bodies guarding the observance of human
rights, such as the Ombudsman for Children and the Ombudsman, which
enjoy a high level of public trust.

Also at the regional and local level, there is a desire to represent the interests
of young people; we do not only deal with regional and local strategies, but also
youth representative bodies (e.g. in 9 voivodships there are bodies such as the
sejmik, parliament, youth spokesperson or council, which most often perform the
consultative function of the voivodeship marshal). There is also a tendency to
appoint youth consultation bodies at the commune level: in 2007 there were 224
such bodies, in 2017, and in 2017, in 2,478 communes, there were 408 youth
councils. The only youth representative office that has been functioning so far is
the Union of Associations, the Polish Council of Youth Organizations (PROM),
established in 2011, which currently includes 39 organizations. The union is
represented by over 250,000 young people (O miodziezowych radach 2018, s.13).

One of the most frequently cited important factors that protect young
people is faith, religion and religious practices (Los, Hawrot, Grzelak, Balcerzak
2017; Bronefenberger 1979). As indicated in the Youth 2018 Report, currently
almost two-thirds of the surveyed students (63%) declare that they are religious
or deeply religious. About one fifth (21%) describe themselves as undecided,
and a little less (17%) — as non-believers (Glowacki 2019, p. 153). Although
the percentage of young people participating in religious practices has been
systematically declining since the 1990s, it is still high: over 60% of young
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people declare participation in religious ceremonies, including 35% at least
once a week. About 70% of young people also participate in religion lessons
(Glowacki 2019, p. 163).

The way of spending free time, contact and access to cultural institutions,
reading books, but also using the offer of art schools may significantly affect the
resilience of young people. Young people declare that their favorite forms of
spending free time include meeting friends (86%), playing sports (over 30%),
computer games (25%), surfing the Internet (25%), but also “doing nothing”
(approx. thirty %) (Feliksiak, Omylta-Rudzka, Bozewicz 2019, p. 183).
Although households spend more each year to purchase cultural goods and
services (2.4% of expenses in 2019, GUS 2020, p. 31), most of these expenses
are fees related to the use of media, especially electronic media. Data on the
increasing expenses on cinema and theater tickets in households (by 4.5%
in 2019, GUS 2020) and the increasing number of cultural institutions and
events organized and extracurricular activities organised by them (GUS 2019)
also create a basis for the development and strengthening of the potential
of young people. Thus, the number of young people using out-of-school
education facilities is growing; in the 2017/2018 school year, compared to the
2016/2017 school year, it increased by over 8% (GUS 2019, p. 47). It is also
worth noting the increase in the number of young people attending art schools.
In the same period, the number of students in art schools increased by 36.3%
(GUS 2019, p. 48). Young people are also still the most frequently reading age
group in Poland (55% of young people declare that they read books) (Korys,
Chymkowski 2018).

In Poland, despite the high enrollment rate we are dealing with so-called
‘reverse effect, which can be illustrated suing a metaphor of a queue to desired
high social positions where teenagers from high-status families have a clear lead
over adolescents of alower financial status, because the quality of their education
and the possibility to continue and improve it are considerably higher. And
so, for instance, the data indicated by Dlugosz show that Poland, next to Italy,
Slovakia and Turkey, takes one of the highest positions in terms of educational
inequalities. From among individuals whose parents received higher education,
80% graduated from universities or colleges, and from among those whose
parents did not receive higher education, only 29% (Dlugosz 2018, p. 109).

Despite the still existing differences between rural and urban areas, when it
comes to equality of educational opportunities — as shown by Wilkin & Nurzyniska
— educational distance has been notably reduced. In the years 2012-2013, the
percentage of residents of rural areas who received at least secondary-school
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education (38%) was for the first time higher than the percentage of those who
received only primary school education (28-31%). When it comes to studying
adolescents of the biggest cities and in villages 93% and 96.7% of people receive
education, respectively (Wilkin, Nurzyniska 2016, p. 67). Inequalities can be
generated by spatial organization of education. As shown by, among others, the
2019 GUS data, the majority of primary schools, but most of all lower secondary
schools, are located in cities. The net enrolment rate for lower-secondary schools
in the 2018/2019 school year was 101.4% in cities and 61.9% in rural areas,
which consequently increases the occurrence of adolescents commuting from
rural areas to lower-secondary schools in cities (GUS 2019).

Living conditions and the state of education are also an important factor
influencing the situation of young people on a macro scale. It is estimated
that in 2018, as many as 6% of children and adolescents below 18 years of age
were living in extreme poverty (Statistics Poland 2019). In 2015, the scope of
absolute poverty in this group reached about 9% (Statistics Poland 2016), to
then gradually decrease to 5.8% in 2016 (Statistics Poland 2017) and to 4.7%
in 2017 (Statistics Poland 2018).

Studies show a rise in the percentage of young people who positively assess
their families’ financial situation, and a drop in those assessing them as mediocre
or bad. Compared to 2016, in 2018 seven out of ten respondents (69%) described
their families’ financial resources as either good or very good (a rise by S percentage
points), every fourth respondent (26%) considered them mediocre (a drop by
4 percentage points), while every twentieth respondent (5%) perceived it as bad
(a drop by 1 percentage point) (Omyla-Rudzka 2016; 2019).

Satisfaction with financial conditions among adolescents depends
primarily on several factors, namely, parents” education, place of residence and
adolescents’ commitment to learning. Higher satisfaction with their financial
situation characterises adolescents whose parents received better education,
residing in large cities and students who obtain better grades at school (Omyta-
-Rudzka 2016; 2019).

Young people obtain money for their expenses from many sources,
one of which is paid labour, including summer break work (62%, a rise by 3
percentage points compared to the year 2016), temporary work (47%, a rise
by 9 percentage points), online trade (14%, a rise by 2 percentage points) and
apprenticeship (13%). Moreover, study results (Omyta-Rudzka 2019) revealed
that few young people receive money from school grants, this percentage
is only 7%. It is worth to notice that vast majority of upper-secondary
school students get money for their expenses from their parents, either not
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systematically (51%, a fall by 4 percentage points) or systematically (43%, a rise
by 4 percentage points).

Improved financial situation of adolescents in Poland is primarily due to
progressing fall in unemployment rates among their parents, the quantity of job
offers and employment prospects, undertaking work abroad and increasingly
higher professional activity of teenagers, which most often taken on the form of
temporary work or summer break work.

According to Eurostat studies, in 2018 23.6% of the young population aged
15-29 years in the EU states are living in overcrowded apartments (for the entire
population this rate is 15.5%). These rates are particularly unfavourable for
Polish adolescents. As for overpopulation rates, Poland is ranked fifth (behind
Romania, Bulgaria, Croatia and Latvia) and these rates are over 50% for the
entire population of young people aged 16-29 years. These characteristics are
complemented by taking due consideration of rates such as percentage of young
people (16-29 years old) living with parents — the percentage higher than the
EU average by over ten percent. In turn, Poland is ranked relatively favourably
on the background of other countries regarding the poverty risk rate, which for
adolescents aged 16-29 years is lower than the EU average. We obtain an in-
depth depiction of this phenomenon when taking into consideration the youth
residing with parents and those running separate households. Scandinavian
countries (particularly Norway, but also Denmark and Sweden) and of others
Germany and the Netherlands are examples of countries where about three
quarters of adolescents in the analysed age group no longer live with their
parents. In these countries, poverty risk rates are considerably higher (in the
case of Norway and Denmark even twice as high). However, in countries such
as Poland, Ireland, the Czech Republic and Malta, where adolescents residing
with parents prevail, poverty rates are considerably lower (Eurostat 2019,
Young people - social inclusion).

Conclusions

Important, but also the best recognized factors protecting young people are
those included in the microsystem. Financial stability, family and peer group
support, family rituals, conversations at the table, help in fulfilling household
duties build a safe, supportive educational environment. On the ontogenic and
microsystem levels, there is a growing body of promising findings that may
inform the development of interventions (see above).
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As for family environment, inevitable and aggravating changes in the
family structure are noticeable also in Poland. However, important data on
family support indicate that its position is not threatened. Still, inclusion of
men into family life (also in the emotional dimension and not solely regarding
household chores and upbringing) should be emphasised to a greater extent
(e.g, in educational processes, school and academic programmes). The
traditional role of a manager of emotions is taken by the mother, yet fathers’
engagement in, for instance, conversations with teenagers would have
undoubtedly make family relations more ‘symmetrical. The amoral familism
(E. Banfield) that is noticed in Poland, which manifests itself in a high level
of group solidarity and a low level of social trust that can be also observed
among Polish adolescents, a growing level of individualism, as well as isolating
oneself in family communities and virtual peer groups should serve for entities
handling the planning of civic education as a signal to change direction: stronger
attachment to cooperation, teamwork, less emphasised individual success and
that related to excessive competition. Increased mobility (e.g,, trips abroad) of
adolescents and increased student exchange (the Erasmus programme plays
a great role in breaking cultural barriers) will unquestionably have a positive
impact on the quality of adolescents’ social capital in the long run.

As indicated previously, good cooperation between parents and the school,
does not only boost teaching results and students’ concentration in the
classroom environment, but also results in a greater sense of security and better
quality of the educational environment. Parents’ involvement, even though
manifested in such minor activities like co-organisation of school events or
providing assistance in organising school trips, is likely to turn into a significant
impulse for creating the environment on the meso scale which will be based on
the triangle students, parents and the school.

Asfor the resources that the external environment “has” at its disposal (meso,
macro system), the most important in the situation of Poland are, first of all, still
high level of religiosity and participation in religious practices, sense of security,
access to education and good, although currently worsening situation on the
labour market. A strengthening role is also played by attachment to communities
(nation, local environment) and the conviction that democratic procedures are
an indispensable element of the contemporary social order, and that politics is
animportant element in building a more just state, alleviating social inequalities.
Despite the low level of social trust and trust towards intermediary institutions
between the citizen and the “imagined” state, the attitude of young people
towards such entities as the Ombudsman for Children and the Ombudsman
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and public services (fire brigade, ambulance service, etc.) seems promising.
The unsatisfactory level of social capital and participation of young people may
be worrying, but the awareness of the importance of “practicing” democracy
by young people at various levels and of actions to break up with the illusion of
student self-governments and other representative bodies allows to hope that
in the future it will also have a protective/empowering character.
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SUMMARY

Diagnostic pathogenetic model appeared insufficient to explain appropriate and ade-
quate functioning (positive adaptation) of youth affected by various risk factors. That
is the reason why in social sciences we observe increased attention towards resilience
concept. After decades of concentration on resilience as an individual trait and also as
a process that helps one’s deal with difficulties, a novel, socioecological concept gains
importance. In this approach resilience is defined as a set of behaviors over time that
reflect the interactions between individuals and their environments, in particular the
opportunities for personal growth. The aim of the article is to analyze the socioeco-
logical resources of Polish youth, which are located in the closer or more distant en-
vironments where young people function, based on the “Ecological Systems Theory
of Development” by Urie Bronfenbrenner. The analysis were conducted on empiri-
cal studies published by 2013 concerning socioecological resources of Polish youth
such as: family environment, social support, education; employment; living condi-
tions, parents-school relation, local labour market, political, economic and cultural
conditions. Best recognized factors protecting young people are those included in the
microsystem. Financial stability, family and peer group support, family rituals, build
supportive educational environment. Good cooperation between parents and the
school (mesosystem) promotes a greater sense of security and improves educational
environment’s quality. Finally, in macro system the most important is still high level of
religiosity, sense of security, access to education and good, although currently worsen-
ing situation on the labour market. A strengthening role is also played by attachment
to communities and the conviction that democratic procedures are an indispensable
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element of the contemporary social order, and that politics is an important element in
building a more just state, alleviating social inequalities.

KEYWORDS: socioecological resources, resilience, Polish youth

STRESZCZENIE

Diagnostyczny model patogenetyczny nie jest wystarczajacy do wyjasnienia prawido-
wego i adekwatnego funkcjonowania (pozytywnej adaptacji) mlodziezy dotknigtej
réznymi czynnikami ryzyka. Jest to powdd, dla ktérego w naukach spolecznych obser-
wujemy zainteresowanie koncepcja odpornosci. Po skupianiu si¢ na odpornosci jako
indywidualnej cesze, a takze jako procesie, ktéry pomaga radzi¢ sobie z trudno$ciami,
na znaczeniu zyskuje nowa koncepcja spoleczno-ekologiczna. Odpornoé¢ definiuje sig
tutaj jako zestaw zachowan zachodzacych w czasie, ktére odzwierciedlaja interakcje
miedzy jednostkami a ich otoczeniem, w szczegdlnosci mozliwosci rozwoju osobiste-
go. Celem artykulu jest analiza socjoekologicznych zasobéw polskiej mlodziezy — na
podstawie ekologicznej teorii rozwoju systeméw Urie Bronfenbrennera. Analizg prze-
prowadzono na opublikowanych do 2013 r. badaniach empirycznych dotyczacych za-
sobow socjoekologicznych polskiej mlodziezy, takich jak: srodowisko rodzinne, pomoc
spoleczna, edukacja, zatrudnienie, warunki zycia, relacje miedzy rodzicami a szkols,
lokalny rynek pracy, uwarunkowania polityczne, ekonomiczne i kulturowe. Najlepiej
rozpoznanymi czynnikami chronigcymi mlodych ludzi sg te wchodzace w sklad mikro-
systemu. Stabilnos¢ finansowa, wsparcie rodziny i grupy réwieéniczej, rytualy rodzinne,
budowanie sprzyjajacego srodowiska wychowawczego. Dobra wspélpraca miedzy ro-
dzicami a szkola (mezosystem) sprzyja wiekszemu poczuciu bezpieczeristwa i poprawia
jako$¢ srodowiska edukacyjnego. W makrosystemie najwazniejsze sa: wysoki poziom
religijnoci, poczucie bezpieczenstwa, dostep do edukacji oraz dobra, cho¢ obecnie po-
garszajaca sie sytuacja na rynku pracy. Wzmacniajaca role odgrywa takze przywiazanie
do spolecznosci i przekonanie, ze demokratyczne procedury sa nieodzownym skladni-
kiem wspolczesnego porzadku spolecznego, a polityka jest waznym elementem budo-
wania bardziej sprawiedliwego pafistwa, niwelowania nieréwnoéci spolecznych.
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In penal policy, the most commonly used criminal measure against those
who violate legal norms is imprisonment. The penalty of deprivation
of liberty derive from the concept of punishment. The functions of the
penalty are understood as the actual effects (consequences) caused by
the penalty of imprisonment.

A repressive function is associated with a traditional prison, which
emphasizes the severity of punishment understood as retaliation or
a reprisal for a crime committed against the society. The punishment
was supposed to act as a deterrent to the general public, i.e. future
potential perpetrators, and thus prevent committing crimes. Supporters,
who recognize the purely retributive nature of imprisonment, are of
the opinion that the purpose of the punishment is to prevent offenses
from being committed by means of isolating the criminals. The
modern function of isolation consists in isolating the convict from the
family, environment and society, ceasing to fulfill current social roles
of the perpetrator, which results in protection of the society against
the offender, as it prevents him from committing further crimes. The
severity of isolation amounts to deprivation of liberty (in particular,
spatial and legal restrictions). Punishment amounts to imprisonment,
but without unnecessary repression and excessive liberalism. As freedom
is, next to life, the highest human value (Nowak, p. 56).

Executing the penalty of imprisonment is not only a temporary
isolation of convicts from the environment, but above all it has a social
rehabilitation function. In the light of Art. 67. § 1-2 of the Executive
Penal Code: “Execution of the penalty of deprivation of liberty is aimed
at arousing in the convict the will to cooperate in shaping his socially
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desirable attitudes, in particular a sense of responsibility and the need to respect
the legal order and thus refrain from returning to crime. In order to achieve
this goal, an individualized impact on convicts, within the framework specified
in the Act on Punishment Execution Systems, in various types of prisons, is
carried out” The Executive Penal Code in art. 81 assumes the execution of
imprisonment in three systems: programmed impact — p; therapeutic — t, and
ordinary — o (Executive Penal Code, Art. 67.§ 1-2).

Penitentiary isolation is the most difficult form of isolation for a person, and
its ailment results primarily from the depriving nature of the prison institution.
Depriving a person of freedom is the most severe reaction of society to failure
to meet its requirements in the field of compliance with legal norms. Long-term
stay in conditions that make it difficult for an individual to meet various needs,
especially: the need for closeness, emotional stabilization, adversely affects the
psyche, becoming the cause of low effectiveness of rehabilitation interactions
undertaken towards convicts. Therefore, the individual experiences stresses
that one cannot always cope with. In addition, the activities that must be
complied with (resulting from the organizational regulations of the penitentiary
unit) violate personal dignity and increase frustration. The most characteristic
features of prison isolation are (Poklek 2010, p. 65):

o sensory deprivation, resulting from the unmet needs related to the
introduction of sensory stimuli coming from the environment. The
architecture of prisons and pre-trial detention centres is characterized
by a poverty of colours, routine behaviour and activities, which
contributes to the formation of the so-called “prison boredom” The
sense of time is also disturbed — on the one hand, for the convict,
time flows slowly, even the period of prison existence standing in one
place, and on the other hand, external (freedom) time is running out
very quickly. The lack of stimuli from the world of freedom overlaps
with the excess of stimuli characteristic of a penitentiary institution
e.g. the sound of the bars being opened and closed, the sound of a key
in the door of residential cells, the steps of an officer in the corridor,
a characteristic smell of cleaning agents mixed with the stuffiness of an
unventilated room and sweat;

o information deprivation is associated with limited information about
the immediate environment for the inmate and the uncertainty of the
source of information, it consists of reducing the visual stimulation that
determines the variety of impressions and observations. Restricting
contacts with relatives in accordance with the prescribed visits
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(depending on the type of prison), usually in the presence of other
visitors, under the supervision of an officer, hinders the free exchange
of information, especially personal information, such as what happens
with the closest ones, or how the matters not settled by them before the
imprisonment proceed. The control of correspondence and telephone
conversations means that the information provided is often incomplete,
deprived of intimate details;

« states of frustration and the associated feeling of mental tension are the result
of, inter alia, limitation of the living space of inmates. The life of several
people in a small space leads to many difficulties and barriers in meeting
basic needs. Overcrowding, interference by officers in all spheres of life of
the convicts (necessity to undergo personal inspections, searching of the
cell, the need to submit written requests to the management of the unit
or the educator to settle current matters) lead to derogation, humiliation
of personal dignity (depreciation of dignity) and cause people in prison
to experience psychological stress and lack of emotional stabilization
and security. Extremely unfavourable effects also result in not satisfying
the needs of acceptance and prestige (recognition, importance). If the
convicted person does not have the possibility of appearing in prison
in a manner acceptable to the administration, e.g. to prove himself
by performing work for the institution or residential ward, he seeks
recognition in the informal group “prison subculture”. Imprisonment
does not give you the opportunity to pursue your interests and
preferences. Obstacles or difficulties in meeting the needs are defined as
situations of frustration (Chmielewska 2004, p. 167);

« social deprivation is manifested in the fact that contacts between convicts
are full of distrust and suspicion, and often also lead to aggression.
The lack of satisfactory ties with the environment, the superficiality of
relationships, and the lack of satisfactory relationships are the causes
of social deprivation. Prisoners feel the longing for family, friends and
relatives acutely. Theylack closeness, friendship, association and contacts
with other people (Poklek 2010, p. 66);

o sexual deprivation, one of the most severe ailments of prison is also the
inability to satisfy sexual needs in a satisfactory manner. Inmates try to
satisfy them in an alternate way by masturbating, fantasizing, talking
about sex, reading erotic magazines and watching pornographic photos.
They also have a choice of abstinence or homosexual contacts (Poklek
2010, p. 66).
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Mental changes occurring during isolation create a set of symptoms known
as prison psychosis or reactive psychosis, and convicts affected by these
symptoms show clear symptoms of mental deviations. Inmates have a feeling
of insecurity, distrust and a considerable sense of threat, which in turn leads to
a long-term anxiety. The situation of isolation favours the consolidation and
shaping of defence mechanisms (Mazur 2008, p. 142).

Research on the emotional state of convicts (as in: Preventing Suicide, a Guide
for Prison Service Officers) shows that they have strong neurotic disorders
(neurosis and psychoneurosis). The clinical picture is characterized, inter alia,
by the presence of: symptoms of aggression of varying severity and orientation
(against oneself or others, or simultaneously against oneself and others);
anxiety, suppressing their normal functioning, contributes to blocking the vital
energy and limiting the possibility of free living; sexual anxiety resulting from
the inability to lead an active sex life; weakening the functions of the mechanism
of conscious control of moods; the emergence of labile and impulsive affection,
which causes difficulties in emotional contact with other people despite the
need and striving for it; distrust and aversion to honest contacts with people.

A specific phenomenon in conditions of prison isolation, apart from various
forms of aggressiveness, is self-injuring, i.e. acts of auto aggression carried out
by inmates in states of emotional breakdown in order to obtain various benefits,
often known only to the author of self-aggression. Behaviour is considered self-
-destructive only when two aspects are met, i.e. it is harmful and intentional at
the same time (Suchariska 1998, p. 5S). This category also includes activities
that are indirectly life-threatening, e.g. consciously taking risks associated
with the possibility of losing health or life, unhealthy and unhygienic lifestyle
(anorexia, bulimia), using stimulants, psychoactive substances and, as a result,
addiction. For a behaviour to be considered auto-aggressive, it should, however,
meet the intentionality criterion in terms of self-destruction (Suchanska 1998,
p- 5S). Therefore, it is concluded that self-destructive behaviour is associated
with taking or omitting actions aimed at reducing or deteriorating the quality
of life.

Self-aggressive behaviours concern especially juvenile offenders, temporary
detainees and recidivists. The nature of a total institution, the deprivation of
needs and frustration make the individual look for an outlet for their emotional
states by performing various self-injuries. The most common are: skin and
subcutaneous tissue incisions on the abdomen, chest, forearms, swallowing
objects, refusing to eat food, inserting objects under the skin and deeper
organs, blood drain, eye powders, oral poisoning and the so-called injection
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consisting in introducing various substances into the subcutaneous tissue, e.g.
saliva (Mazur 2008, p. 143).

Self-aggression is a form of attack on oneself, and its causes are usually
similar to those that make up the decision to take a life (self-aggression
based on: emotional reasons, prison subculture, instrumental, habitual). In
the prison environment, there are cases where suicide is manipulative, as are
some acts of self-aggression (e.g. the desire to take revenge for administrative
decisions). The only difference between self-aggression and suicide is the fact
that in self-aggression, death is not its ultimate goal, but sometimes the
result is the same. Acts of self-harm of convicts are most often motivated by
a strong intensification of pain and suffering, and the variety of forms of self-
-harm depends on the ingenuity and fantasies of the inmates (Szaszkiewicz
1998, p. 148).

Self-aggression has a regulatory function; acts of self-aggression most often
occur as a result of high levels of fear and anxiety and other aversive emotional
states. In this way, people who decide to self-harm reduce the high intensity of
mental tension, hence they can survive in conditions of penitentiary isolation.
Inmates do not perceive this behaviour as an act of self-destruction, but as
behaviour that helps to cope with anger, mental tension and anxiety. As a result
of self-harm, mental tension is reduced and endomorphine is released into the
blood suddenly, which can lead to a complete blockade of pain sensations,
and as a result, to a compulsive self-harm. In such cases, the deprivation of
the possibility of an act of self-harm — reducing tension — leads to symptoms
similar to those in the case of discontinuation of the addictive factor (Baranska,
Jastrzebska 2010, p. 152).

Cases of self-aggression occur in all penitentiary units and are one of the
most important problems affecting the process of social rehabilitation of
convicts. This behaviour is not only characteristic of members of the prison
subculture, it is found in all groups of prisoners (Barariska, Jastrzebska 2010,
p-103).

To sum up, the main causes of self-destructive behaviour in penitentiary
institutions include: reactive psychosis, or prison psychosis, which arises as
a result of loosening and sometimes complete breakdown of contacts with
the outside world. The convicted person must absolutely submit to new, often
unacceptable rules in force in a specific type of prison. Sometimes one feels the
impression of being treated too severely by educators, which is also significant in
the genesis of self-harm. The high level of stress and anxiety accompanying the
isolation, the lack of support from the loved ones leads to a long-term mental
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crisis, exhaustion of own resources and methods of coping with the arduous
situation. The convict experiences a feeling of insecurity that turns into a state of
threat and gets lost in the unpredictable prison reality. The group of inmates is
a highly diversified population, in which personality disorders conducive to self-
-destructive behaviour are also diagnosed. Problems in the mental functioning
of convicts are the basic motives of acts of self-harm in penitentiary units
(Baraniska, Jastrzebska 2010, p. 152). It happens that the cause of self-harm in
penitentiary institutions may be also the symptoms of a withdrawal syndrome,
which appear in connection with the need to discontinue psychoactive
substances. Long-term isolation makes the convict feel a psychological need to
decide about oneself, then the act of self-harm provides a sense of independence
in deciding own fate, giving the impression of agency and the illusion of control
over their own life. Penitentiary psychologists also point to self-mutilation of
an instrumental nature, which is preceded by the development of a strategy
for its implementation; convicts decide to do so with full awareness of the
behaviour and its consequences. Most often they are a form of protest against
the activities and decisions of the administration of the prison, court or
prosecutor’s office. The reasons for the behaviour of self-aggression should be
sought in the pressure exerted on the convicts by participating in the second life
of the facility and the need to manifest their affiliation. In the prison subculture,
the main motive for self-harm is the desire to impress group members, and
in certain situations, group leaders force them to make a specific (individual
or collective) form of self-aggression, which are perceived by members of the
subculture as an act of courage, resistance and proof of belonging to the right
group of convicts (Chojnacka, Karczewski 2003, p. 34).

In the further part of the article, the number of self-injuries undertaken by
convicts in penitentiary establishments in the period covering the years 2015—
2019 was analysed (see: table 1).

Table 1. Self-aggression of convicts in 2015-2019

Period 2018 2016 2017 2018 2019
I quarter 59 57 49 69 54
II quarter 54 46 65 S8 60
III quarter 49 57 61 56 57
IV quarter S3 60 69 40 44
Total 215 220 244 223 21S

Source: own study based on statistical data of the Central Board of the Prison Service.
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Self-aggression is an overt phenomenon and is recorded by the prison health
service. Based on penitentiary data for 2015-2019, it is stated that the highest
number of acts of self-harm was recorded in 2017 — 244. Moreover, the number
of self-injuries in the analysed period remained at a similar level.

There are many reasons for acts of self-aggression in the prison environment, so
penitentiary statistics include reasons attributable to the administration of the
prison, the pressure of the subculture, participation in the prison subculture,
the activity of the court, the prosecutor’s office and others not indicated in the
statistics.

Table 2. Causes of self-aggression in the Polish prison system in 2015-2019

Specification 2015 2016 2017 2018 2019
Administration activities 43 36 46 40 40
Pressure of the prison subculture 0 0 0 0 0
Participation in the prison
subculture 1 0 0 0 0
Activities of the court and
prosecutor’s office 7 10 14 13 S
Others 164 174 184 170 170
Total 215 220 244 223 21S

Source: own study based on statistical data of the Central Board of the Prison Service.

As evidenced by the data on the causes of self-aggression in penitentiary
institutions in the period 2015-2019; there are numerous cases of self-
-aggression not resulting from the application of the rules of subculture. The
most common cause of self-aggression lies in the conditions of the so-called
others (see: table 2), i.e. loosening or severing ties with the family, legal
problems, refusal to consent to parole, notices that the wife/husband has filed
a divorce petition, illness of the child, death of a loved one etc.

The reasons for self-aggression on the part of the administration of the
penitentiary institution include: application for disciplinary punishment,
refusal to call or receive an additional package or conflicts with the ward,
educator.

Self-aggression is a broad concept whose terminology also includes self-
-mutilation and suicide attempts. Data for this category is presented in tables 3
and 4.
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Table 3. Self-aggression-self-mutilation

Period 2018 2016 2017 2018 2019
I quarter 6 3 3 4 4
II quarter 6 S S 2 3
IIT quarter 7 4 4 4 6
IV quarter 12 2 4 2 3
Total 31 14 16 12 16

Source: own study based on statistical data of the Central Board of the Prison Service.

In the literature on the subject, there are three types of self-mutilation (after:
Bo¢winska-Kiluk):

1. major related to amputation, damage to significant body surfaces, having
serious consequences for health and life. They are undertaken in an
altered state of consciousness, mainly in states of intoxication, under the
influence of psychoactive substances, trance or religious orders;

2. stereotypical; in the clinical picture there are repeated self-destructive
actions related to the body, e.g. hitting a part of the head or the whole
body against a wall, biting the lips, fingers etc. They are characteristic of
people with autism and intellectual disabilities;

3. moderate (superficial) most widespread in the group of people serving
asentence of imprisonment. They can be either compulsive or impulsive.
The compulsive form manifests itself in the daily, repeated repetition
of a self-destructive activity, which can become a ritualized activity
(e.g. pulling hair out of the head) or an automated activity (e.g. scratching
skin lesions). These activities accompany obsessive-compulsive disorder
and are used to release tension. Very popular in the group of convicts
are impulsive self-injuries, manifested by shallow cutting of the skin with
a sharp tool or by punching or injuring, scratching, biting or pricking
the body in a situation of an impulse difficult to inhibit, accompanied
by strong affective tension. The sites of mutilations and incisions in the
prisoner population are: arms, forearms, thighs, less often the abdomen
and breasts.

Impulsive self-mutilation does not always prove the permanent state of
an individual’s functioning. Sometimes they are an expression of difficulties
experienced from time to time or a reaction to a temporary crisis — then they
are called episodic. In a situation when they are diagnosed as a way of coping
with experienced tensions and they occur repeatedly, becoming a habit, they
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constitute an important element of an individual’s identity — assuming the term
chronic.

Suicides, both committed and attempted, are undoubtedly the most serious
disturbances in behavior (table 4).

Table 4. Self-aggression-suicide attempts

Period 2015 2016 2017 2018 2019
I quarter 49 S0 45 64 S0
II quarter 44 40 58 5SS 56
III quarter 40 50 56 52 51
IV quarter 40 57 64 37 41
Total 173 197 223 208 198

Source: own study based on statistical data of the Central Board of the Prison Service.

When analyzing the statistical data of the Central Board of the Prison
Service, it is stated that in the period covering the years 2015-2019 the greatest
number of suicide attempts was recorded in 2017 (223) and in 2018 (208).

In penitentiary units there are people with the highest risk of suicide, i.e.
young people, people with mental disorders, characterized by many problems,
growing up in unfavourable conditions, abusing alcohol and drugs, or having
previous suicidal experiences. The cause of suicidal behaviour in the case of
people serving a prison sentence is the reality of prison and the compulsion to
submit to the reality and requirements of this institution, which causes a feeling
of helplessness and humiliation. Lack of organization of free time, monotony
and boredom, and above all the deprivation of needs, generate negative
emotions. Prisoners with suicidal tendencies feel lonely, physically tired, they
are characterized by apathy, sometimes depression and they tend to see the
world in black colours. Suicide attempts are mainly committed by juveniles,
remand prisoners and penitentiary recidivists (sometimes they undertake
them several times in isolation) (Barariska, Jastrzebska 2010, p. 153).

The aim of the article, apart from presenting the theoretical aspect of
self-injury, is, inter alia, to determine what kind of self-harm is committed by
people serving a sentence of imprisonment and what are the reasons for their
committing. The research was carried out at the Kielce Remand Centre in
2019 among a group of a total of 120 convicted men and women (penitentiary
recidivists and people serving a prison sentence for the first time) during the
implementation of the “Responsible parenthood” rehabilitation program.
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The study included a group of people aged 20 to 60 years. Table S.

Table S. Age of prisoners

Convicted women Convicted men
Age
number number
20-30 8 10
31-40 16 28
41-50 25 14
51-60 11 8
Total 60 60

Source: own research.

In the group of convicted women, most of the respondents were in the age
range of 41-50 years (25) people, in the case of convicted men it was in the range

of 31-40 years (28).

Table 6. Frequency of thinking about self-mutilation

The frequency of thinking about
the will to self-harm

Convicted women Convicted men

number percentage number percentage

Persistent thoughts every day 24 40 31 S1.7
I think about it often during the week 15 25 17 28.3
It happens occasionally 7 11.7 12 20
I have never thought about it 11 18.3 0 0
Others 3 S 0 0
Total 60 100 60 100

Source: own research.

As evidenced by the data presented in table 6, in the group of convicted
women and men there are thoughts about the intention to self-harm. In the

group of convicted women, 40% stated that thoughts appear every day and are
bothersome (intrusive), 25% of the respondents admitted that thoughts appear
many times a week, 18.3% never thought about self-harming. In the group of
convicted men, 51.7% admitted having persistent thoughts about self-harm
every day; 28.3% think about self-harm often, 20% say that they think about self-
-harm occasionally. None of the convicted men chose the option “I have never
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thought about it”. Therefore, it can be concluded that the tendency to self-harm
is greater in the group of convicted men than in the group of convicted women.

To a question in a group of convicted men: Have you ever performed self-
-mutilation that exposed you to death? 24 respondents answered “yes”;
36 respondents chose the option “no”.

Table 7. Types of self-injury in the group of respondents

Convicted women Convicted women

Types of self-injury
number percentage number percentage

Swallowing foreign objects 8 13.3 24 40
Cutting skin integuments 46 76.7 60 100
Inserting various objects into the body 6 10 21 35
Eye damage 0 0 8 13.3
Others, e.g. rubs, self-poisoning
(drug overdose) 24 40 9 15

Source: own study (the results do not add up, the convicts could choose several types of self-injury).

In the light of the data obtained, it can be concluded that the self-mutilation
carried out by the inmates mainly consisted of swallowing objects, cutting the
skin or inserting various objects into the body. There were also cases of self-
-poisoning (drug overdose) and rubbing.

In the group of convicted women, the most popular type of self-harm
is cutting the skin (76.7%), then rubbing, self-poisoning (40%); 8% had an
episode associated with ingestion of objects. In the group of convicted men,
the dominant type of self-mutilation is cutting skin integuments (100%),
swallowing objects (40%), 35% had slightly fewer experiences of inserting
objects into the body; 15% have experimented with self-mutilation in the form
of rubbing and self-poisoning. Only in the group of men there was a type of
self-injury in the form of eye damage 13.3%.

Skin incisions are the most common way of relieving tension and stress
among prisoners. The psychological resistance associated with cutting the skin
is easier to overcome than it is in the case of ingestion or other types of self-
-harm. One needs a single movement to do it. The convicts most often made
cuts of the hand, skin layers on the abdomen, chest and thighs. Much fewer cuts
occurred around the neck, back and face. Some were shallow, others deep and
spread throughout the whole body.
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Convicts swallow objects of all sizes. Among the most common are: nails,
pieces of glass, plastic, cutlery, springs for bed nets, toothpaste tubes and other
items. The weight of the swallowed objects ranges from a few grams to a dozen
or so. Some convicts who swallow objects must be hospitalized — to have the
objects removed by a surgery. In some cases, the swallowed items are often
excreted spontaneously.

Apart from swallowing, there are also so-called “inserts”, which are implanted
by convicts under the skin in the Remand Centre in Kielce, it is popular especially
among convicted men. This type of self-harm is often used because it does not
require complicated instruments and is not very life-threatening. For example,
driving a sharpened bar under the skin, parallel to its surface, is relatively easy to
perform, and its removal is not difficult. Deeper intramuscular inserts are either
removed with a simple surgical procedure or left in the body if they are not
inflammatory. According to the officers, the so-called inserts perpendicular to
the skin surface in the area of the chest are dangerous, because such an object is
pulled into the body by the lungs during breathing and requires a quick surgical
intervention. The immediate reaction of officers and medical personnel is
needed during the act of making so-called inserts in the skull or in the eye. These
are sensitive parts of the body that are unique to health. In the case of the eye,
prisoners mainly use pins for the inserts, and nails for the skull area.

A common type of self-injury in the group of convicted men was eye
damage (sticking a copper wire into the eyeball, which caused a disease called
coppice). Powder is another method of self-mutilation used among prisoners
of the Kielce Remand Centre. The powder is grated graphite from a pencil or
tungsten filings, which are in the bulbs. There are situations in which convicts
do this on purpose in order to apply to the court to adjourn their sentence while
being treated outside the prison.

Based on the results of the research (table 8), in the group of convicted
women, the main reasons for self-harm are: sense of loneliness and longing
for family (100%); problems with the administration, conflicts with officers
(40%), health problems (43.3%), the desire to attract attention, perhaps raise
one’s position in the group (30%) and legal problems (on-going proceedings,
difficult legal situation of the family) (28.3%). In turn, in the group of convicted
men, the authors see the causes of self-injury in: longing for the family (88.3%),
asense of loneliness (81.7%), the severity of prison isolation (inability to satisfy
many needs) (63.3%), legal problems (18.3%), health problems (13.3%). The
minor reasons for self-harm are those undertaken by the convicts in order to
attract attention (5%).
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Table 8. Motives of self-injury in the group of respondents

Convicted women Convicted men

number percentage number percentage

Longing for the family 60 100 53 88.3
Problems with the administration/officers 24 40 34 56.6
Legal problems 17 28.3 11 18.3
A feeling of loneliness 60 100 49 81.7
Severity of isolation 6 10 38 63.3
Depression, health problems 26 433 8 133
The desire for attention 18 30 3 S

Source: own study (the results do not add up, the convicts could choose several types of self-injury).

The decision to self-harm requires a minimum amount of knowledge about
how to self-harm, and often also courage. Skin incisions and swallowing objects
usually do not require specialist knowledge (Szaszkiewicz 1998, p. 149).

Despite many studies on self-injury in the group of convicts, this phenomenon
is little known. Psychologists see the determinants of this phenomenon in
personality disorders, which are characterized by: aggressiveness, irritability,
tendency to impulsive and primitive behaviour, the predominance of
emotionality over intellectual reactions, low self-esteem and sense of guilt.
On the other hand, practitioners working in a prison on a daily basis believe that
the deprivation of needs and frustration in conditions of prison isolation are the
main source of this type of behaviour. The accumulation of negative factors
characteristic of a total institution with simultaneous complete dependence
on other people (functionaries) favours personality deformations, asocial
behaviours rather than social rehabilitation interactions.
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SUMMARY

Prison isolation forces a person serving a sentence of imprisonment to comply with
the organizational regulations of the penitentiary unit and to adapt to completely
different, previously unknown living conditions. The conditions prevailing in the
prison make it impossible to meet many mental and social needs related to freedom,
sex, social contacts or preferences. Many studies on self-injury emphasize that
the reality of prison and the fact of losing freedom adversely affects the behaviour
and well-being of people serving prison sentences. Marking, standardization and
degradation are related to the process of depersonalization. Behaviours directed
against oneself concern all groups of convicts, especially juveniles, remand prisoners
and penitentiary recidivists.

The aim of the article, apart from presenting the theoretical aspect of self-injury,
is, inter alia, to determine what kind of self-harm is committed by people serving
a sentence of imprisonment and what are their reasons. The authors look for answers
to the research problems in the results of the research carried out in the Kielce Remand
Prison in a group of a total of 120 convicted men and women (penitentiary recidivists,
people convicted for the first time). In the light of the obtained research results, the
convicts perform various self-injuries of the body. The most characteristic are: skin
and subcutaneous tissue incisions on the abdomen, chest, forearms, swallowing
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objects, refusal to eat, inserting objects under the skin, eye powders, oral poisoning.
Psychologists see the determinants of this phenomenon in personality disorders,
which are characterized by: aggressiveness, irritability, tendency to impulsive and
primitive behaviour, the predominance of emotionality over intellectual reactions, low
self-esteem and guilt. On the other hand, practitioners working in a prison on a daily
basis believe that the deprivation of needs and frustration in conditions of prison
isolation are the main source of this type of behaviour. In this way, people who commit
acts of self-harm deal with enormous psychological tension. For them, it is also a form
of survival in conditions of penitentiary isolation.

KEYWORDS: self-injury, deprivation of needs, prison isolation, convicts

STRESZCZENIE

Izolacja wiezienna zmusza osobe odbywajaca kare pozbawienia wolnosci do prze-
strzegania regulaminu organizacyjnego jednostki penitencjarnej i dostosowania sie
do zupelnie innych, nieznanych wczeéniej warunkéw bytowych. Warunki panujace
w wiezieniu uniemozliwiaja zaspokojenie wielu potrzeb psychicznych i spotecz-
nych zwigzanych z wolnoécia, seksem, kontaktami spotecznymi czy preferencjami.
W wielu badaniach dotyczacych samookaleczen podkresla sig, ze realia wiezienia
i fakt utraty wolnosci niekorzystnie wplywaja na zachowanie i samopoczucie 0s6b
odbywajacych kare pozbawienia wolnosci. Znakowanie, standaryzacja i degradacja
sa zwiazane z procesem depersonalizacji. Zachowania skierowane przeciwko sobie
dotycza wszystkich grup skazanych, zwlaszcza nieletnich, wiezniéw sledczych i recy-
dywistow penitencjarnych.

Celem artykulu, poza przedstawieniem teoretycznego aspektu samookaleczenia,
jest m.in. ustalenie, jakiego rodzaju samookaleczenia dopuszczaja si¢ osoby odbywa-
jace kare pozbawienia wolnoéci i jakie sg ich przyczyny. Odpowiedzi na problemy ba-
dawcze autorzy szukali w wynikach badan przeprowadzonych w Areszcie Sledczym
w Kielcach na grupie facznie 120 skazanych mezczyzn i kobiet (recydywisci peniten-
cjarni, osoby skazane po raz pierwszy). W swietle uzyskanych wynikéw badan skaza-
ni dokonuja réznych samookaleczen ciala. Najbardziej charakterystyczne sa: naciecia
skoéry i tkanki podskdrnej na brzuchu, klatce piersiowej, przedramionach, polykanie
przedmiotéw, odmowa jedzenia, wkladanie przedmiotéw pod skére, pudry do oczu,
zatrucia jamy ustnej. Psychologowie upatruja uwarunkowan tego zjawiska w zaburze-
niach osobowo$ci, ktére charakteryzuja sie: agresywnoscia, drazliwoscia, skfonnoécia
do impulsywnych i prymitywnych zachowar, przewaga emocjonalnosci nad reakcja-
mi intelektualnymi, niska samooceng i poczuciem winy. Z drugiej strony praktycy
pracujacy na co dzienn w zakladzie karnym uwazaja, Ze pozbawienie potrzeb i frustra-
cja w warunkach izolacji wigziennej sa gléwnym Zrédlem tego typu zachowarn. W ten
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sposob osoby dokonujace samookaleczenia borykaja sie z ogromnym napieciem psy-
chicznym. Dla nich to takze forma przetrwania w warunkach izolacji penitencjarnej.

SEOWA KLUCZOWE: samookaleczenia, pozbawienie potrzeb, izolacja wiezienna,
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